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Forslag till beslut
1. Namnden foér demokrati och medborgarservice avstyrker forslag till Géteborgs
Stads program for jamlika livsvillkor och jamlik hélsa 2024-2030, i dess
nuvarande form.

2. Néamnden fér demokrati och medborgarservice dversidnder férvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen som ndmndens eget yttrande.

Sammanfattning

Néamnden for demokrati och medborgarservice har getts mojlighet att yttra sig Gver ett
forslag till Goteborgs Stads program for jamlika livsvillkor och jamlik hilsa. Programmet
ska ersétta Goteborgs Stads folkhélsoprogram och program for jémlik stad.

Programmets dvergripande mal ir att skillnader i livsvillkor och hilsa ska minska med
fokus pa barn och unga och pa att stirka arbetet for grupper som staden har svart att na
och dér behovet ar stort.

Programforslaget byggs upp av fyra mal, med tillhdrande strategier, som ska bidra till ett
Overgripande mal om att skillnaderna i livsvillkor och hédlsa ska minska.

Néamnden for demokrati och medborgarservice foreslés ha ett delat ansvar for tva av tolv
strategier 1 programmet.

Strategi 2.1 Arbeta for ett aktivt och lokalt civilsamhille med jamlika
forutséttningar for deltagande

Strategi 2.2 Stirk arbetet for att de grupper som &r svara att nd ska kdnna
till och kunna ta del av Géteborg Stads verksamheter och utbud

Forvaltningen har tagit fram ett forslag till yttrande och forvaltningen ser positivt pa att
de tvéa programmen, for folkhélsa och for jamlik stad, slas samman till ett och att antalet
mal och strategier minskar. Programmets innehéller flera viktiga delar for att bidra till att
minska skillnader i livsvillkor och hélsa. Forvaltningen ser dock en risk med att det
overgripande malet inte kommer att nds. Foreslagna mal och strategier behover
fortydligas ytterligare for att fa framfart och bidra till en forflyttning i arbetet.
Forvaltningen saknar en tydlighet kring malvéarden och hur fordndringar, utifran de satta
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malen och strategierna, ska foljas 6ver tid. Forvaltningen beddomer att programmet inte
ger tillrdckligt stdd for prioritering i arbetet framat.

Forvaltningen har lagt storst vikt vid mél 2: Invanarnas mdjligheter till delaktighet,
inflytande och tillit ska dka, da detta omrade ligger sarskilt ndra forvaltningens
grunduppdrag. Kopplat till detta méal har dven forvaltningen foreslagit tva strategier och
att ndmnden for demokrati och medborgarservice fér ett samordnade ansvar.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ett ojdmlikt samhalle innebar stora kostnader for savil invanare som samhéallet som
helhet. Darfor &r det viktigt att arbeta for jamlika livsvillkor och jémlik hélsa samt att
satsa pa forebyggande och framjande insatser, sdrskilt for barn och unga. Social tillit 4r en
viktig del i ett jimlikt samhalle. Forskning visar att samhéllsekonomin gynnas pa flera
satt av hog social tillit. Ett samhélle med hdg social tillit préglas i mindre grad av
konflikter och rattsprocesser.

Insatser for att stirka jaimlikheten och folkhélsan kan innebéra 6kade kostnader pa kort
sikt men pa lang sikt ar det samhéllsekonomiskt 16nsamt med ett samhélle som ar jamlikt
och med god folkhélsa. Vil utformade jamlikhetinsatser forvantas ge minskade kostnader
for samhillet i stort. Att arbeta med jdmlikhet 4r en komplex fraga med
samhéllsfordndringar som mérks av forst efter en ldngre tid. Utifran denna komplexitet &r
det darfor viktigt med ett uthalligt och langsiktigt arbete for att kunna se resultat.

Forvaltningen gor bedomningen att programmet for jamlika livsvillkor och jamlik hélsa
till stor del 6verensstimmer med nimndens grunduppdrag enligt nimndens reglemente.
Inga ytterligare medel behdvs darfor till satsningar.

Bedomning ur ekologisk dimension

En jamlik stad och forutsittningar for hilsa, kraver en djupare forstaelse for
komplexiteten kring hur invanarnas olika livsvillkor och livsstil har en paverkan pa miljo
och klimat. Det paverkar dven kapaciteten att anpassa och hantera klimatférandringens
effekter framét. Atgérder inom miljé- och klimatomradet har en paverkan pa de
mojligheter som lamnas Gver till ndsta generation att kunna tillfredsstélla sina behov,
livsvillkor och hilsa.

Klimatfordndringarna leder till effekter sdsom oforutségbart vider och mer frekvent
forekommande virmebdljor och skyfall som har allvarliga konsekvenser for folkhdlsan.
Detta dr ett komplext omrade och hur allvarliga konsekvenserna blir for invanarna beror
bland annat pé tillgang till vatten, luftkonditionering och svala platser i staden, sdsom
gronomraden. Varmebdljor paverkar alla men dldre, sjuka, 6verviktiga, smé barn, gravida
och personer med funktionsnedsittning dr sirskilt kéinsliga.! Aven hos personer som lider
av depression, psykisk ohédlsa och missbruk ar risken for 6kad dodlighet signifikant hdgre
under varma dagar. Fortitning av staden och trangboddhet &r ocksa forsvarande faktorer
att ta hénsyn till nér det kommer till virmebdélja och &nnu ett skél att accelerera stadens
arbete med en gron och klimatanpassad stad.

1 Hilsoeffekter av virmebéljor — En kunskapssammanstillning (folkhalsomyndigheten.se)
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/pubreader/pdfview/112090?browserprint=1#chapter-112103_2

Mainniskor som tillhor de ldgre inkomstgrupperna slédpper ut minst vaxthusgasutslapp fran
sin konsumtion och livsstil. Samtidigt drabbas dessa grupper hardast av
klimatfoérandringarnas konsekvenser till exempel vid 6versvamningar eller varmeboljor
och har dessutom generellt ldgst kapacitet att forbereda och anpassa sig till
konsekvenserna. Klimatojamlikhet &r en viktig del av det lokala klimat- jimlikhets- och
folkhélsoarbetet. Det innefattar d&ven behovet av omfordelning av resurser mellan grupper
samt att ménniskor i de hdgre inkomstgrupperna foréndrar sin konsumtion och livsstil 1
en riktning som medfor betydligt ldgre milj6- och klimatpaverkan an idag.

For att kunna ha ett samhélle med jamlika livsvillkor for kommande generationer,
behover arbetet med social héllbarhet kopplas ithop med hur vi anvénder jordens resurser
och de utmaningar vi stér infor kopplat till milj6 och klimat.

Beddmning ur social dimension
Den 6vergripande malsittningen i programmet ar att skillnader i livsvillkor och hélsa ska
minska, vilket dr en grundforutséttning for att skapa ett socialt hallbart samhélle.

Programmet fokuserar pé frimjande och forebyggande arbete som géller hela
befolkningen och hela livet. Storst fokus l4ggs pa tidiga insatser och ddrmed riktat till
malgruppen barn och unga, samt de grupper som idag har simst hélsa och livsvillkor.

Barn och unga dr en prioriterad grupp i arbetet for jamlika livsvillkor och jamlik hélsa.
Forvaltningen vill understryka vikten av att programmet tydligare lyfter fram barn och
ungas ritt till delaktighet. Utifran barnkonventionen ar det viktigt att staden tar sérskild
hénsyn till barns och ungdomars rétt att vara delaktiga och gora sin rost hord. Delaktighet
behover mojliggdras med hansyn till barns individuella forutsittningar och olika
livsvillkor. Eftersom barn inte & myndiga och har en formell rost i landets representativa
demokratisystem genom allménna val, &r mojliggorandet for dem att delta pa andra sétt
avgorande for demokratisk delaktighet. Detta géiller for barn och unga i allménhet men &r
sarskilt viktigt for mélgrupper som idag inte ges forutséttningar till ett jimlikt deltagande
i samhéllet. Ett exempel ar malgruppen barn med funktionsnedséttningar vilka ar en
sdrskilt utsatt grupp 1 stort behov av att ges en starkare rost.

Forvaltningen ser att programmet skulle gynnas av att tydligare visa pa hur olika omrédden
kopplat till social héllbarhet hdnger ihop. Det kan till exempel handla om att fortydliga att
insatser for jamlikhet, jamstdlldhet, manskliga rattigheter och trygghet ofta bade har
samma utgangspunkter och malsittningar och att perspektiven forstirker varandra for att
uppna stadens mal. Kopplingarna kan dven goras tydligare kring hur dessa malsattningar
dven kan forstdrka bade den ekonomiska och ekologiska hallbarheten.

Bilaga
1. Forslag till Goteborgs Stads program for jamlika livsvillkor och jamlik hilsa
2024-2030
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Arendet

Kommunstyrelsen har Gversént ett forslag till Goteborgs Stads program for jamlika
livsvillkor och jamlik hélsa 2024-2030 pé remiss till bland annat nédmnden for demokrati
och medborgarservice. Namnden ska ta stdllning till férvaltningens forslag till yttrande
Over remissen. Svar ska ldmnas till kommunstyrelsen senast den 8 februari 2024.

Beskrivning av arendet

Den 27 oktober 2022 fick kommunstyrelsen i uppdrag av kommunfullméktige (§ 34) att
ta fram ett nytt program som ersitter Goteborgs Stads folkhdlsoprogram 2019-2020 och
Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026. Bakgrunden till beslutet var en
kartliggning som kommunstyrelsen gjort om forutsittningarna att samordna program och
planer inom omradet folkhélsa, jamlikhet, méanskliga réttigheter inklusive
funktionshinder. Av kartldggningen framgick att det fanns forutséttningar for en
samordning av de styrande dokumenten med bibehéallna intentioner.
Kommunfullméktiges uppdrag att ta fram ett nytt program bestér av flera delar. Det nya
programmet ska koppla an till den uppdaterade nationella folkhélsopolitiken och vad
kommunen har for radighet 1 de aktuella fragorna. Méanskliga rattigheter-perspektivet ska
stirkas och arbetet ska goras i samverkan med Goteborgs Stads nimnder och styrelser
samt rad.

Det ingér dven i uppdraget att se over hur ett visst antal andra styrande dokument ska
hanteras: strategisk plan for suicidprevention 2014-2022, plan for jamlik stad 2019-2022
och plan for arbete med sexuell och reproduktiv hélsa och réttigheter 2019-2022.

Kommunstyrelsen har tagit fram ett forslag till program (se bilagan “Forslag till
Goteborgs Stads program for jamlika livsvillkor och jamlik hilsa 2024-2030) som
oversénts for yttrande till nimnden for demokrati och medborgarservice samt ytterligare
27 namnder, styrelser, rdd och andra aktorer.

Programmet dr uppbyggt i ett dvergripande mal och fyra mal. Det 6vergripande malet for
Goteborgs Stads program for jamlika livsvillkor och jémlik hélsa &r att skillnader i
livsvillkor och hilsa ska minska.

De fyra efterféljande malen visar tydliga prioriteringar pa barns och ungas hélsa och pa
viktiga livsvillkor for att uppna 6kad folkhilsa, vilket forutsatter fokus pa grupper som
idag har sdmst hilsa och livsvillkor. Med varje mél foljer en beskrivning av mélets
innebdrd och strategier.
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Skillnader i livsvillkor och halsa ska minska

1. Barns och ungas hélsa
ska forbattras

1.1 Stark stadet till foraldrar och
vardnadshavare under
barnels hela uppvaxt

1.2 Framja bams las- och
sprékutveckling

1.3 Stéark skolan som
halsoframjande arena

1.4 Stark arbetet for att fler bam
och unga ska ha en

tillganglig och

meningsfull fritid

1.5 Oka forutsatiningarna for
fysisk akfivitet

2. Invanarnas méjligheter
till delaktighet, inflytande
och tillit ska dka

2.1 Arbeta for eft aktivt och lokalt
civilsamhalle med jamlika
forutsattningar for deltagande

2.2 Stark arbetet for ait de
grupper som ar svara att na ska
kanna till och kunna ta del

av Goteborg Stads verksamheter
och utbud

3. Fler ska ha arbete och
mdjlighet till férsorjning

3.1 Utveckla och samordna
stadet till grupper som star langt
frén arbetsmarknaden

3.2 Utveckla och samordna

stodet till unga vuxna som
varken arbetar eller studerar

4. En mer hallbar, jamlik
och vél gestaltad livsmiljo

4.1 Sakerstall en jamlik
fordelning av resurser i den
gemensamma prioriteringen i
strateqgisk och taklisk planenng

4.2 Sakra att plan- och
exploateringsprocessen
omhandertar sociala aspekler

4.3 Tillgodose goda livsmiljber
med val gestaltade och
omhandertagna narmiljéer i
forvaltning av den befintliga
staden

Figur 1: Schematisk bild 6ver 6vergripande mél, mal och strategier, hdmtad ur

programmet (sida 12).

Tillvagagangssatt

For att fa in underlag infor férvaltningens beddmning av programmet, har samtal forts

med representanter fran forvaltningens tre avdelningar: Avdelningen for

medborgarservice och support, Avdelningen for utveckling och analys samt Avdelningen
for radgivning och verformyndarverksamhet.

Forvaltningen har deltagit i méte med stadsledningskontoret och andra svarande
forvaltningar och bolag for att {4 en introduktion till programmet samt mojlighet for kort

diskussion.

Remissfragor fran stadsledningskontoret
Remissvaret ska enligt remissmallen struktureras utifran foljande remissfragor:

e Bidrar programmets mal och strategier till att uppna det Gvergripande malet?

Saknas négot?

e Strategiernas genomforbarhet:

- Hur ser ni generellt pa strategiernas genomforbarhet, utifran exempelvis
omviérldsfaktorer och organisatoriska forutsittningar.

- Hur ser ni som nimnd eller styrelse pa er egen mojlighet att genomfora
strategierna? Gor beddmning bade utifran egna verksamheten och utifrén
samverkan i hela staden.

e Ger programmet forutsdttningar att gora jamlikhetsanalyser som grund for att na
de grupper som behover insatser mest?

e Hur kan malgruppsperspektivet stirkas i programmets mal och strategier?
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e Finns det andra indikatorer eller nyckeltal som ar vardefulla for att bedoma
maluppfyllelse?

e [ programmet foreslar vi utdelat samordningsansvar respektive ansvar:
- Hur ser ni pé forslaget med tva nivéer av ansvar?

- Fréga till nAmnd som utpekas med samordningsansvar: Vilka
forutséttningar har ndmnden for att omhénderta det ansvaret?

e Remissvaret ska dven innehélla bedomningar ur ekonomisk, ekologisk och social
dimension. For den ekonomiska dimensionen 6nskas svar fran ndmnd/styrelse pa
foljande fragor:

- Vilka ekonomiska konsekvenser ser nimnden/styrelsen? Behdver
omprioriteringar av resurser goras och vilken effekt bedomer
ndmnden/styrelsen att det far?

- Genomfors idag aktiviteter som &r kopplade till strategierna, med stéd av
tidsbegransade statsbidrag eller andra externa medel? Om sé ér fallet, i
vilken omfattning och hur lédnge strécker sig finansieringen?

Utdelade ansvar for namnden for demokrati och medborgarservice

Beskrivning av strategi Ansvar

Strategi 2.1: Arbeta for ett aktivt och lokalt Idrotts- och féreningsndmnden,
civilsamhille med jdmlika forutsittningar for kulturndmnden, ndmnden for funktionsstod,
deltagande namnden fér demokrati och

medborgarservice, socialnimnderna
Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast

Strategi 2.2: Stérk arbetet for att de grupper som Forskolendamnden, idrotts- och

ar svara att na ska kénna till och kunna ta del av foreningsnamnden, kulturndmnden, ndmnden

Goteborg Stads verksamheter och utbud for demokrati och medborgarservice,
namnden for funktionsstod, dldre- samt vard
och omsorgsnidmnden, socialndmnderna
Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist,
stadsmiljondmnden

Goteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, tjansteutlatande 6 (13)



Forvaltningens bedomning

Forvaltningen ser positivt pa att de tva programmen, for folkhdlsa och for jamlik stad,
slas samman till ett. Det &r positivt att antalet mal och strategier minskar i antal da detta
ger storre formaga att kraftsamla i det gemensamma arbetet. Programmets syfte ér
angeldget och det innehéller flera viktiga delar for att bidra till arbetet med att minska
skillnader i livsvillkor och hilsa. Daremot ser forvaltningen att programmet i sin helhet
inte 1 tillrdckligt hog grad pekar ut en riktning for arbetet framat.

Forvaltningen ser en risk att det Gvergripande malet inte kommer att nds utifran
nuvarande mal och strategier. Foreslagna mal och strategier behdver fortydligas
ytterligare for att fa framfart och skapa en forflyttning i arbetet. Det saknas en tydlighet
kring méalvérden och hur fordndringar, utifran de satta malen och strategierna, ska fo6ljas
over tid. Dédrmed bedomer forvaltningen att programmet inte ger stadens ndmnder och
styrelser tillrackligt stod att gora prioriteringar i arbetet framat. Nedan féljer exempel pé
hur programmet kan pévisa riktning och forflyttning i hogre utstrackning. Forvaltningen
har lagt storst vikt vid mal 2: ”Invanarnas majligheter till delaktighet, inflytande och tillit
ska 0ka”, da detta mal ligger sdrskilt ndra namndes grunduppdrag.

Utgangspunkter och forutsattningar behover fortydligas och starkas
Forvaltningen anser att programmets utgangspunkter ér for vagt beskrivna for att kunna
omsitta mal och strategier i handling. Avsnitten under inledning, utgangpunkt och
definitioner behdver vara mer genomarbetade for att ge en béttre grund for bade
jamlikhetsanalyser och tydligare malgruppsperspektiv.

For genomforbarheten av programmet kriavs det forstielse for hur hela staden gynnas av
mer jamlika livsvillkor och en minskad segregation. Genom att 6ka forstaelsen i staden
for programmets ansats och utgangspunkter mojliggoérs en bredare acceptans for att
prioritera insatser som riktas till hela befolkningen och sérskilt till de méalgrupper som har
storst behov. Forvaltningen ser att detta ar ett viktigt kommunikationsarbete som skulle
behova synliggoras 1 programmet.

Forvaltningen ser dven ett behov av att definiera begreppen tillit och fortroende tydligare.
Tillit &r ett centralt mélvarde for det 6vergripande malet i programmet och det ar viktigt
att tydliggora vilka olika dimensioner av tillit som programmet omfattar. Férvaltningen
anser att det ar viktigt att programmet lyfter vikten av att arbeta mer systematiskt med
delaktighet och inflytande inom samtliga mal i programmet for att stirka arbetet med mer
jémlika livsvillkor.

Forvaltningen ser dven att Goteborgs Stad skulle tjédna pé att programmet synliggdr fortroende for
offentliga verksamheter och politiker i storre utstrackning. Fortroendet bygger i forsta hand pa att
institutioner levererar och presterar. Det bygger ocksa pa upplevelsen av motet med offentliga
verksamheter och huruvida invanare uppfattar offentliga verksamheter som réttssikra, opartiska,
etiska och 0ppna. Det &r ocksa av betydelse att invanare uppfattar att offentliga verksamheter
behandlar alla invénare lika®. Forvaltningen bedomer att programmet skulle kunna utveckla och
precisera skrivningarna inom strategierna sa att det tydligt framgér att staden har agens att paverka
jémlikheten. Om Goteborg Stad forstérker arbetet med delaktighet och inflytande och utvecklar
verksamheternas servicenivder kommer stadens arbete att bidra till forflyttningar inom jamlikhet.

2 Kumlin, S, & Rothstein, B. (2005). Making and Breaking Social Capital. The Impact of Welfare
State Institutions. Comparative Political Studies. 38 (4), 339-365
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Tydliggora ansvar

Forvaltningen ser att det ar positivt att ansvar delas ut till Géteborgs ndmnder och
styrelser Forvaltningen onskar ett fortydligande av kommunstyrelsens stodjande roll i
genomforandet av Goteborgs Stads gemensamma arbete och det ansvar som handlar om
utveckling av metoder for kunskapsinhdmtning och analys (sida 6).

I programmet beskrivs nimnder och styrelsers ansvar pa sida 6:

”Varje ndamnd och styrelse med utpekat ansvar i programmet ansvarar for
implementering i den egna organisationen samt genomforandet av
respektive strategi.”

Pa sidan 13, under avsnitt "Ansvar” beskrivs att:

“ett ansvar innebér att utpekad namnd eller styrelse har en radighet dver
strategins genomforande inom ramen for ordinarie verksamhet. Ansvaret
for en strategi kan vara olika langtgdende for olika berérda naimnder och
styrelser och beror pé vilka insatser som behover utformas for att na
malet”.

Det ar nodvandigt att vara tydligare med vad de olika nivderna av ansvar innebar for att
Goteborgs Stads arbete ska fé kraft framét. Erfarenhet fran tidigare arbete med Goteborgs
Stads program for en jamlik stad har visat att en otydlighet i ansvar och mandat ledde till
viss forsiktighet i att driva mal och strategier framat. Att tydliggdra ansvar inbegriper att
fortydliga vad som innefattas inom ansvaret kring malomréadet och vilket mandat ansvarig
nimnd har. Ett exempel som forvaltningen vill lyfta dr Géteborgs Stads miljo- och
klimatprogram som har en uppdragsbeskrivning for samordningsansvariga for de olika
strategierna. [ beskrivningen definieras vad som ingér i uppdraget samt vilka ansvar och
befogenheter som samordnade ndgmnder har.

Att tydliggora ansvarsfragan skapar dven rimliga forvantningar mellan ansvarsnivéerna,
vilket ligger till grund for och kan frimja en béttre samverkan i Géteborg Stad.

Synliggor vad som kravs for framgangsrik samverkan

I programmet lyfts samverkan som en av forutsdttningarna for att fa till mer jimlika
livsvillkor och jamlik hélsa. Forvaltningen ser positivt pa programmets forslag om att det
krivs en gemensam kraftsamling och att komplexa utmaningar kraver samverkan med
nationella och regionala aktorer samt naringsliv, akademi och civilsamhélle (sida 10).
Forvaltningen ser att det &r viktigt att battre synliggdra samverkan som den komplexa
process samverkan dr. For framgéngsrik samverkan &r det ocksa viktigt att forsté att det
kraver kompetens och kunskap i att samverka. Verksamheter som samverkar behdver
formulera ett tydligt gemensamt mal, definiera de gemensamma méalgrupperna och
kartligga behov som man vill uppna genom samverkan. Namnder och styrelser behover
ocksa gemensamt efterfrdga uppfoljning och utvirdering av samverkan. Forvaltningen ser
att programmet skulle behdva beskriva vilka forutséttningar och strukturer som behovs
for att samverkan ska ge dnskade effekter.
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Uppfoljning och indikatorer

Att utjamna skillnader i livsvillkor och hélsa &r ett 1angsiktigt arbete. Det ar viktigt att ha
forstaelse for att det kommer att krdva en kraftsamling for att utdka samverkan mellan
samtliga forvaltningar och bolag i staden for att nd en god maluppfyllelse av programmet.
Forvaltningen ser ett behov av att programmets forslag pé indikatorer presenteras utifran
hur de forhaller sig till mal och strategier.

Forvaltningen ser dven att programmet skulle kunna kompletteras med en bilaga som
kopplar ihop insatser och kortsiktiga resultat med mer langsiktigt onskade effekter. Ett
exempel pa forslag dr att utgd mer ifran forédndringsteori. Fordndringsteorin
(logikmodeller eller logikkedjor) syftar till att illustrera de logiska sambanden mellan ett
identifierat behov, en 6nskad forédndring och de resurser och aktiviteter som sétts in for att
astadkomma den 6nskade forandringen. Att méta utfall ger insikt i om en specifik insats
har varit effektiv och inneburit en positiv fordndring for malgruppen och for
verksamheterna. For att bidra till en positiv samhéllsutveckling krévs en strategi for hur
avgransade satsningar kan leda till en langsiktigt socialt och ekonomiskt héllbar
resursanviandning. Detta sitt att ndirma sig komplexa samhéllsutmaningar innebér att
fungerande metoder och arbetssétt i hogre grad skulle kunna omsttas till en fordndrad
eller ny praktik. Detta géller bade for berérda verksamheter och de verksamheter,
forvaltningar och bolag som initialt inte varit direkt berdrda. For att omséttning i praktik
av nya metoder och arbetssatt ska fungera kravs kompetensdverforing och sikerstillande
av en infrastruktur som ar specifikt inriktad pa langsiktig implementering av nya
arbetsmetoder i staden.

Forvaltningen ser dven att programmet tydligare skulle kunna visa pa hur resultat f6ljs
upp. Pa sidan 13 stér att:

”For att kunna f6lja och analysera malet bor indikatorerna sa langt som
mdjligt kunna analyseras mot bakgrundsfaktorer. Uppfoljning behdver
darfor foregas av ett utvecklingsarbete dar olika kvantitativa och
kvalitativa metoder och data tas i beaktande.”

Forvaltningen ser att detta behdver fortydligas. Det dr viktigt att kunna fanga fordndring
over tid och sarskilt hitta indikatorer sa grupperna som idag har sdmst livsvillkor och
hilsa och ddrmed storst behov synliggors. Detta kan antas vara grupper som mer séllan &r
representativa i enkdtundersokningar sdsom Hilsa pa lika villkor® eller SOM-
undersdkningen.*

3 Halsa pa lika villkor ér ett fortldpande samarbetsprojekt mellan Folkhilsomyndigheten och
Sveriges regioner. Syftet med enkéten &r att visa hur befolkningen mér samt att folja forandringar i
hélsa, levnadsvanor och livsvillkor dver tid.

* SOM-undersokningen genomfors av Goteborgs universitet. Det finns en nationell och flera lokala
undersdkningar bland annat for Géteborg. I Goteborgs skickas enkétundersdkningen ut till 5 000—
9000 slumpmdssigt utvalda goteborgare mellan 16 - 90 &r. Undersdkningen gors i samverkan med
bland annat Goteborgs Stad.
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Forvaltningen ser dven att indikatorer fran Géteborgs Stads medarbetarundersékning
skulle kunna utgora ett intressant analysunderlag kopplat till indikatorer kring
delaktighet, inflytande och tillit. Drivkraften for att jobba inom offentlig sektor ar ofta en
onskan om mening och nytta. Goteborgs Stads medarbetare upplever i hog grad att de
bidrar till att tillgodose goteborgarnas behov och rittigheter och bemoter dem vi ar till for
med omtanke och respekt. Samtidigt vet vi att invanarnas upplevelse kan skilja sig fran
hur stadens verksamheter upplever olika situationer.

Forvaltningen ser ocksa att de indikatorer som foreslas i programmet kopplat till
SOM-undersokningen i nuléget &r avhéngigt att forvaltningen for demokrati och
medborgarservice fortlopande bestéller och finansierar dessa frageomraden. Ansvaret for
kostnader och kommunikationsarbete kring till exempel utdkat urval for att kunna gora
analyser pa mellanomrédesniva ar i nuldget inte faststéllt i staden. Detta arbetas fram
arligen genom dialog mellan de forvaltningar som deltar® med fragor i undersékningen.

Jamlikshetsanalys och malgruppsperspektiv

I Jamlikhetsrapporten 2023 som tas fram av Goteborgs Stad, uppges att vissa data saknas
for att gora genomarbetade jamlikhetsanalyser. Programmet foreslar att kommunstyrelsen
ansvarar for utveckling av metoder for kunskapsinhdmtning och analys avseende hur
befolkningens livsvillkor och hélsa ér fordelad. Forvaltningen ser att en sddan
metodutveckling skulle forbéattra forutsattningarna for att kunna géra genomarbetade
jémlikhetsanalyser.

For att kunna genomfora relevanta jamlikhetsanalyser kridvs dessutom att
malgruppsperspektivet stiarks i programmet och att detta blir mer vigledande i
utformandet av strategier kopplat till de fyra mélen. Forvaltningen ser ett behov av att
synliggora att faktorer som paverkar utsatthet ofta forstarker varandra. Detta medfor att
malgruppers behov ofta kan vara komplexa och dérav svara att fainga. Programmet skulle
kunna tydliggora att utforande forvaltningar ska utga frdn mélgruppers behov i sitt arbete
med att utveckla insatser. Det kan ocksa tydliggoras att forvaltningar ska nyttja de stod
och metoder som erbjuds inom staden for att utga fran malgruppsperspektiv i sin
planering.

Tydligare koppling till andra styrande dokument

Forvaltningen foreslar att programmet tydligare synliggor kopplingar till Géteborgs Stads
miljo- och klimatprogram samt Goteborgs Stads trygghetsskapande- och
brottsforebyggande program. Vikten av att forbéttra samverkan och kopplingar mellan
Goteborgs Stads program lyfts bland annat i 2023 érs processuppfoljning av strategierna®
i milj6- och klimatprogrammet.

Forvaltningen ser att programmet dven skulle kunna synliggora behovet av 6kad kunskap
om nationella minoriteters réttigheter genom att gora tydliga kopplingar till
minoritetslagstiftning.

3 (Socialférvaltning Centrum, stadsledningskontoret, samt forvaltningen for demokrati och
medborgarservice).

®Milj6forvaltningen Goteborgs Stad 2023:14 Uppfoljning av miljé- och klimatprogrammets
strategier 2023 (goteborg.se)
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https://www4.goteborg.se/prod/Intraservice/Namndhandlingar/SamrumPortal.nsf/C12796829F2D98C7C1258A830029F4D9/$File/22%20Bilaga%201%20Rapport%202023_14%20MKN%2020231219.pdf?OpenElement
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Mal och strategi

Forvaltningen ser att mal och strategiformuleringar behover fortydligas. Det ér otydligt
om det innebér skillnader i strategiskrivningarna mellan att till exempel arbeta for, att
stirka arbetet, oka forutsdttningarna, tillgodose eller sdkerstdlla en strategi. Det ar i
foreslagna strategiskrivningar svart att se en konkretisering och tydlig koppling till hur de
ska bidra till malséttningarna. Nedan ges exempel pa fordndringar i strategierna som
forvaltningen ser skulle koppla battre till det 6vergripande malet i programmet.

Mal 2: Invanarnas moéjligheter till delaktighet, inflytande och tillit ska 6ka

I programmet lyfts vikten av delaktighet och inflytande pa samhaéllelig nivé for att kunna
vara med och péverka stadens utveckling och att mdtet med stadens verksamheter dr
betydelsefullt for invanarnas deltagande pa den individuella nivén (sidal6). Férvaltningen
ser ett behov av att detta perspektiv synliggors tydligare under mélet.

En aspekt av delaktighet som forvaltningen vill lyfta in i programmet ar digital
delaktighet. Digital delaktighet och digital inkludering &r viktiga aspekter eftersom vissa
grupper av invanare befinner sig ett digitalt utanforskap och har sémre mojligheter att ta
del av och péverka stadens tjénster.

Forvaltningen menar att delaktighet och inflytande &r viktiga bidragande delar for att 6ka
tilliten och for att staden ska kunna hantera nuvarande och kommande komplexa
samhéllsutmaningar. Forvaltningen vill darfor foresla att ytterligare tva strategier kopplas
till mélet och att nimnden for demokrati och medborgarservice far ett samordningsansvar
for dessa tva strategier.

Forslag 1 pa ytterligare Strategi: ”Skapa forutsiittningar for att oka tilliten genom att
invdnare ges ett likvirdigt och gott bemétande i stadens verksamheter”

Goteborgs Stad ansvarar for verksamheter som invanare édr beroende av under hela sin
livscykel. Vilket bemd&tande invanare fér av tjénstepersoner och politiker i Goteborgs
Stad, bidrar till graden av tillit som ménniskor kénner till stadens verksamheter.
Forvaltningen foreslar déarfor ett systematiskt arbete for att fa till ett likvérdigt och gott
bemotande for de invénare som dr i kontakt med staden.

Forslag 2 pa ytterligare Strategi: ”Skapa forutsittningar for att oka tilliten genom att
systematiskt integrera arbetet med delaktighet och inflytande”

Att som invanare kunna ha inflytande och vara delaktig i beslut som paverkar den egna
livssituationen och samhéllsutvecklingen i stort dr en viktig faktor for jamlik hdlsa. Att
skapa forutséttningar for ett jamlikt deltagande och inflytande &r en avgérande
grundfaktor for demokrati. Goteborgs Stad behover 6ka och forbéttra sitt arbete med att
skapa forutséttningar for invénare att ha inflytande och vara delaktiga i olika
samhéllsfragor. For att fa till ett 6kat jamlikt deltagande och inflytande inom stadens
verksamhet foresléar forvaltningen att ett systematiskt arbetssitt kopplat till delaktighet
och inflytande tas fram.
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Strategi 2.1 Arbeta for ett aktivt och lokalt civilsamhalle med jamlika
forutsattningar for deltagande

Forvaltningen vill under denna strategi komplettera med att engagemang inte méste vara i
form av organisation eller forening, utan att staden ocksa bor bli béttre pa att tillvarata
individers och olika gruppers engagemang. Detta kan exempelvis vara olika former av
nétverk for att inkludera de som samlats kring en viss sakfriga eller som har engagemang
i sitt bostadsomrade, utan att vara formellt organiserade. Likasa har Goteborgs Stad som
forbattringsomrade att tillvarata lokalt engagemang och bredda formema for samarbete
med exempelvis samfund och andra former av mdtesplatser som skulle kunna vara
betydelsefulla arenor for att na ut och skapa lokal samverkan.

Néamnder och styrelser behéver ocksa utga fran civilsamhallets behov och intressen och
vad staden kan behdva foréndra for att kunna ge ett relevant stod.

Némnden for demokrati och medborgarservice har fatt ett ansvar kopplat till denna
strategi och forvaltningen undra vad detta ansvar innebér. Namnden har inte ett
stadendvergripande ansvar att driva arbete kopplat till civilsamhaéllet utan &r i forsta hand
ar en stodjande nimnd gentemot andra ndmnder och styrelser som driver arbete med
civilsamhille. Daremot kan nimnden vara ett stod i Goteborgs Stads arbete med
civilsamhallet.

Strategi 2.2 Stirk arbetet for att de grupper som ar svara att na ska kanna till
och kunna ta del av Goteborg Stads verksamheter och utbud

Forvaltningen foreslar byte av rubrik for denna strategi till ”stérk arbetet for att de
grupper som Goteborgs Stad har svart att na ska kinna till och kunna ta del av Goteborgs
Stads verksamheter och utbud”.

Forvaltningen vill dven patala att ndmnder och styrelser behover bli béttre pé att arbeta
mer tillsammans med invanarna. Att na ut med information racker inte for att skapa
delaktighet utan staden behdver rora sig mellan olika nivaer av delaktighet. Det kan
innebdéra att arbeta med allt fran information och konsultation till medbestimmande,
beroende pa vilken samhéllsutmaning eller friga som star i fokus.

Ovriga medskick for mal 1 och 4

Mal 1: Barns och ungas hiilsa ska forbiittra
Strategi 1.1 Stérk stddet till fordldrar och vardnadshavare under barnets hela uppvéxt

Forvaltningen vill under denna strategi lagga till vikten av att 6ka vardnadshavares
kunskap om vilka moéjligheter som finns att paverka och att 6ka kunskapen om rittigheter
och skyldigheter. Da kan i férlangningen dven barn fa 6kad kunskap och kapacitet att
utkrdva ansvar och vara med i det demokratiska samhallet.

Strategi 1.3 Stérk skolan som hélsofrdmjande arena

Forvaltningen vill under denna strategi lyfta betydelsen av att arbeta med delaktighet och
tillit som en viktig del for att skolan ska vara en hélsofrdimjande arena. Att kunna vara
delaktig i sitt liv och paverka sin livssituation innebér att f4 6kad egenmakt. Det finns ett
samband mellan egenmakt och benégenhet att vara delaktig i samhéllet sdsom att
engagera sig och paverka utvecklingen av sitt niromrade eller rosta i allménna val.
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Mal 4: Tillgdngen till en hdllbar och viil gestaltad livsmiljo ska vara jimlik

Forvaltningen foreslar att en strategi fran Goteborgs Stads program for en jamlik stad
2018-2026, ska finnas med under detta malomrade.

Forslag pa strategi att ta med: "Oka delaktighet och inflytande i stadsutvecklingen.
Invénare &r experter pa sin egen livsmiljo och ska ges mdjligheter till inflytande och
delaktighet 1 utvecklingen av samhallet och livsmiljon.”

Eva Englund Karim Zendegani

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Utveckling och analys
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