Stadsmiljéforvaltningen

i

Arsrapport
Sparverks

1
het 2023%%

Stadsmiliférvaltr, ”
a S_T'JO orva;/ln,gen B
Sparvag och Jarnvagsinnehav fcl

2024-04-24 ..

goteborg.se



Forord

Den moderna sparvédgen dr miljovanlig, erbjuder bekvamt resande och rymmer
manga resendrer. Den ldmpar sig vél som kollektivtrafik eftersom den erbjuder
speciellt bra forutsattningar att koppla samman stadsdelar for att 6ka narheten och
tillgéngligheten av en stads olika omriden. Detta resulterar dven i goda
forutsittningar for tillvixt dar ménniskor som bor néra sparvigen far en god
tillgang till arbetsplatser, utbildning och fritidsaktiviteter. En stad med en
vilutvecklad sparvig ér saledes en vil sammanviavd stad dir invanarna har en bra
stadsmiljo och god tillgédnglighet till stadens alla rum.

Aret 2023 var en tid av betydande forindringar och framsteg for var verksambhet.
Vi fokuserade pa digitalisering, innovation och forbéttringar inom
trafiksdkerheten. Trots utmaningar som tragiska olyckor fortsatte vi att forvalta
var anldggning med ansvar och effektivitet. Byggstarten av Lindholmsallén
markerade ett steg mot forbattrad tillgdnglighet och effektivitet for véra resenérer,
vilket ar en del av var strdvan att kontinuerligt anpassa oss till fordnderliga behov.

Under 2023 stod vi infor ett forhojt sdkerhetsldge i Sverige som kriavde att vi
granskade och forbéttrade véra rutiner och anvisningar. Kollektivtrafiken, med
sparvédgen som stommen, dr avgdrande for stadens funktion och méste darfor vara
robust mot storningar.

Stadsmiljoforvaltningen deltog aktivt i flera projekt relaterade till sparvigen
under aret och inleddes &ven en viktig dialog mellan Visttrafik, Goteborgs
Sparvagar och Stadsmiljoforvaltningen for att gemensamt driva driften av
sparviagen framét. Vi stir infor utmaningar och méal som vi kommer att fortsétta
arbeta mot under det kommande aret, med ambitionen att skapa en sikrare och
effektivare spérvagsdrift for alla Goteborgs invénare. Vi ser flertalet olika
omraden med utvecklingspotential samtidigt om vi ska hitta korrekt
gransdragningar gentemot varandra.

Vinadde inte alla trafiksdkerhetsmélen for 2023 men kommer att strdva mot féarre
olyckor under 2024.

Ml 2021 2022 2023 Forindring

%
Minska antalet fall i vagn med 15% jamfort med 38 81 24 -70,3%
foregdende ar
Minska antalet végtrafikolyckor med 10% jamfort med 264 182 238 30,7%
foregaende ar
Minska antalet ursparningar med 20% jamfort med 10 5 6 20%
foregaende ar
Nollvision for antalet kollisioner (vagn i vagn) 5 3 6 100%
Nollvision for antalet skadade i samband med var 3 7 4 -42,8%
verksamhet
Nollvision for antalet omkomna i samband med véar 1 0 1 100%
verksamhet
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En stads attraktivitet paverkas av en rad olika faktorer och ett vél fungerande
transportsystem &r en sédan faktor. Det &r viktigt att skapa forutsittningar i en
stad som gor att stora méngder manniskor kan vistas, arbeta och bo i staden utan

storre problem. Detta bor dven ske pé ett hillbart sétt for att skapa langsiktighet i
stadsutvecklingen.

Kollektivtrafik &r en viktig del av stadsutvecklingen och sparvig kan vara extra
gynnsam eftersom den &r miljovénlig, effektiv, kapacitetsstark. Det &r dven en
langsiktig investering eftersom den knyter ihop stadens olika delar och stimulerar
utveckling.

Bekvimt
Spéarvagnar har hog komfort och tillgédnglighet — det gar exempelvis alltid att
garantera att avstandet mellan plattform och doérréppning ar lagom stort.

Miljovanligt

Spérvég dr eldriven vilket bidrar till minskade koldioxidutslépp. Eldriften ér
energieffektiv och forbrukningen per resenér ér lag. Dessutom rors inte partiklar
upp frén gatan vilket medfor en renare gatumiljo. En annan viktig aspekt ar att
bade infrastruktur och fordon har lang livslangd.

Kapacitetsstarkt
Spérvagnar har hogre kapacitet 4n buss. For sparvig krivs dessutom en relativ
liten stadsyta vilket gor den sérskilt lamplig i titbebyggda stader.

Sparvigs samverkan med annan Kollektivtrafik

En satsning pé sparvig utesluter inte alternativ kollektivtrafik i andra delar av
staden. I Goteborg har sparvéigen en betydande roll och kan ses som hjértat i
kollektivtrafiksystemet. Det dr dock viktigt att ha ett helhetsperspektiv som ser
till att kollektivtrafiken har rétt kapacitet pa rétt stracka. Stader, och Goteborg,
behover bade eldrivna dubbelledsbussar och sparvagnar.
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Bra for stadsutvecklingen

Sparvég visar pa en langsiktig vilja att utveckla attraktiva stadsmiljoer och bra
kommunikationer. Det ger ocksa goda forutsittningar for tillvaxt eftersom det
Oppnar upp robusta transportvégar till arbetsplatser, bostdder och butiker.

1.1 Ett ar med Stadsmiljoforvaltningen

Aret 2023 inom Stadsmiljoforvaltningen priglas av en tydlig roll som
tillstdndsinnehavare och kravstéllare for sparvigsverksamheten. Genom samtliga
delar av processen, fran idé till forvaltning, dr Stadsmilj6forvaltningen ansvarig
for att sdkerstélla sparvigens integritet och sikerhet.

Den ndmnd som fungerar som banhallare har dven det dvergripande ansvaret for
alla beslut som ror sparviagens utveckling och genomforande. Andra nimnder har
inte befogenhet att fatta beslut som paverkar sparvigsanldggningen utan att forst
fa stod av den ansvariga ndmnden. Endast i séllsynta fall, som vid
detaljplanebeslut, kan andra nimnder agera, dock maste detta godkdnnas av
utsedd sparinnehavare och konstruktionstekniskt ansvarig.

Ett viktigt inslag i Stadsmiljoforvaltningens arbete r att tydliggdra att sparvigen
utgdr ett eget byggnadsverk och inte en del av vig eller gata. Detta for att undvika
juridiska problem da spérvigen omfattas av sirskild lagstiftning som skiljer sig
frén végtrafiklagstiftningen. Det krévs dirfor att nimnden aktivt engagerar sig
och héller sig informerad om sparvigsrelaterade fragor for att undvika beslut utan
tillstdnd, vilket kan leda till juridiska pafoljder.

En central uppgift for Stadsmiljoforvaltningen dr att sékerstélla ett ndra samarbete
med Ovriga stadsutvecklingsforvaltningar och att processerna  for
sparvagsutveckling foljer det gillande regelverket. Trots utmaningar ser man
inom forvaltningen mojligheter att stirka kompetensen inom sparvigsomradet
och sikerstilla en héllbar utveckling fran planering till forvaltning. Det ar av
yttersta vikt att sdkerstdlla tillstindet bade for befintlig anldggning och
kommande, sa vi inte bygger nya bandelar vi inte fér tillstind for och dirmed ej
kan nyttja.

Dessutom deltar Stadsmiljoforvaltningen aktivt i strategiskt viktiga forum sasom
stadskoll och det nérliggande samarbetet inom Goéteborg-Mdlndal-Partille, dar
forvaltningen bidrar med sin specialistkompetens for att frimja sparvigens
utveckling och sékerhet.

1.2 Tillstand och ansvar

Sparviagsverksamheten i Goteborg och Molndal ar reglerad av specifik
lagstiftning med klara ansvarskrav. Stadsmiljondmnden i Goteborgs Stad ér
sparinnehavare och har tillstind enligt "Lagen om sdkerhet vid tunnelbana och
sparvig". Transportstyrelsen utfiardar detta tillstind och Stadsmiljondmnden
ansvarar for sparvidgsanldggningen samt trafikledning. Tillstandet innebéar ett
ansvar for systemperspektivet och kan inte delas upp mellan olika forvaltningar.
Stadsmiljondmnden ér den beslutande forvaltningen for utformning, gestaltning,
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konstruktion, sdkerhet och trafikering av sparvigen, och ansvar kan inte avtalas
bort enligt lagen. Lagstiftningen resulterar i forordning och foreskrifter som
Goteborgs Stad foljer genom en sdkerhetsordning, ett viktigt dokument som styr
allt fran planering till forvaltning. Brott mot sékerhetsordningen &r straffbart och
kan leda till atal med fangelse eller béter.

§ 12 "Den som &r sysselsatt i verksamheten skall ha god
kdnnedom om de férhallanden, foreskrifter och villkor som géller
for verksamheten och som berér hans arbetsuppgifter.

Arbetsuppgifter av betydelse fér sdkerheten far utfdras endast av
den som med héansyn till yrkeskunnande, hélsotillstand och
personliga férhallanden i évrigt anses lamplig."

1.3 Ledningens genomgang 2023

Ledningens genomgéng dr den viktigaste lanken mellan fOrvaltningen av
tillstindet och ledningen. Under genomgangen informeras ledningen om viktiga
héndelser och fordndringar i sparvigsbanan som skett under perioden. Dessutom
fattar ledningen strategiska beslut och drar upp riktlinjer infér den kommande
tidsperioden.

Ledningens genomgang genomfordes vid tva tillfallen under 2023. Medverkande
var fOrvaltningsdirektér, avdelningschef anldggning och infrastruktur,
tjdnsteperson sparinnehavare, konstruktionstekniskt ansvarig spérvdg och
koordinator spér.

Under ledningens genomgang faststélls de kvantitativa trafiksdkerhetsmalen och
revisionsplanen for aret.

1.3.1 Ny Trafiksakerhetspolicy

Under 2023 utarbetade stadsmiljéforvaltningen en ny trafiksékerhetspolicy for
sparviagsverksamheten i Goteborg och Mdlndal, vilket var ett efterldngtat initiativ
efter ménga ars franvaro av uppdateringar. Policyn godkindes av ndmnden och
distribuerades till berdrda parter.

Malet med Goteborgs Stads trafiksékerhetspolicy for sparvig ér att enhetligt 6ka
sdkerheten i1 sparvagnstrafiken, med fokus pé att skapa medvetenhet och framja
stindiga forbattringar mot nollvisionen for olyckor. Vi arbetar mot att minska
skador och dddsfall i samband med spéarvigen genom att férse personalen med
nddvéndig kunskap och stod for att sdkerstélla sikerheten for bade resendrer och
arbetstagare.
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Policyn innefattar ocksa riktlinjer for alkohol- och drogtester samt frisk- och
hélsovérd for att sdkerstélla att personalen 4r i god fysisk och psykisk form for
att utfora sina uppgifter sakert.

Spérvagsanlaggningen och dess fordon ska utformas och underhéllas pa ett sitt
som uppfyller hoga sidkerhetskrav, och det ska finnas klara planer for

krishantering och rapportering av hindelser for att kontinuerligt forbattra
sdkerhetskulturen och minska riskerna for olyckor.

1.4 Tillsyn av Transportstyrelsen

Under 2023 genomfdrdes en tillsyn pd Goteborgs stads Stadsmiljoforvaltning
enligt lag 1990:1157 om sdkerhet vid tunnelbana och sparvdg samt tillhdrande
foreskrifter och sékerhetsordning. Tillsynen hade som syfte att sdkerstilla att
forvaltningen hade ett fungerande system for sdkerhetsstyrning. Under tillsynen
identifierades fem  brister, inklusive bristande dokumentation av
sakerhetsstyringen, brister i arbete med riskhantering och kompetensstyrning,
samt brister 1 uppfoljning av besiktning och underhall samt interna
systemrevisioner. Transportstyrelsen forelade Goteborgs stad att vidta atgirder
och skicka in en redogdrelse for de atgdrder som vidtagits eller avses att vidtas
for att omhénderta bristerna.

Transportstyrelsen gav dven aterkoppling dar de anség att tillsynen gjorts i gott
klimat med Gppen rak dialog, att stadsmiljéforvaltningen hade en bra samt tydlig
sdkerhetsstyrning, bra instillning och fokus pa sékerheten.

Vid hantering av foreldggande gors inga direktatgirder eftersom det kan skapa
att bristen ateruppstir pd nytt. En grundorsaksanalys gors dér vi identifierar
orsaken och utreder hur och varfor bristen uppstéar. Efter det tas korrigerande
atgérder fram som hanterar bristen samt férhindrar upprepning. Detta sinds sedan
in till Transportstyrelsen for bedomning kopplat till foreldggandet.
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Stadsmiljoforvaltningen hanterade frdgan skyndsamt och foreldggandet fran
Transportstyrelsen dr nu sténgt. Det innebér ddremot inte att arbetet med att
forbattras kan avta. Forvaltningen ska kontinuerligt arbeta for forbéttring inom
trafiksékerheten.

1.5 Systemrevision Sakerhetsordning

Uppfdljning och revision av verksamheten dr avgdrande for att sdkerstélla att
eventuella brister och sdkerhetsrelaterade frdgor uppticks och hanteras
kontinuerligt. Enligt Transportstyrelsens foreskrifter krdvs interna och externa
revisioner for att kontrollera att sdkerhetsstyrningen fungerar effektivt och att fel
och brister atgdrdas omedelbart. For att forebygga skador maste
sparanlaggningar, spartrafik och sarskild trafikledningsverksamhet drivas med
forsiktighet och atgirder for att sékerstélla tillfredsstéllande sékerhet.

Stadsmiljoforvaltningen har ansvar for att 6vervaka och f6lja upp entreprendrer,
leverantorer och annan personal som péverkar sparvéigsanliggningen och
sdkerstilla att de foljer sékerhetsordningen. Dessa krav giller inte bara for
forvaltningen utan dven for andra externa parter for att upprétthélla en enhetlig

och hog sdkerhetsniva i hela sparvigsverksamheten.

Systemrevisioner utfors for att kontrollera hur entreprendrer foljer foreskrivna
arbetssiatt och  processer enligt sdkerhetsordningen och avtalen.
Stadsmiljoforvaltningen har enligt Transportstyrelsens foreskrifter ett ansvar for
att folja upp risker hos anlitade entreprenorer och trafikutdvaren.

Under 2023 genomfordes foljande systemrevisioner i sparvigsbanan:

- Revision besiktning av sparvigsbanan
- Revision internt av enhet Gata Spar
- Revision trafikering del spar

Rapport med omslag 9 (39)
Arsrapport Sparverksamhet 2023
Stadsmiljoéforvaltningen 2024-04-24



Flertalet forslag har framtagits for att atgdrda brister som har identifierats under
revisionerna. Annat som diskuterats under ledningens genomgéng é&r
verksamhetsaret 2023, tillsyn fran Transportstyrelsen och forslag pa hur
verksamhetséret 2024 bor se ut med tillhdrande revisioner.

Det identifierades bade risker och avvikelser som behover hanteras tillsammans
med de reviderade parterna. Manga av de identifierade riskerna och avvikelserna
var ocksd sadant som Transportstyrelsen kunde identifiera under sin tillsyn av
stadsmiljoforvaltningen.

1.6 Kompetensstyrning

En del av sédkerhetsarbetet ar att upprétthalla och vidareutveckla géllande rutiner
avseende kompetens och hélsa samt kontrollera att all sdkerhetspersonal
uppfyller stillda krav pa kompetens och erfarenhet samt tillhandahalla
utbildningar for sékerhetspersonal och entreprendrer.

Under 2023 har 8 grundutbildningar for sdkerhetsman och sékerhetsledare
genomforts samt 2 grundutbildningar for arbetsfordon. Det har dven genomforts
24 TRI repetitioner dér tre av dessa tillfdllen var repetition for arbetsfordon. Det
har dven skett utbildning for nya trafikledare i kapitel 5 och 7 i TRI. Totalt har 27
koruppfoljningar gjorts under 2023 och det har dven varit 32 praktiktillfallen for
bevakare och observator.

Forvaltningen har dven utbildat i sékerhetsordning, sdkerhetsstyrning och
sdkerhetsordning. Det dr bade chefer och tjanstepersoner pa bland annat fran var
entreprendr som deltagit. Vi har dven utbildat en del storre projekt som arbetar
med sparvag.

1.7 Riskanalyser och Riskhantering

Enligt Lagen om sdkerhet vid tunnelbana och sparvdg (1990:1157) maste
sparviagsanlaggningar vara utformade for att forebygga skador. Detta innebar att
de ska vara sikra och kunna samspela med fordonen pé ett tryggt sitt, bade
befintliga och nya anldggningar.

Stadsmiljoforvaltningen stravar efter att ingen ska skadas eller omkomma i
sparvégstrafiken och arbetar kontinuerligt med forbéttringar for att forbattra
trafiksdkerheten. Riskanalys genomfors vid fordndringar av verksamheten eller
anldggning for att bedoma effekterna pa trafiksikerheten, och under 2023
utfordes 18 sfdana analyser for att sikerstélla en god sékerhetsniva i
sparviagsanlaggningen.

Efter  tillsyn  frdn  Transportstyrelsen  identifierades  brister i
stadsmiljoforvaltningens riskhantering for spirvigsbanan. Som ett resultat av
detta genomforde forvaltningen kompletterande atgirder for att uppdatera
sdkerhetsstyrningen och sékerstélla en helhetsprocess for riskhanteringen.
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2 Roller inom sparsystemet

2.1 Roller och ansvar

Stadsmiljoforvaltningen sdljer en tillgang till sparvigsbanan. Detta kops i sin tur
av Visttrafik som pa sé sétt kan anskaffa en trafikutdvare som bedriver trafik pa
stadens sparanldaggning.

Forvaltningen av sparvigssystemet i Goteborg och Mdlndal innefattar flera
ansvarsomraden som delas mellan Stadsmiljoforvaltningen, Goteborgs Sparvagar
AB och Visttrafik.

1. Stadsmiljoforvaltningen:

- Ansvarar for att reglera trafikmédngden och sdkerheten pa
spérvigsanldggningen.

- Upprittar regelverk for trafik, drift/underhall och byggande inom
spéranldggningen bland annat.

- Sékerstéller att Goteborgs Sparvégar foljer forvaltningens
trafiksékerhetsinstruktioner och uppfyller sikerhetskrav for att bedriva
spérvagnstrafik pd forvaltningens anldggning.

2. Goteborgs Sparviagar AB:

- Ansvarar for att sikerstélla trafiksédkerheten enligt kraven frén
Stadsmiljéforvaltningen.

- Maste uppfylla krav pé sparvagnar, personalens kompetens och sdker
korning.

- Ar ansvariga for trafikeringen av sparviigsbanan pi ett trafiksikert sitt.

3. Visttrafik:

- Ar kollektivtrafikhuvudman och bestllare av trafik pa sparvigsbanan.
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- Koper tillgang till sparvdgsbanan och ar understéllda kraven fran
Stadsmiljéforvaltningen kopplat till trafiksédkerhet.

Sammanfattningsvis méste alla aktdrer folja hierarkin och de regler som faststélls
av sparinnehavaren, vilket dr Stadsmiljoforvaltningen. Detta krdver tydlighet,
avtal och en hierarkisk struktur enligt sparvigslagstiftningen. Spérvégssystemet
maste betraktas och hanteras ur ett systemperspektiv for att sékerstilla effektivitet
och sékerhet. De som innehar tillstdnd for sparvigsverksamhet enligt lagstiftning
har ett strikt ansvar som ej gér att avtala bort.

Det dr av storsta vikt att arbeta med systemet tillsammans for att uppna goda
resultat. Varje aktor har en viktig del for att skapa goda forutséttningar och
sdkerstélla en god produkt ut till resendr. Om en del fallerar kommer de ovriga
delarna att fungera tillfredstallande.

r

anldggning.

N
Visttrafik ar kollektivtrafikhuvudman. De bestaller trafik,
finansierar och bestéller banan av sparinnehavaren. De dr

understillda Stadsmiljoforvaltningens krav som sparinnehavare,
for kapacitet, vagnsmodeller och andra krav kopplat till

Stadsmiljoforvaltningen dr sparinnehavare. Vi satter
forutséttningarna for Goteborgs sparvéigssytem och anldggning.
Faststiller krav pé regelverk, kapacietet, trafikforing,
trafikledning, vagnar, planering och konstruktion samt
uppfoljning. det &r ett strikt ansvar som ej gir avtala bort

Goteborgs

Goteborgs Spérvéigar AB dr trafikutovare. Trafikutdvning
tilldelas av kollektivtrafikhuvudmannen men trafik far ej utforas i
sparvigsanldaggningen utan medgivande fran sparinnehavare.

J
)
Sarskild trafikledning kan endast finnas om ett Gverlatelseavtal
frén sparinnehavare ges.
J
)
Entreprendrer pa sparvigsbanan arbetar pd sparinnehavarens
tillstdnd och understilld sparinnehavarens krav. Aven
entreprendr for exploatering eller projekt ska f6lja
sékerhetsordningen.
J
2.2 Trepartssamverkan
Under varen 2023 péborjades arbete med att forbéttra samverkan mellan de parter
som har ansvar kopplat till sparvigssystem. De parter som &r med i samarbetet dr
Stadsmiljoforvaltningen, Visttrafik och Goteborgs Sparvagar AB. Alla parter
representerar sina intressen och ansvar. Stadsmiljoforvaltningen representerar
sparvdgsbanan som &dgare och sparinnehavare. Visttrafik representerar sig som
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2.3

kollektivtrafikhuvudman och Goteborgs Sparvagar representerar trafikutovning
samt drift och underhall av sparvidgsanliggningen.

Syftet med trepartssamverkan &r framst att se till att dessa tre parter kommer
nirmare varandra och forbéttra hur de tre verksamheterna samverkar. Arbetet
bygger fraimst pd moten dér det finns en samverkansledning och underliggande
forum. Diskussionerna fran dessa forum tas vidare till samverkansledningen som
bearbetar materialet och diskuterar hur samverkan kan forbattras.

Arbetet med trepartssamverkan kommer att fortsétta tills vidare.

Sarskild Trafikledning

Enligt lag (1990:1157) om sdkerhet vid tunnelbana och spéarvdg ingar
trafikledning i sparinnehavarens ansvar dir sparinnehavaren har rétt att overlata
ansvaret for trafikledningsverksamheten. Vid de fallen bendmns trafikledningen
som sérskild trafikledning. Stadsmiljoforvaltningen har enligt ett principavtal
overléatit trafikledningsverksamheten till Goteborgs Sparviagar AB att bedriva
sdrskild trafikledning enligt 6verlatelseavtal. Detta 6verlatelseavtal tillater GS att
trafikleda sparvagnstrafiken, men detta tillstind &r ett undertillstdnd till
Stadsmiljoforvaltningens sparinnehav. Trafikledningen pa GS 4r saledes
understillda Stadsmiljos krav.

Att Goteborgs Sparviagar AB (GSAB) har fatt tillstdnd och Overlatelseavtal for
att ansvara for Sérskild Trafikledning, innebér att de styr och dirigerar trafiken pa
sparvdgsbanan samt sidkerstéller tillgdngen till sparvigsanldggningen. Denna
funktion 4r nodvindig for att bemanna Stadsmiljoforvaltningens
trafikledningsanldaggningar, inklusive bade inre och yttre trafikledningsutrustning
sasom trafikledningsbilar.

Trafikledning utgdér en separat verksamhetsgren som kan delegeras om
tillstdndsinnehavaren av spéranldggningen Overlater ansvaret till annan part.
Detta tillstand &r underordnat tillstindet for sparinnehavet och forutsétter att ett
specifikt Gverlatelseavtal finns pa plats.

Enligt stadsmiljoforvaltningen innefattar detta uppdrag flera grundliggande
uppgifter:

- Planering och dvervakning av trafiken for att sékerstélla daglig driften.

- Avhjélpande av fel och riskfria forhéllanden for arbetande personal lings
spéren.

- Hantering av avvikelser och kommunikation med intressenter.

- Krisberedskap och olyckshantering.

- Bemanning av trafikledningsanldggningar.

- Hantering av sparinnehavarens behov pa bevakning och
kapacitetstilldelning.

Trafikledning 4r den verksamhet som styr och dirigerar all icke forplanerad trafik.
De ansvarar dven for att sdkerstdlla tillgdngen till sparvédgsanliggningen. I
anlidggningen ingér bade utrustning pa inre trafikledning och utrustning for yttre
trafikledning som till exempel trafikledningsbilar. Ovriga arbetsuppgifter som
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24

den sérskilda trafikledningen har dr bland annat att vara olycksplatsansvarig vid
olyckor och tillbud samt stinga av strommen eller sparet vid eventuella faror. De
ansvarar dven for att notera hiandelser och avvikelser i hindelseregistret som
sedan ligger till grund for den statistik som utgdr en del av var verksamhets
proaktiva arbete.

Det betonas att anldggningens fokus &r primért medan trafikdriften ar av sekundér
betydelse. Vid hindelser sdsom haverier eller olyckor rapporteras detta till
Trafikledningen enligt faststéllda rutiner.

Under 2023 har det pagétt ett projekt att skapa en mer robust trafikledning. I detta
projekt  har  Stadsmilj6forvaltningen  saledes  paborjat att  bygga
trafikledningsanléggning inne pa Traktoren. Arbetet kommer att fortsétta under
2024.

¥

Trafiksakerhetsenheten en verksamhet for
tva organisationen

Spéarinnehavaren och Trafikutvaren Goteborgs sparvdgar har gemensamt
beslutat att etablera en enhet for trafiksdkerhet. Enligt detta beslut dr enheten
ansvarig for att sdkerstélla att olyckor, tillbud och andra avvikelser snabbt
identifieras, rapporteras, dokumenteras, utreds och analyseras. De ska ocksa se
till att nodvandiga forebyggande étgérder vidtas och att relevant information
hanteras pé ett effektivt sitt inom organisationen. Verksamheterna ska ha ett
gemensamt hindelseregister dar rapportering fortlopande sker for ett forbattrat
operativt och strategiskt arbete kring trafiksékerheten.

Dessa dtaganden regleras genom ett avtal som faststéller att Sparinnehavaren och
Trafikutovaren ska  samarbeta  for att skapa en  gemensam
trafiksdkerhetsinstruktion och utveckla gemensamma regler och rutiner for
trafiksdkerhetsarbetet. Detta avtal reglerar ocksé det gemensamma arbetet {or att
analysera och stérka trafiksdkerheten inom sparvagstrafiken.
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2.4.1.1

24.2

En gemensam Trafiksdkerhetsfunktion ska organisera och genomfbra detta
arbete. Funktionen ska bemannas av personal fran GSAB och ha relevant
utbildning och kompetens for att utféra uppdraget. Dess arbetsuppgifter
inkluderar att virdera hastigheter, utforma riktlinjer for spérvagnsforare,
analysera dokumenterade hindelser och hantera ett gemensamt hindelseregister.

Detta overenskommande mellan Sparinnehavaren och Trafikutovaren syftar till
att sakerstilla en effektiv och siker sparvagstrafik i Goteborgsregionen genom ett
vélorganiserat och samordnat arbete inom trafiksékerhet.

Séakerhetskulturen i verksamheterna och arbetet med trafiksékerhet

Séakerhetskultur &r en central del av sparvigsverksamheten och avgoérande for att
erhilla och bibehélla tillstind for anldggningen. Det handlar om hur
organisationen gemensamt tdnker och agerar i forhallande till risk och sékerhet,
prioriterar och arbetar med sékerhetsfragor. En god sikerhetskultur involverar
systematiskt personalens kompetens i beslut kring sdkerhetsfragor och frimjar
deras sikerhetsengagemang.

Sdkerhetskultur  innebdr att organisationen har en vdl utvecklad
sdkerhetsstyrming, som enligt lagstiftning och foreskrifter maste vara
dokumenterad och anpassad till verksamhetens omfattning. Det &r ledningens
ansvar att utdva sdkerhetsstyrning och sékerstdlla att risker hanteras péd ett
betryggande sitt. Transportstyrelsen definierar sdkerhetskultur  som
organisationens satt att prioritera och arbeta med risker och sédkerhet.

For att skapa en god sdkerhetskultur behdver organisationen arbeta med sju
omraden: rapportering och réttvis kultur, en ldrande organisation, engagemang
och syn pa sikerhet, kommunikation, resurser och kompetens samt systematiskt
arbetssitt och brister identifieras, rapporteras, analyseras och étgirdas. Det &r
viktigt att ledningen visar forstdelse och engagemang for sidkerhetsfragor och att
alla medarbetare ges ratt forutsittningar och resurser for att kunna bidra till en
sdker verksamhet.

Att ha en dokumenterad sékerhetsstyrning ar en viktig forutséttning for en god
sdkerhetskultur, men det krévs ocksa att alla inom organisationen har kunskap
och forstéelse for detta arbete och motiveras att folja de beslutade rutinerna och
instruktionerna. Slutligen paverkar sikerhetsstyrningen och forstéelsen av denna
hur béde chefer och medarbetare agerar i praktiken nér det giller sékerhetsfragor.

Utredningar av olyckor och tillbud

Stadsmiljoforvaltningen ska utfora trafiksékerhetsarbete som sékerstiller att
olyckor, tillbud och andra avvikelser snabbt identifieras och rapporteras. De ska
dven dokumenteras, utredas och analyseras for att vi sedan ska kunna vidta
nddvéndiga forebyggande atgirder enligt Transportstyrelsens foreskrifter. Vi har
en nollvision for olyckor till f6ljd av var verksamhet och arbetar med
forebyggande insatser for att 0ka trafiksiakerheten.
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Spéranldggningar, fordon och annan materiel som anvinds i verksamheten skall
vara av sadan beskaffenhet att skador till foljd av verksamheten forebyggs.
Verksamheten maéste sikerstélla att den som brukar eller vistas i nirheten av
sparvédgen ska kunna gora detta pa ett tryggt sétt. Detta skall hanteras fortlopande
genom uppfoljning, analys och hantering for en god sdkerhetskultur. Det dr en
sjalvklarhet att personal, invénare, besdkare och néringsliv ska kénna sig trygga
1 sparvégssystemet.

Olyckor och tillbud utreds i ldrande syfte sd det inte upprepas pd nytt.

Utredning av olyckor och tillbud &r en samverkande process mellan
Stadsmiljoforvaltningen och Goteborgs Spérvdgar, dir den senare har
huvudansvaret enligt avtal. Detta inkluderar tekniska undersokningar av fordon,
spar, kontaktledningar och signaler samt rapportering av avvikelser till
sparinnehavaren. Slutrapporter och atgardsuppfoljning gors gemensamt mellan
parterna vid bade olyckstillfdllen och samverkansméten med entreprendrer och
trafikutdvare, dar sdkerhet ar en staende punkt pa agendan.

2.4.3 Arlig rapportering till Transportstyrelsen
Trafikutdvare och spérinnehavare ska senast den 31 mars varje &r sdnda in en
arlig olycksrapport till Transportstyrelsen enligt Transportstyrelsens anvisningar.
Stadsmiljoforvaltningen och Goteborgs Sparviagar AB har under en langre tid haft
gemensam olyckshantering som &ven har stdimts av med Transportstyrelsen.
Samverkan fungerar bra och stadsmiljoforvaltningen har inte upplevt nagra
motséttningar i utredningarna. Utredningarna har som mal att svara pa foljande
fragestillningar;
e Vad har hint?
e Varfor hinde det?
e Hur forhindrar vi ett upprepande?
Stadsmiljoforvaltningens rapportering var foljande:
Ar 2020 2021 2022 2023
Rapporterat 7 7 9 5
De olyckor som ska ingé i rapporteringen skall vara foljande:
e Vara relaterade till sparfordon i rorelse
e Vara odnskade eller ouppsatliga, dvs. vandalism eller sabotage
exkluderas
e Inte ha skett i verkstdder, lager eller depaer (exempelvis vagnhallar) och
ha medfort en, eller flera, av foljande konsekvenser:
o Att minst en person avlidit inom 30 dagar
o Att minst en person blivit s& allvarligt skadad att det lett till
sjukhusvard i mer 4n 24 timmar
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o Att sparfordon, sparanldggning, miljon eller egendom som inte
transporterats med spéarfordon far sddana skador att kostnaderna
for dessa uppgatt till minst 1,4 miljoner SEK (150 000 Euro)

o Att trafiken pé den aktuella banan blev totalt avstingd i minst 6
timmar

3 Sparvagsanlaggningen

Goteborg och Mdlndal har Nordens storsta sparvigsanlaggning. Vi har bedrivit
sparvég i Goteborg sedan 1879 och anldggningen har varit i kommunal regi sedan
ar 1900. Elektrifieringen skedde 1902 och sparvég visar da pa att vara en god
framtidsinvestering for héllbart, klimatvénligt och kapacitetsstarkt resande.

Sparvigssystemet i Goteborg och Mdlndal bestar av cirka 178 km enkelspér och
ar darmed det storsta sparvigssystemet i Norden och ett av de storsta i Europa.
Resandet 2023 var ca 128 miljoner delresor med ca 164 sparvagnar/dag som mest
i trafik & gangen. En sparvigsanldggning av sadan storlek innebdr ett
trafikintensivt sparvigsnit i Goteborgs titbebyggda omrade. Sddana sparvégsnét
finns bara pa ett fatal platser i virlden. Sedan 1996 har antalet vagnar férdubblats
under hogtrafiken och tidtabellen har fortétats. Idag kors det cirka 40 000
sparvagnskilometer/dygn pa de 178 km enkelspér som finns 1 omrédet.

For en vél fungerande sparviagsbana och ett fullstdndigt systemperspektiv krdvs
god samverkan mellan alla involverade parter dnda fran politisk styrning till
enskild medarbetare. Det kravs forstielse for var och ens uppdrag samt forstaelse
for den griansdragning som finns géllande ansvarsomraden.
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3.1 Planerat Underhall

Underhéll av sparanldggning dr samtliga atgdrder under en sparanldggnings
livstid avsedda att bibehalla den i, eller aterstdlla den till, ett sddant tillstdnd att
den kan utfora nédvéndiga funktioner som har betydelse for trafiksdkerheten.

2023 var, precis som tidigare ar, ett ar med ett flertal stora underhallsprojekt i
sparvdgsbanan. De storsta projekten forlédggs, sé langt det &r mojligt, under
perioder da det paverkar farre resendrer s som exempelvis under sommaren,
skollov eller nattetid.

Fokus for 2023 har framst legat pd forlingning av héllplatser i samband med de
nya 45 meters sparvagnarna som kommer borja koras i sparvigsbanan. Totalt har
25 héllplatser forlangts, framst langst med spéarvégslinjer 11 och 5, under aret.

Flertalet underhéllsprojekt har skett under aret. Bland annat sé har véxlar har bytts
vid Akareplatsen, Godhemsgatan och Svingeln. Det har dven varit spararbeten
vid Lackarebick, Wavrinskys plats, Mariaplan, S6dra Hamngatan i
Brunnsparken, och Sahlgrenska. Vid Sahlgrenska atgérdades en ojamn hallplats.
Inga storre signaljobb har utforts under 2023 forutom att kontaktledning har bytts
vid Stigbergstorget. Utdver dessa underhallsprojekt pagar sparviagsanlaggningens
dagliga underhéllsarbeten.

2023 har haft stora méngder hastighetsnedséttningar i sparvégsanldggningen och
vi har arbetat mycket med att ldgga in atgidrder for att fa bort
hastighetsnedséttningarna for att forbéttra anldggningens tillgénglighet.

Vi ser att det har stundtals varit problem med personalresurser hos interna och
externa entreprenader.

Likt foregaende ar fortsatter arbetet med att standardisera sparviagsanlaggningen
genom att arbeta med fyra olika normalsektioner, dir valet av normalsektion styrs
av vilken trafik som ska trafikera anldggningen.
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3.2

3.2.1

e Enbart sparvagnstrafik — Egen banvall
e Sparvagnstrafik med latt biltrafik

e Sparvagnstrafik med tung busstrafik

e  Spar pé broar

Det kan finnas kombinationer pa sektioner om det finns ett onskemal pa
vegetation 1 sparvégsbanan. Det dr viktigt att sparen isoleras mot lidckande
strommar, nagot som enklast gérs med prefabricerade livblock i gummi. Detta
sker dven pa flertalet sektioner da det ger fordelar med minskat buller och
vibrationer.

Det ér viktigt att fortsétta arbeta med och f6lja upp anldggningen. Den 6kande
trafikvolymen sliter pd materialet 1 sparvigsanldggningen och livslingden
forkortas. Alltmer tung trafik kor i sparet och det ger en negativ paverkan pa
anldggningens livslangd, framfor allt &r det busstrafiken som sliter pé sparvégs-
anldggningen.

Under aret sé har ett antal sparkorsningar och véxlar kopts in till sparvidgsbanan,
bland annat till projekten p& Akareplatsen och Godhemsgatan. For att sékerstilla
kvaliteten pa materialet, i enlighet med kraven i tillstandet for sparinnehav, sa har
materialet besiktats av Stadsmiljoforvaltningen.

Drift sparvagsanlaggningen

2023 har definierats av en O0kad samverkan mellan Stadsmiljoforvaltningen,
Goteborgs Sparvigar och Visttrafik. Syftet med detta &r att sidkerstilla en effektiv
verksamhet med battre samordning vid arbeten och atgdrder vid, bland annat,
planerade trafikavstdngningar.

2023 har dven definierats av ett forhojt siakerhetslidge i hela landet. Som respons
till det forhojda sdkerhetslaget har forandringar skett i rutiner och arbetssétt hos
Stadsmiljoforvaltningen samt vara entreprenader for att sdkerstdlla att vi kan
fortsétta bedriva vara verksamheter.

Anlaggningens tillganglighet

Anlaggningens tillgdnglighet, det vill sdga i vilken grad anldggningen kan
anvéndas, dr av stor vikt for sdkerheten och resandet. Om anldggningen inte
fungerar eller upprétthalls for trafikering forsvinner syftet med anldggningen. I
Banavgiftsavtalet med Visttrafik finns det maltal for tillgdngligheten av
anldggningsdelarna: spér, kontaktledning respektive signal samt ett méltal for den
sammanvégda tillgdngligheten. Mélet ar inte 100% tillgdnglighet utan en niva
som &r optimal utifran en avvégning effekt och kostnad. Det skulle annars inte bli
samhéllsekonomiskt forsvarbart.

En ytterst viktig parameter for sparvidgsanldggningen &ar i vilken hastighet
sparvagnstrafiken kan bedrivas i forhallande till den planerade hastigheten.
Hastigheten &r en stor och viktig faktor i anléggningens tillgéinglighet. I hindelse
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av fel 1 sparvigsanldggningen kan sparvagnstrafikens hastighet beh6va reduceras
for att upprétthalla sékerheten.

2023 har préglats av hastighetsnedséttningar pa en nivd som anléggningen ej haft
tidigare. Bade 1 méngd, omfattning och hur Ilédnge de har varat.
Hastighetsnedséttningarna é&r tillsatta for att se till att sparvdgsbanan é&r
trafiksdker. Det pagér kontinuerligt arbete med att atgérda dessa for att sékerstélla
effektiv och trafiksdker korning pa sparvigsbanan.

Sparanliaggningen har tyviarr en negativ trend &dven under 2023.
Hastighetsnedséttningar och trafikavbrott har uppstatt av bland annat rélsbrott
och sprickor vilket har paverkat tillgédngligheten.

Tillgénglighet sparanlaggning
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Msluppfylinad medelvirde

Signalanldggningen har legat 6ver mélvérdet under majoriteten av 2023 férutom
i oktober. Detta visar pa god tillgdnglighet.

Tillgdnglighet Vixel/Signalanldggning
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Maluppfylinad medelvirde

Kontaktledningsanldggningen nadde inte upp till méalet for 2023, detta har
frimst berott pad externa problem. Kontaktledningsanldggningen adr den som é&r
mest utsatt for extern paverkan som kranbilar, trad och sé vidare.
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Tillgdnglighet Kontaktledning
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Den sammanvigda tillgingligheten sjonk signifikant under det gangna aret.
Orsakerna  till detta ligger frdmst inom  spéaranldggningen och
kontaktledningsanldggningen.

Sammanvigd tillgdnglighet
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niva som &r optimal utifrén en avvigning effekt och kostnad. Det skulle annars
inte bli samhéllsekonomiskt forsvarbart.
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3.2.1.1

En ytterst viktig parameter for sparvidgsanldggningen &ar i vilken hastighet
sparvagnstrafiken kan bedrivas i forhéllande till den planerade hastigheten.
Hastigheten &r en stor och viktig faktor i anldggningens tillgdnglighet. I hdndelse
av fel i sparvégsanldggningen kan sparvagnstrafikens hastighet behdva reduceras
for att upprétthalla sékerheten.

2023 har préglats av hastighetsnedséttningar pa en nivd som anléggningen ej haft
tidigare. Bade 1 méngd, omfattning och hur Ilédnge de har varat.
Hastighetsnedséttningarna &r tillsatta for att se till att sparvdgsbanan é&r
trafiksdker. Det pagér kontinuerligt arbete med att atgérda dessa for att sékerstdlla
effektiv och trafikséker korning pa sparvagsbanan.

Resandeutveckling

Vi ser en klart uppétgaende trend kopplat till kollektivtrafikresandet trots att vi
inte nétt nivaerna innan pandemin.

Ar 2023 2022 2021 2020 2019 2018

2017

Tagkilometer 14,2 14,1 14,5 14,4 14,7 14,7

miljoner totalt

14,4

Antal spér km 178 178 178 178 178 178

178

Resendrer miljontal 128 119 93 95 141 131

123

Trafiksakerhet i siffror

Arbete med trafiksidkerheten sker kontinuerligt pad Stadsmiljoforvaltningen.
Uppritthallande av sdkerheten dr nagot som sker i samarbete med trafikutévaren
och entreprendrer for sparvidgsbanan. Genom samverkan 1 trafiksékerhetsfragor
tar vi gemensamt ansvar for uppratthéllandet och forbéttrande av sidkerheten i
sparviagsbanan. Det sdkerstdller dven att alla parter foljer lagkraven och
forebygger olyckor och tillbud.

Vart frimsta mal dr en sédker anldggning tillsammans med séker trafikutovning.
En efterstravan av god sdkerhetskultur virderas hogt och dr nagot som arbetas
med kontinuerligt hos samtliga parter. Utredningar av olyckor och tillbud,
kontinuerliga analyser av trafikhdndelser och aktiv riskhantering bidrar till en god
sdkerhetskultur och sdkerstéller att vi, trafikutdvaren och entreprendrer arbetar
med hogt sikerhetsténk.
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Under 2023 har 2210 héndelser rapporterats i det mellan stadsmiljoforvaltningen
och Goteborgs Sparvdgar gemensamma hindelseregistret HOA (Héandelse-
Avvikelse-Olycka). Systemet har varit i drift i drygt ett ar och stddjer bade
forvaltningen och bolaget i hanteringen av hidndelser, avvikelser och olyckor sa
det sedan gér att analysera och atgirda de risker som identifieras i verksamheten.
Trafiksékerhet &r ett lagspel och helheten méste hénga ihop.

Stadsmiljoforvaltningen tog 2017 tillsammans med Goteborgs Spérvégar fram
nedan trafiksdkerhetsmal. Verksamheterna arbetar kontinuerligt med en
gemensam god trafiksdkerhetskultur vilket &r avgérande for en bra
sparviagsverksamhet.

Pé grund av de stora infrastrukturella fordndringarna som pagér i staden, krévs
storre fokus av samtliga trafikanter p& hur de sjilva ska hitta och ta sig fram. Det
resulterar 1 att fokus pa Ovriga trafikslag och medtrafikanter minskar. Darmed
stélls det extra hoga krav pa sparvagnsforarna att vara uppmarksamma

Ml 2019 2020 2021 2022 2023
Minska antalet fall i vagn med 15% jamfort med 39 37 38 81 24
foregaende ar
Minska antalet végtrafikolyckor med 10% 251 197 264 182 238
jamfort med foregaende ar
Minska antalet ursparningar med 20% jamfort 6 6 10 5 6
med foregdende ar
Nollvision for antalet kollisioner (vagn i vagn) 11 16 5 3 6
Nollvision for antalet skadade i samband med 8 7 3 7 4
var verksamhet
Nollvision for antalet omkomna i samband med 0 0 1 0 1
var verksamhet
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4.1 Statistik

(STRADA ar ett register for végtrafikolyckor och definitionen av \
végtrafikolycka r att det maste innehalla ett vagtrafikfordon. Sparvagn
ar inte ett vagtrafikfordon ddrav samlas inte all data in i STRADA
kopplat till sparvig. Myndigheterna har dérav en foreskrift pa manuell
inrapportering fran verksamhetsutovare inom spartrafik
(Transportstyrelsen, 2011).

Statistiken dr hdmtad fran Goteborgs Sparvégars AB och
Stadsmiljoforvaltningen i Goteborgs gemensamma databas for hidndelser
1 sparvégssystemet HOA (Héndelse — Olyckor — Avvikelser). Ett
gemenast system skapar gemensamma mdjligheter att titta och analysera
statistiken for att vara en ldrande verksamhet som stindigt efterstravar
forbattring.

\_ J

Rapportering ar en av de sju identifierade delarna for en god sékerhetskultur. En
god sikerhetskultur kréver bade rapportering och réttvisa. Alla maste kénna sig
trygga att rapportera olyckor och fel utan ridsla for repressalier. Ledningen maste
satta tydliga grénser for acceptabelt beteende och léra av rapporter for att stindigt
forbattra sdkerhetsarbetet. En organisation som inte strdvar efter forbattring
riskerar att forbise sikerhetsbrister och hamna i katastrof. Vi ser att vi inte har
den rapporteringskultur vi bor ha och véra tillbudsrapporteringar dr for far fa.
Detta har en aktiv paverkan pa det proaktiva arbetet kopplat till trafiksdkerheten.

Tillbud 4r en oonskad hdndelse eller situation som skulle kunnat leda till
olycksfall. Tillbudsrapportering 4r en viktigdel 1 det forebyggande
trafiksdkerhetsarbetet for att identifiera risker som verksamheten kan ge upphov
till. Med rapporterna som underlag kan forebyggande atgiarder vidtas bade pa
enskilda platser och dvergripande i hela systemet. Det dr darfor viktigt att alla
uppmuntras till rapportering inom sparvagssystemet.

Tillbud 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 3490 2618 2244 2276 2611 2374 2387

Vi ser att under 2023 har det totala antalet olyckor gar sakta nerat men samtidigt
ligger pa samma niva som innan pandemin. Under en ldngre tid har dven staden
varit “rorig” kopplat till trafiken pé grund av den paverkan som uppkommer av
alla projekt i staden.

Totalt antal

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Olyckor

Total 525 448 482 428 531 477 468
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Totalt antal Olyckor

s Olyckor ==-=-- Linjar (Olyckor)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Sparvagnsforare rapporterar allt oftare att personer som ror sig i trafiken ar
upptagna med att hantera mobiler och/eller bar horlurar och ddrmed inte har
fokus pa trafikmiljon. Anviandningen av reflexer ar ocksé lag och &r en
bidragande faktor till antalet olyckor.

Fotgidngareolycka 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 13 11 7 17 9 16 17

Tyvirr har vi inte natt nollvisionen for omkomna eller allvarligt skadade till f61jd
av var verksamhet under 2023. En dédsolycka intrdffade under aret, men antalet
allvarligt skadade har minskat négot, liksom antalet lindrigt skadade. Den fatala
olyckan dgde rum den 11 september i korsningen mellan Kaptensgatan och
Saggatan och involverade en cyklist.

Efter hindelsen genomforde trafiksikerhetsenheten en intern utredning, och
Stadsmiljoforvaltningen har granskat liknande cykelbanor och genomfort
riskanalyser for att forebygga framtida incidenter. Det strategiska och proaktiva
arbetet dr avgorande for att forbattra sdkerheten for alla invanare i staden.

De allvarligt skadade har dock en tydligt nedatgaende trend vilket ar i rétt

riktning.
Al 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Skadade
Total 11 9 8 7 3 7 4
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Allvarligt skadade

mmmmm Allvarligt skadade  ===-=- Linjar (Allvarligt skadade)

-
-
-
- -

-
-
-

7 | 7
-
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ll 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
skadade
Total 85 112 80 82 95 156 86

Forolyckade 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 1* 0 0 0 1 0 1

Kollisioner mellan sparvagnar, dér tva spargaende fordon kolliderar av olika
anledningar, har varit ett allvarligt problem inom spérverksamheten. Goteborgs
Sparvagar AB och Stadsmiljoforvaltningen arbetar tillsammans for att minska
antalet kollisioner och vi ser en positiv nedatgaende trend. Trots detta har
antalet kollisioner 6kat jimfort med foregaende ar, oftast pa grund av
felbedomd hastighet vid halka eller nar sparvagnar kommer for nédra varandra
vid véxlar. Ingen av kollisionerna under 2023 resulterade i personskador eller
stora ekonomiska forluster, men vi fortsétter att arbeta mot att na nollvisionen
for kollisioner inom denna kategori.

Kollision 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Total 12 13 11 6 5 3 7
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Kollision

mmmm Kollision —====- Linjar (Kollision)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ursparning 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Total 6 6 6 2 10 5 6

Vigtrafikolyckor utgoér ndstan hélften av alla olyckor i véar verksamhet och
inkluderar alla typer av fordon som bilar, bussar, cyklar och elsparkcyklar. En
vanlig orsak ar nér fordon svénger vénster framfor sparvagnar, vilket oftast
resulterar i materiella skador. Tyvarr har vi dven sett olyckor med personskador
och egendomsskador, inklusive en dodsolycka i Majorna forra aret.

Trots att antalet vagtrafikolyckor har 6kat jaimf{ort med foregéende ar, pekar den
langsiktiga trenden svagt nedat. Under 2020 och 2022 var antalet olyckor
forhéllandevis lagt, vilket kan ha paverkats av pandemin och minskad
trafikaktivitet under vinterhalvaren dessa ar.

Trots olika bakomliggande faktorer har vi &nnu inte lyckats uppna malet att
minska antalet vigtrafikolyckor med 10 procent jamfort med tidigare ar, vare
sig pa kort eller lang sikt.

Vigtrafikolycka 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Total 242 256 251 197 264 182 238
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Vigtrafikolycka

mmmmm Vigtrafikolycka ~— ==-=-- Linjér (Vagtrafikolycka)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hastighetsnedsattningar och framkomlighetsproblematik

I Goteborg star framkomligheten for alla trafikslag infor utmaningar, delvis pa
grund av pagéende exploateringsprojekt som Vistlanken och andra stora
infrastrukturprojekt.

Under 2023 togs nya riktlinjer fram som besiktningsménnen skall f6lja, for
slitagenivaer for sparviagsbanan, vilket ledde till flera hastighetsnedsattningar for
att sdkerstilla trafiksdkerheten. Under aret har vi sett en rekordhog frekvens av
hastighetsbegriansningar i trafiken, vilket har péverkat bade forarnas och
resendrernas punktlighet.

Besiktningar av stadsmiljoforvaltningens sparvigsbana dr avgorande for att
sdkerstélla trafiksdkerhet och teknisk funktion. Genom att identifiera fel och
brister kan vi proaktivt arbeta med att atgirda dem och forbéttra sikerheten for
bade forare och resendrer. Trots att det kan vara utmanande for alla parter just nu,
ar det positivt att vi &r medvetna om problemen sa en atgérd kan séttas in.

Genom besiktningar kontrollerar vi att anldggningens prestationsforméiga
uppritthalls inom faststdllda krav och forebygger fel genom planerat underhall.
Dessa atgérder bidrar till att undvika tillbud, trafikstorningar, arbetsskador, simre
resekomfort och miljoskador. Periodiska underhallsbesiktningar utgér grund for
bade kort- och langsiktig planering av forebyggande atgédrder for att undvika
upprepning av problem.

Genom att vara medvetna om och aktivt arbeta med bristerna i sparvigsbanan
kan vi sdkerstilla att anldggningskapitalet behéller sitt ekonomiska vérde och att
trafiksékerheten forbattras pa ldng sikt. Det &r en investering i bade sikerheten
och effektiviteten i vér kollektivtrafikinfrastruktur.

Det 6kade slitage pa banan har resulterat i manga hastighetsbegrénsningar under
aret. Aven om detta bidrar till att forebygga olyckor, medfor det samtidigt en
forsamrad framkomlighet och 6kad stress for bade forare och resenirer. Eftersatt
underhéll och tung trafik som bussar och lastbilar i sparen forvérrar situationen.
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Trots en tidigare minskning av resande pa grund av pandemin &r resandet snart
tillbaka pa samma niva som 2019, vilket tillsammans med pagaende byggprojekt
skapar framkomlighetsutmaningar. Sarskilt i omradet kring Brunnsparken &r
belastningen pa sparviagsbanan hég, med méanga fordon som konkurrerar om
utrymmet.

For att mota dessa utmaningar har Goteborgs Spérvégar, tillsammans med
Visttrafik och Stadsmiljoforvaltningen, inlett ett samarbete for att forbattra
sdkerheten och framkomligheten pd spérvigsanliggningen. Genom langsiktig
planering och samverkan strivar man efter att skapa en robust
sparvégsinfrastruktur som oOkar punktligheten och forbéttrar resendrernas
upplevelse.

5 Sarskilda Handelser 2023

Under aret 2023 upplevde vi betydande framsteg och fordndringar inom flera
omraden av var verksamhet. Digitalisering och innovation tog stora kliv framat,
samtidigt som vi noga planerade for framtida linjendt och arbetade for att
forbattra trafiksdkerheten. Trots att aret priglades av tragiska hiandelser, inklusive
olyckor som ledde till dodsfall, fortsatte vi att stréva efter att forflytta oss framat
och forvalta var anldggning pa ett ansvarsfullt sétt.

Vi ser en 0kad efterfragan pa att utveckla sparvégsinfrastrukturen med nya lankar
for att kunna skapa en anldggning som motsvarar resendrernas behov. For att
mota dessa krav och forbittra tillgéngligheten for vara resendrer har vi paborjat
bygget av Lindholmsallén, som inom néagot ar kommer att st fardig for
trafikering. Detta dr en del av vér strévan att kontinuerligt forbéttra och anpassa
var infrastruktur for att mota de fordnderliga behoven hos véra resenérer och
sambhéllet i stort.

5.1 Cykelolycka

Den 11 september 2023 intraffade en tragisk olycka i Goteborg dér en cyklist
kolliderade med en sparvagn pé Karl Johansgatan. Cyklisten avled senare av sina
skador, medan foraren och resendrerna pa sparvagnen klarade sig utan fysiska
skador. Utredningen visade att den direkta orsaken till olyckan var att cyklisten
korde mot rott ljus utan att uppmérksamma den motande sparvagnen. Bland de
bakomliggande faktorerna namns tidspress som kan oka risken for att ta storre
risker. Dessutom skymdes sikten for bade cyklisten och sparvagnsforaren av en
annan sparvagn som precis hade passerat. Sparvagnsforaren holl en hastighet pa
cirka 50 km/h, vilket begriansade handlingsutrymmet. Ingen brist i styrningen
hittades.

Efter olyckan togs spéarvagnsforaren ur tjinst och genomgick en
hilsoundersokning och repetitiv utbildning. Spéarvagnen genomgick ocksd en
teknisk undersokning. For att forbattra trafiksdkerheten foreslogs atgirder sdsom
Okad riskmedvetenhet vid moéte med hoga fordon och Overvdganden av
hastighetsbegransningar pa liknande trafikplatser. Vidare foreslogs forbattringar
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av cykelinfrastrukturen och en &versyn av sparvagnsforarnas kortider for att
minimera negativa inverkningar pé trafiksdkerheten och arbetsmiljon. Detta visar
pa behovet av stindig utveckling och forbéttring av sparvégssystemet for att
sakerstilla bade trafiksidkerhet och effektivitet.

5.2 Digitalisering

Att digitalisera och ga fran manuellt arbete till att anvénda avancerade digitala
verktyg &r avgorande for att oOka fOrstdelsen for utmaningarna inom
sparvégsinfrastrukturen. Stadsmilj6forvaltningen tog under 2023 de forsta stegen
mot att skaffa en visualiseringsplattform for att samla in och analysera data fran
sparviagsanlaggningen, vilket &r ett viktigt steg mot att forbattra sikerheten och
effektiviteten.

Vi har insett att vi ligger efter nér det géller digitala verktyg och att det finns en
stor personberoende nér det kommer till att analysera data. Det dr inte alltid véara
tjdinstemédn har den tekniska specialistkompetensen som krivs for detta. Genom
att infora avancerade digitala verktyg och visualiseringsplattformar kan vi skapa
en mer transparent och effektiv process for att hantera och analysera data vi har
och dger idag.

Genom att samla in och analysera data fran sparviagsanldggningen i realtid kan vi
bittre upptécka, forstd och forebygga ovéntade problem och fel. Genom att
anvinda avancerade analys- och visualiseringsverktyg som CEMIT Al Data
Platform kan vi integrera olika sensorer och datainsamlingstekniker till ett
enhetligt system. Detta ger oss mdjlighet att gora béttre beslut baserade pa mer
tillforlitlig och omfattande information.

Genom att digitalisera och anvinda avancerade analysverktyg kan vi inte bara
forbattra trafiksdkerheten och effektiviteten utan ocksa skapa en mer héllbar
sparviagsanlaggning. Med hjélp av avancerad teknologi och dataanalys kan vi
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5.3

forutse framtida underhéllsbehov och optimera véra resurser for att sdkerstilla en
sdker och effektiv drift av sparvigsanldaggningen.

Utover att samla in data via avancerade verktyg som CEMIT Al Data Platform,
kan vi dra nytta av data som samlas in pa andra sétt, sdsom genom vart system
Softprio. Vi har redan enorma méngder data tillgéingliga idag, och den 6kade
aggregerade méngden data kommer att vara ovérderlig i vért langsiktiga arbete.
Det ger oss ocksd mojlighet att arbeta proaktivt pa ett helt annat sitt dn tidigare.
Vi kan pa ett bra sétt sammanlénka all data i visualiseringsverktyget som CEMIT
Al Data Platform erbjuder oss. Vilket innebér att vi kan analysera den redan
befintliga data tillsammans med det som samlas in fran CEMIT och pa sé sétt ha
flera kéllor som bidrar till visa hur anléiggningen maér.

Idag samlas data ofta in separat och hanteras individuellt, vilket inte skapar en
helhetsbild av situationen. Genom att integrera olika datakéllor, inklusive den
som samlas in av vér driftentreprendr, kan vi skapa en mer sammanhéngande och
komplett bild av sparvagsanlaggningens tillstand och behov. Detta minskar risken
for missforstand och kommunikationsfel, och gor det mojligt for oss att fatta mer
informerade och effektiva beslut for att forbittra sikerheten och effektiviteten i
var verksambhet.

Trots att verktyget r avancerat, har vi siktet instéllt pd hog brukarvénlighet for
att skapa forutséttningar for méinniskor att tydligt forstd hur anldggningen mar
genom goda visualiseringar. Genom att gora informationen lattillganglig och
lattforstielig Okar vi transparensen nédr vi redovisar resultat och skapar en
gemensam forstéelse for situationen.

Denna o6kade transparens och forstdelse minskar dven beroendet pa enskilda
personer och kan frigdra resurser genom att fler kan arbeta med att tolka och
anvinda data pé ett meningsfullt sétt. P4 sa vis kan vi anvénda den avancerade
teknologin for att inte bara forbéttra var forstaelse for sparvigsanldggningens
tillstind utan ocksé effektivisera och stirka var verksamhet pé lang sikt

Under 2024 kommer vi arbeta vidare med projektet och hoppas kunna se resultat
snabbt. Implementeringen och utvecklingen kommer goras tillsammans med de
som ska dra nytta av systemet och vi ser dven att det finns nytta for bade
Visttrafik och Goteborgs Sparvagar kopplat till fordonsflottan.

Utbildningsplattform

Nytt for 2023 4r den inforandet av den nya utbildningsplattformen Learnifier,
som representerar en digitalisering av utbildningsmaterial for okad tillgéanglighet
och effektivitet. Genom att migrera utbildningsinnehall till denna plattform
strdvar man efter att géra bade utbildningar och material lattillgéingliga for bade
utbildare och personal.

Ambitionen dr att plattformen ska fungera som en resurs vid fysiska
utbildningstillfdllen samt for kontinuerlig kompetensuppdatering vid
regelverksdndringar. Detta erbjuder fordelar som mdjlighet till sjélvstudier,
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tillgang till uppdaterat material och underldttad uppfoljning av personalens
kompetens kring sékerhetsordningen och TRI.

Learnifier erbjuder en anvindarvénlig och kraftfull plattform for att skapa
larupplevelser, vilket m&jliggor enkel kursadministration och automatisering av
repetitiva uppgifter. Dess flexibilitet gor att alla kan skapa kursinnehall snabbt
och enkelt. Dessutom frémjar plattformen socialt ldrande genom att underlétta
delning av kunskap bade internt och externt.

Detta moter behovet av olika utbildningsnivaer och krav inom olika yrkesgrupper
inom sparvidgsverksamheten, vilket tidigare inte varit tillréckligt anpassat och
ddarmed har det funnits ett tydligt behov av utveckling.

6 Jarnvagsverksamhet

Stadsmiljons jarnvagsinfrastruktur dr en del av stadens logistikkedja och finns till
for att tillgodose néringslivets transportbehov. Genom att erbjuda effektiva och
palitliga transporter mdojliggor jarnvagsinfrastrukturen smidig leverans av varor
och material till de delar vi har vara spar.

Generellt bidrar vilutvecklade jarnvégsnat till att foretag och industrier snabbt
och kostnadseffektivt kan transportera sina produkter, vilket bidrar till en hallbar
och effektiv stadsmiljo.

6.1 Inledning

Vi har spéar pa foljande platser:

Arendal, bedrivs trafik

Volvosparet, bedrivs trafik

Marieholm, bedrivs trafik

Ringdspéret, bedrivs ej trafik spéret ér ej 1 korbart skick
Backasparet, bedrivs ej trafik sparet ar ej i korbart skick
von Utfallsgatan, ej trafik

Kategori Méngd
Enkelspar 6,512 km korbart spar
Rorelser/vecka Ca. 80 st
Vaxlar 6 st
Signaler 0 st
Korsningar 27 st
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Avtal

Spér och bana underhalls av Strukton Rail

Signal underhélls av Strukton Rail.

Trafikledning sker av Trafikverket.

Olyck- och utredningsorganisation gors av Goteborgs Sparvigar trafiksékerhet.

Trafikering av sparet

Volvosparet: Green Cargo och Protrain
Arendalspéret: Green Cargo och Protrain
Marieholm: Greenland Rail och Protrain

6.2 Uppfoljning

6.2.1 Ledningens genomgang och systemrevision

Ledningens genomgang dr den viktigaste lanken mellan forvaltningen av
tillstdndet och ledningen. Under genomgéngen informeras ledningen om viktiga
hiandelser och fordndringar i sparviagsbanan som skett under den géngna
perioden. Dessutom fattar ledningen strategiska beslut och drar upp riktlinjer
infér den kommande tidsperioden.

Foljande beslut togs for systemrevision under 2023 och har genomforts:

e Overvakning csm-mono (internt) se s vi foljer processen/processerna
o Anlédggningstillgangar hantering (internt) se till att allt &r dokumenterat,
vad har vi vad fattas/ska laggas till
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6.2.2

CSM-Mono innebir just dvervakning av anldggning och trafiksékerhet. Med liten
anldggning sd sker fa olyckor men det finns fortsatt tillbud som é&r relevanta
analysera och atgérda.

Vi ser att det finns en del glap mellan oss och vara trafikutovare gillande
regelverk och aterkoppling. Under 2023 har inte den méngd tillbud kommit in for
verksamheten som sig bor. Vi har dock fatt informationen att tillbudsrapportering
sker internt hos trafikutGvarna. Det &r ddremot svart for stadsmiljoforvaltningen
att arbeta proaktivt med trafiksékerheten om inte rapporteringen kommer vidare
till férvaltningen.

Efter att Strukton tagit 6ver drift och underhéll se vi en 6kad forbittring kopplat
till vart jdrnvagsunderhall och inventering av tillgdngarna. Vi har dven uppdaterat
alla dokument och sékerstillt att vi foljer de krav som satts upp pé verksamheten.

Nytt infrastrukturstillstind ska sokas vart femte ar. Vi sokte nytt 2021 och ska
soka om tillstindet hos Transportstyrelsen 2026 igen. For att inte vara
oforberedda pé detta sa arbetar vi aterkommande med fragan och sékerstiller vi
har kontroll over alla delarna i CSM forordningen och den nya
jarnvégslagstiftningen som trétt i kraft. Véar anldggning &r en del av det
internationella jarnvégssystemet dé vi sitter ssamman med Trafikverkets spér.

Arsrapportering till Transportstyrelsen
Riskanalyser: 0 st Utredningar: 0 st Olyckor: O st

Stadsmiljoforvaltningens jarnvag ér liten och med f& rorelser vilket gor att vi inte
har nagra olyckor att rapportera. Trots detta ska stadsmiljoforvaltningen alltid
arbeta proaktivt och med hog sékerhet for att fortsétta arbeta for en jarnvig med
god sikerhetskultur. Aven for jarnvig har vi nollvision for dodade samt skadade
och detta har vi uppnatt i flertalet ar.

Den érliga rapporteringen till Transportstyrelsen gors senast 31 mars arligen.
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7 Begreppsforklaring

De begrepp och bendmningar som anviands i rapporten foljer Transportstyrelsens faststdllda normer.

De vanligaste begreppen forklaras nedan:

(0) Héndelse utan sidkerhetsméssig betydelse

(1) Avvikelse Avsteg fran avsedd funktion eller tillimpning

(2) Tillbud Héndelse som under ndgot andra betingelser
kunde ha lett till en olycka

(3) Allvarligt tillbud Héndelse dar ingen sékerhetsniva kvarstar.
Nasta steg dr olycka. Hit rdknas ocksé
sammanstotningar utan personskador, skador
eller materiella skador

(4) Mindre olycka Enbart materiella skador och kostnader med
hogst 100 000 kronor. Ej personskador.

(5) Olycka Lindriga personskador och/eller Skador pé
vagnar och sparanldggning samt omgivning upp
till 1,5 miljoner kronor

(6) Allvarlig olycka Allvarliga personskador eller omkomna. Skador
pa vagnar och spar-anlaggning samt omgivning
for mer 4n 1,5 miljoner kronor

(7) Omfattande olycka Flera omkomna, stora materiella skador pa
vagnar och omgivning

Allvarlig skadade Intagen pa sjukvardsinrattning 24 timmar eller
mer

Banstandard Tekniskt regelverk for anldggningen vid
byggnation, underhall och drift som sékerstiller
att anldggningen ar konstruktionsméssigt saker
bedriva spartrafik pa

Brand Olycka som utgdrs av brand eller rokutveckling
i sparfordon, sparanldaggning eller annan
egendom till foljd av spartrafik

Gatuspér Spéarvagnen trafikerar tillsammans med
fotgingare, cyklar, bilar och bussar ett spar
forlagd 1 gatumiljo.

Kollision Sammanstotning mellan sparfordon

Lindrigt skadade Intagen pa sjukvardsinrattning 24 timmar eller
mindre
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Olycka

Omkomna

Personolycka

Plankorsningsolycka

Pékorning

Resande

Signalsékerhetsanlédggning

Sékerhetsordning

Sakerhetsstyrning

Séarskild bana

Tillbud

Trafiksidkerhetsinstruktion

Oonskad och icke uppsatlig handelse, eller foljd
av hindelser, som far skadliga konsekvenser.
Olycka innefattande kategori 4—7 se nedan

Person som avlider inom 30 dagar till foljd av
olyckan

Person avlider (inklusive sjalvmord) eller skadas
vid av- och pastigning, fall fran sparvagn/i
sparvagn eller ndr manniskor kors pa av
sparvagn

Sammanstotning pé sarskild banvall i
plankorsning (korsning i plan mellan vig och
sddan sparvédg som ar anlagd pa sérskild banvall)
mellan sparvagn och fordon

Sammanstdtning med foremal, hér ingar dven
viltolyckor

Personer som befinner sig pé sparvagnen eller
stiger av/pa sparvagnen

Signalreglerad anlédggning pé sérskild banvall
som sékerstéller att sparstracka med skymdsikt
ar fri frén andra spargéendefordon.

Ar det samlade begreppet for styrande dokument
dér banstandard, sdkerhetsstyrning och
sdkerhetsbestimmelser samlas for
sparvédgsanalidggning.

Sakerhetsstyrningen ska vara anpassad till
verksamhetens art och omfattning och vara
dokumenterad. I dokumentationen av
sdkerhetsstyrningen ska redovisas policy, mal,
normer, medel och metoder for hur sdkerheten
ska uppritthallas och forbéttras.

Spérvagnen trafikerar pa egen banvall,
korsningar med 6vriga trafikslag samt
gangoverfarter forekommer som kan vara
ljusreglerade

Oonskad hédndelse, som under ndgot andra
betingelser kunde lett till olycka. Tillbud till
olycka innefattande kategori 1-3 se nedan

For sparinnehavare eller infrastruktursforvaltare
ar det fragan om att ha regler om hastighet,
bérighet, samrad, regler for plankorsningar etc.
som beror pa sparen och anldggningen i ovrigt.
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TSFS Transportstyrelsens foreskrift

Ursparning Olycka som medfor att minst ett hjul pa
sparfordon ldmnar rélen

Vigtrafikolycka Sammanstotning vid sparvagstrafik i gatumiljo
mellan sparfordon och vigfordon
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Stadsmiljoforvaltningen
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: stadsmiljo@stadsmiljo.goteborg.se

gl Goteborgs
goteborg.se Ped Stad
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