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Redovisning av genomférd granskning enligt
plan for internkontroll 2023

Forslag till beslut
1. Forskolendmnden godkénner redovisningen av forvaltningens
internkontrollgranskning for ar 2023 avseende granskningen av omradet
skyddade personuppgifter i forvaltningens system for hantering av placeringar av
barn.
2. Forskolenamnden godkanner forvaltningens forslag till atgarder enligt
internkontrollgranskning for 2023.

Sammanfattning

I samband med framtagandet av budget ska riskhanteringen for olika riskomraden
sammanstallas i en samlad riskbild for namndens verksamhetsomrade. Utifran den
samlade riskbilden ska en intern kontrollplan upprattas som innehaller de omraden som
sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar. Forskolenamndens
internkontrollplan for 2023 innefattar granskning av omradet skyddande av
personuppgifter i forvaltningens system for hantering av placeringar (IST,
Administration) som redovisas i forvaltningens granskningsrapport 2023. De iakttagelser
och den bedémning som gors i granskningen ligger till grund for foreslagna atgéarder och.
foljs upp under 2024.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forskolenamndens interna kontroll ska med rimlig grad sakerstélla att verksamheten
langsiktigt bidrar till en god ekonomisk hushallning utifran ett helhetsperspektiv. Genom
en god intern kontroll identifieras och forebyggs ekonomiska risker sa att resurser
anvénds i enlighet med fattade beslut.

Beddmning ur ekologisk dimension

Forskolendmndens interna kontroll av verksamheten ska vara systematisk, férebyggande
och utvecklingsinriktad och ska med rimlig grad sakerstalla att verksamheten langsiktigt
bidrar till en hallbar utveckling utifran ett helhetsperspektiv.

Beddmning ur social dimension

Den interna kontrollen &r ett ledningsverktyg och utgor grund for att sékerstalla att lagar
och foreskrifter foljs. | detta ingar bland annat arbetet for att framja likabehandling och
motverka diskriminering. En god intern kontroll férebygger, upptéacker och atgardar fel
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och brister sa att brukare kan kanna sig trygga med att verksamheterna inom
forvaltningen drivs med likvardig god kvalitet. D& en god intern kontroll syftar till
standiga forbattringar, ar det dven ett redskap i arbetet med att framja jamstalldhet, da
detta bor vara en naturlig del i forvaltningens processer.

Barnkonventionen
Férvaltningens hantering ligger i linje med ndmndens ansvar i skollagen och darmed éven
i enlighet med barnkonventionens intentioner.

Samverkan
Information har skett med de fackliga organisationerna vid forvaltningssamverkan den 18
oktober 2023.

Bilaga
Granskningsrapport 2023
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Arendet

Utifran beslutad intern kontrollplan foér 2023 har forskoleforvaltningen granskat omradet
hanteringen av skyddade personuppgifter i forvaltningens IT-system for placeringar

av barn. De atgarder som foreslas ska foljas upp under 2024. Resultatet av 2023 ars
granskning aterges i sin helhet i bilagan.

Beskrivning av arendet

| kommunallagens 6 kapitel 6 § framgar att det & namndens ansvar att se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt
samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i
ovrigt tillfredsstéllande sétt.

En god intern kontroll innebér att det finns tillrackliga rutiner for att sdkerstélla att
kommunens verksamhet bedrivs effektivt och korrekt och for att sakerstélla att
oegentligheter inte sker. Genom en god intern kontroll ges moéjlighet att férebygga,
upptéacka och atgarda allvarliga fel i verksamheten.

Av Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll framgar att namnden
ska sakerstalla att riskhantering sker kontinuerligt inom vésentliga verksamhetsomraden,
processer och projekt samt alltid vid storre forandringar i verksamheten. | samband med
framtagandet av budget ska riskhanteringen for olika riskomraden sammanstallas i en
samlad riskbild for namndens verksamhetsomrade. Den samlade riskbilden ska beskriva
atgarder som redan har inforts for att minska risker och nya atgarder som behover vidtas.

Utifran den samlade riskbilden ska en intern kontrollplan upprattas. Den ska innehalla de
omraden som sarskilt ska granskas under kommande verksamhetsar. Syftet ar att ta reda
pa om den interna kontrollen i verksamheten fungerar pa ett tillfredsstallande satt men
aven att kunna ifragasatta befintliga atgarder och vid behov komma med
forbéattringsforslag.

| februari 2023 fattade forskolendmnden beslut om en samlad riskbild samt intern
kontrollplan for 2023 (N608-0128/23). | beslutet framgar att omradet som ska granskas
2023 &r hanteringen av skyddade personuppgifter i IT-systemet for placeringar av barn.
Forvaltningen har identifierat att det i vissa fall gar att fa information om personer med
skyddade personuppgifter med konsekvensen att skyddade personuppgifter rojs till den
som har tillgang till systemet.

Granskningen har genomforts mellan maj och september manad 2023 genom granskning
av instruktioner samt intervjuer med berérd systemférvaltare och handlaggare. Stickprov
har dven genomforts. Resultatet redovisas i bilagan genom riskbeskrivning, beskrivning
av metod for genomforande, sammanfattning av iakttagelser, bedomning samt forslag pa
atgarder.

Forvaltningens beddmning

Forvaltningen beddmer att hanteringen av skyddade personuppgifter i systemet hanteras
tillrackligt sakert kring de barn som idag har en placering och att risken &r lag att barn
utan placering men med skyddade personuppgifter ska synas vid anvandning av systemet.
Forvaltningen bedomer &ven att sannolikheten for att berékningsunderlagen ska utgora en
risk for att skyddade personuppgifter ska rdjas &r minimal. Dock &r det av vikt att
forvaltningen fortsétter patala behovet for dgaren till systemet IST Administration att
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skyndsamt sékerstalla att inga skyddade personuppgifter kan réjas i systemet, vilket
sarskilt avser barn utan placering.

Johan Olofson Malin Welin
Forvaltningsdirektor Avdelningschef Styrning och
ledning
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