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Namnden for demokrati och
medborgarservice lokalbehovsplan 2023

Forslag till beslut

I ndimnden f6r demokrati och medborgarservice
1. Néamnden fér demokrati och medborgarservice antar lokalbehovsplan for 2023.

2. Nimnden for demokrati och medborgarservice versidnder lokalbehovsplanen for
2023 till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

2022-01-27 antog kommunfullméktige Goéteborgs Stads riktlinje for stadens
lokalforsorjningsplan och namnders lokalbehovsplaner som ett forsta steg i
genomforandet av Goteborgs Stads program for lokalforsorjning 2020-2026.

Enligt riktlinjen ska ndmnden for demokrati och medborgarservice ta fram en
lokalbehovsplan som ett planerande, styrande dokument som ndmnden ska fatta beslut
om och som ror ndmndens egna uppdrag och ansvarsomréde. Planen géller frdn och med
antagandet fram tills dess att nésta lokalbehovsplan dr antagen. Namnden fattade 2023
beslut om att en lokalbehovsplan ska antas arligen. Nimndens beslutade lokalbehovsplan
ska arligen dversdndas till kommunstyrelsen senast under september manad.

Lokalbehovsplanen innehaller:

e en lokalbehovsanalys

e aktuella utmaningar och mdjligheter
e en lokalkostnadsanalys

e cnriskanalys

Forutom att ge en bild och analys av nimndens lokalbehov utgér lokalbehovsplanen
ocksé underlag till Goteborgs Stads lokalforsorjningsplan som ska beskriva hela stadens
samlade lokalbehov.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen gor bedomningen att arets lokalbehovsplan visar hur férvaltningens
lokalprojekt och identifierade mojligheter med samlokalisering skapar forutsattningar for
ett effektivt och dandamalsenligt lokalutnyttjande. Med ett effektivt och dndamélsenligt
lokalnyttjande kan nimnden minska sina lokalkostnader.
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Bedomning ur ekologisk dimension

Forvaltningen gor bedomningen att ett mer effektivt utnyttjade av bade befintliga och
tillkommande lokaler bidrar till en minskad klimatpaverkan genom ett 6kat anvindande
av befintliga resurser.

Med en god geografisk placering av kommunala verksamhetslokaler ndra behoven och
med god tillgdnglighet via kollektivtrafik, gang eller cykel, kan resandet minska och
underlétta for ett mer hallbart resande.

Beddmning ur social dimension

Forvaltningens bedomning ér att arets lokalbehovsplan bidrar till att skapa battre
forutséttningar for ndmnden att mdta invanarnas behov av tillgéng till kommunal service,
genom att identifiera vilka forbattringsbehov som finns géllande nuvarande lokalers
placering och utformning.

En lokalforsorjning i balans bade nér det giller béttre dimensionerade lokaler och biéttre
geografiskt placerade lokaler forvintas bidra till att skapa och forvalta en héllbar stad.

Samverkan
Information har lamnats till de fackliga organisationerna i forvaltningens
samverkansgrupp (FSG) den 14 september 2023.

Bilaga

1. Lokalbehovsplan ndmnden f6r demokrati och medborgarservice 2023
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Arendet

Arendet avser antagande av en lokalbehovsplan for nimnden for demokrati och
medborgarservice. Planen giller fran och med antagande i nimnden for demokrati och
medborgarservice fram till 2024-09-30. Namndens beslutade lokalbehovsplan ska arligen
Oversindas till kommunstyrelsen senast under september manad.

Syftet med ndmndens lokalbehovsplan ér att ge ndmnderna en tydlig struktur for och analys
av ndmndens lokalbehovsplanering, kopplade till behov och utmaningar. Némndens
lokalbehovsplan dr ocksé ett underlag till Géteborgs Stads overgripande
lokalforsorjningsplan.

Beskrivning av arendet

2022-01-27 antog kommunfullméktige Goéteborgs Stads riktlinje for stadens
lokalforsorjningsplan och ndamnders lokalbehovsplaner som ett forsta steg i
genomforandet av Goteborgs Stads program for lokalforsorjning 2020-2026.

Némnden for demokrati och medborgarservice ska ta fram en lokalbehovsplan som ett
planerande, styrande dokument som ndmnden ska fatta beslut om och som rér namndens
egna uppdrag och ansvarsomréde. Planen géller fran och med antagandet fram tills dess
att nésta lokalbehovsplan dr antagen. Den 21 september 2022, § 87, beslutade ndimnden
att den varje ar, under september manad, ska fatta beslut om ndamndens lokalbehovsplan.
Némndens beslutade lokalbehovsplan ska arligen dversdndas till kommunstyrelsen senast
under september manad.

Syftet med ndmnden f6r demokrati och medborgarservice lokalbehovsplan &r att ge ndimnden
en tydlig struktur for och analys av ndmndens lokalbehovsplanering, kopplade till behov och
utmaningar. Det innebar att nimnden ska redogdra for lokalbehov av befintliga,
tillkommande och avgaende lokaler. Forutom att leverera en analys av lokalbehov, aktuella
utmaningar och mojligheter, lokalkostnadsutveckling och risker, utgér ndmndens
lokalbehovsplan ocksa underlag till Géteborgs Stads overgripande lokalforsorjningsplan.

Samlokalisering som en mojlighet

Lokalbehovsplanen innehaller information om att forvaltningen ser mojligheter med
samlokalisering inom var egen och andra forvaltningar. Genom medborgarkontorens
placering har forvaltningen goda erfarenheter av samlokalisering. Att dela
kontorsutrymmen, lunchrum, konfererensrum, med mera é&r positivt ur flera aspekter
sasom sédkerhet, kostnader men ocksa arbetsmilj6 och trivsel.

Inom ramen for forvaltningens lokalprojekt har dialog skett med Intraservice, som ocksa
har ett pdgaende lokalprojekt. I dialogen har idéer utbytts om hur samlokalisering skulle

kunna ske mellan forvaltningarna. Reception, post, moteslokaler och konferensservice ér
exempel pa resurser som skulle kunna samnyttjas med andra forvaltningar.
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Forvaltningen har, genom sitt pagadende lokalprojekt identifierat behovet av effektiva
kontorsytor som nyttjas i storre utstrackning dn vad som sker idag. Ett sitt att uppna detta
ar att samnyttja moteslokaler. Storst dr behovet av moéteslokaler for mer dn 20 personer
som exempelvis kan anvéndas vid utbildningar, avdelningsméten och namndmoéten. Ett
forsta steg for att 6ka samnyttjandet av moteslokaler dr att sammanstélla en lista med
andra forvaltningars moteslokaler och en instruktion om hur man gar tillviga for att fa
tillgang till en saddan resurs.

Forvaltningen ser mojligheter med stadendvergripande jobb- och méteshubbar. Att i viss
man fa tillgdng och erbjuda sittytor for kollegor inom staden som tillfélligt arbetar pa
annan plats én sitt ursprungliga kontor.

Risker och kostnader
Lokalkostnaderna paverkar namndens budget eftersom kostnadsutvecklingen for lokaler
okar mer &n indexeringen i budgetprocessen

Forvaltningen har identifierat foljande lokalbehovsrisker:

e Stigande inflation och dkande rantekostnader forvantas medfora okade
lokalkostnader.

o Svirigheter att astadkomma samlokalisering mellan férvaltningar da
overgripande samordning saknas.

For att minska riskerna har ndamnden bestéllt en forstudie fran stadsfastighetsndmnden som
kommer att ta effektiviseringsbehovet i beaktande.

Némnden kommer inte helt kunna undanrdja svarigheterna med att 6vergripande samordning

saknas. Daremot kommer forvaltningens dialog med Intraservice och dess pagaende
lokalprojekt att fortsétta for att hitta fler mojligheter med samlokalisering.
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Forvaltningens bedomning

Forvaltningens bedomning &r att lokalbehovsplanen bidrar till att tydliggéra nimndens
lokalbehov under de kommande &ren, baserat pa de forhéllanden som é&r kéinda i nulédget.
Den bidrar ocksa till att nimnden kan arbeta mer strategiskt med lokalplaneringen.

Lokalbehovsplanen 2023 innehéller information om att

ndmnden har bestillt en forstudie fran stadsfastighetsndimnden for
verksamheterna pa Ekelundsgatan 1.

medborgarkontoret Backa har lokaler som inte fullt ut méter de dnskemal
verksamheten har, for att kunna ta emot besdkare pa bésta sitt. Motesrummet
utgors idag av ett storre kontor. I dagsléget finns inget annat alternativ i omradet
som mojliggor att ett lokalbyte kan inledas.

medborgarkontoret Bergsjon under hosten kommer att flytta fran Kulturhuset
Bergsjon till ny lokal pa Rymdtorget 9.

medborgarkontoret Frolunda tillfalligt kommer evakueras till en ersittningslokal
pa Frolunda Torg tillsammans med Frolunda bibliotek. Evakueringen beror pa
renoveringar i nuvarande lokal och forvéntas pagé fran slutet av september 2023
till augusti 2024.

Forvaltningen foreslar darfor att nimnden antar forvaltningens forslag till
lokalbehovsplan for 2023.

Eva Englund Martin Jansson

Forvaltningsdirektor Avdelningschef ekonomi och internservice
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