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Yttrande till stadsrevisionen om granskning
av privata medel for personer med funktions-
nedsattningar

Forslag till beslut
1. Néamnden for funktionsstod godkanner atgarder utifran stadsrevisionens
rekommendation fran granskningen av privata medel for personer med
funktionsnedsattningar.
2. Namnden for funktionsstod dversander forvaltningens tjansteutlatande med
bilagor som eget yttrande till stadsrevisionen.
3. Namnden for funktionsstod forklara paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat ndmnden for funktionsstods hantering av privata medel for
personer med funktionsnedsattning. Stadsrevisionens sammanfattande bedémning &r att
namnden inte har tillracklig intern kontroll for hantering av privata medel och lamnar
darfor tva rekommendationer till namnden.

Némnden for funktionsstdd har i samlad riskbild fér 2023 med risk for oegentligheter
eller felaktig hantering vid kontanthantering i ndmndens verksamheter.

Som svar pa revisionens rekommendationer och for att minska risker i samlad riskbild har
namnden tagit fram atgarder, vilka redovisas for i tjansteutlatandet.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa arendet utifran den ekonomiska
dimensionen.

Beddmning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa arendet utifran den ekologiska
dimensionen.

Beddmning ur social dimension

Konsekvens vid oegentligheter eller felaktig hantering kan innebdra att enskilda personer
som star i beroendestéllning paverkas negativt. | ett storre perspektiv riskerar
oegentligheter och felaktig hantering att skada fortroendet for namnden och Goéteborgs
Stad.
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Samverkan
Information ldmnas i forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 15 mars
2023.

Bilagor

1. Foljebrev hantering av privata medel for personer med
funktionsnedsattning

2. Rapportsammandrag — hantering av privata medel for personer med
funktionsnedsattning (2022-11-22)

3. Revisionsrapport — hantering av privata medel for personer med

funktionsnedsattning (2022-11-22)
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Arendet

Namnden for funktionsstod har att ta stallning till atgarder utifran rekommendationer fran
stadsrevisionens granskning av hantering av privata medel fér personer med funktions-
nedsattning.

Namndens svar ska vara stadsrevisionen till handa senast den 31 mars 2023.

Beskrivning av arendet

Stadsrevisionen har granskat n&mnden for funktionsstdds hantering av privata medel for
personer med funktionsnedsattning. Syftet med granskningen har varit att bedéma om
namnden har en tillracklig intern kontroll for hantering av privata medel fér personer med
funktionsnedsattning. Granskningen har avgransats till hantering av privata medel inom
bostad med sérskild service (BmSS).

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning ar att ndmnden inte har tillracklig intern
kontroll for hantering av privata medel. Bedomningen grundar sig pa de
forbattringsomraden som har identifierats i granskningen och som sammanfattas i
revisionsrapporten fran 2022-11-22.

Revisionen har lamnat féljande rekommendationer:

- Stadsrevisionen rekommenderar namnden for funktionsstdd att uppratta riktlinjer
och rutiner for hanteringen av privata medel, som beskriver hur privata medel ska
hanteras, redovisas och forvaras pa ett korrekt och sakert satt i namndens
verksamheter.

- Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden for funktionsstod att starka
uppféljningen och kontrollen av privata medel genom att systematiskt folja upp,
kontrollera och informera om hur privata medel ska hanteras, redovisas och
forvaras i ndmndens verksamheter.

Stadsrevisionen vill ha ett yttrande fran namnden senast den 31 mars 2023. Yttrandet ska
innehalla en beskrivning av de atgarder som namnden har gjort eller planerar att géra med
anledning av de rekommendationer som ldmnas i rapporten.

Koppling till nAmndens samlade riskbild
Néamnden har i sin samlad riskbild 2023 med risk fér oegentligheter eller felaktig
hantering vid kontanthantering i ndmndens verksamheter.

Riskbeskrivning

Férvaltningen kan under vissa omstandigheter forvalta privata medel. Det kan bland
annat rora sig om nar en individ inte har ndgon forordnad stéllforetradare men har behov
av att fa stod i att hantera sin ekonomi. | sadana fall har forvaltningen pétagit sig ett
ansvar gentemot tredje part, vilket medfor att det uppstar en ekonomisk handelse for
forvaltningen.

Utifran kraven pa intern kontroll ar det viktigt att det finns tydliga och val dokumenterade
rutiner for hanteringen av sadana medel och att personalen har kdnnedom om dessa
rutiner.

Enhetlig hantering i forvaltningen gentemot alla brukare och personal samt god
redovisningssed ska vara ledord vid redovisning av privata medel.
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- Brukarnas privata medel, i det ingar hushallskassor (gemensamma maltider) och
den enskildes 6vriga kontanta medel (sa som kontanter och bankkort) - revisionen
granskat under 2022.

- Intdktsredovisning - forséljning pa daglig verksamhet, Dalheimers hus,
aktivitetshusen (redovisningstjanster pa intraservice genomfor intern kontroll).

- Handkassor i kontanter eller forladdade kort — forvaltningens rutin for att
fortydliga och sékerstalla hantering antagen och implementerad.

Forvaltningen har tagit fram anvisning for hantering av privata medel i samband med
gemensamma maltider inom avdelning bostad med sarskild service. Implementering
pagar. Syftet med anvisningen ar att tydliggéra hanteringen av privata medel i samband
med inkop av livsmedel till gemensamma maltider och att sakerstalla en likvérdig och
séker hantering for hyresgaster inom bostad med sérskild service. Atgérd i ndmndens
samlade riskbild handlar om hantering av 6vriga kontanta medel (som inte &r kopplat till
gemensamma maltider), det vill saga hur privata medel ska hanteras, redovisas och
forvaras, sékerstalla att det finns skriftlig éverenskommelse med och redovisning till
enskild eller foretrddare samt rutiner for systematisk uppféljning och kontroll.

Atgard - aktuell status Beskrivning

© pagaende | dtgarden ingar:

- Hantering av brukares privata
medel i form av kontanter och
betalkort

- Enhetlig kostnad och process for
debitering av kostnad for resor med
bil

- Enhetlig kostnad och process for
debitering for kostnad
hygienartiklar/forbrukningsmaterial
till exempel toalettpapper, tval,
tvattmedel

- Plan for egenkontroll av hantering
av ovriga kontanta medel

Ta fram rutin for hantering av dvriga
kontanta medel

Forvaltningens beddmning
Forvaltningens bedomning &r att arbetet med att atgarda revisionens rekommendationer
och minska risker som finns i samlad riskbild kommer ge resultat.
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Camilla Blomqvist Moa Ohlsson

Forvaltningsdirektor Férvaltningscontroller
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