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Stadsbyggnadsnamndens riskhantering 2024

Samlad riskbild

Riskomraden

Atgird for risk

Slutdatum

Kontroller av risk

Verksamhet

1. Bristande framdrift av grunduppdraget.

Riskbeskrivning

Att bygga organisationer med nya uppdrag tar tid.
Fér att na intentionerna med stadens
sammanhélina stadsutveckling behéver
gemensamma processer och metoder fortsétta
att utvecklas och férfinas. Fér att né effekterna av
ny organisering behéver ansvarsomraden och
roller fortsatt tydliggdras.

Att vara en ny férvaltning med delvis féréndrat
uppdrag kan ocksa medféra att férvaltningens
lednings- och styrprocesser inte ér tillrdckligt
dndamalsenliga eller effektiva.

Den kommande omlokaliseringen av
verksamheten, nér Traktéren ska byggas om,
kan fa negativa effekter till foljd av férsémrade
férutséttningar fér samarbete och tillgang till
dndamalsenliga lokaler. Detta kan riskera att
paverka sévél arbetsmiljén som framdriften av
grunduppdraget.

Utveckla forvaltningens
processer.

Péabdérja arbetet med att identifiera
och pa en évergripande niva
beskriva, férvaltningens
styrprocesser, stédprocesser och
huvudprocesser.

2024-12-31

Medverka i gemensam
processutveckling sammanhallen
stadsutveckling.

Sékerstélla att resurser fran
férvaltningen finns med i de
processorganisationer som finns for
processutvecklingen mellan
férvaltningarna inom sammanhallen
stadsutveckling.

2024-12-31

Medverka i lokalprojektet.

Férvaltningen sékerstéller att
resurser finns med i lokalprojektets
organisation utifran férvaltningens
ansvarsomraden.

2024-12-31

Se separat intern
kontrollplan.
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2. Brister i samordnad planering. Skapa forutsattningar for att en 2024-12-31 Se separat intern
mer samlad planering och kontrollplan.
Riskbeskrivnin prioritering i stadsutvecklingen.
i . g . . Etablera férvaltningsévergripande
Den politiska inriktningen &r att arbetsprocesser med tydliga
stadsutvecklingens ska skapa en levande, beslutsinstanser inom
blandad, grén, vacker och trygg stad. Fér att stadsutveckling. Fokus under 2024
lyckas med detta krdvs en sammanhallen bereda beslutsunderiag for
stadsutveckling dar stadsbyggnadsférvaltningen samordnad prioritering inom
har ett strategiskt ansvar att leda och driva den stadsutvecklingen samt
fysiska planeringen i staden. Fér att den implementera nya arbetsprocesser
samlade stadsutvecklingen ska ga i takt behéver for plan- och exploateringsprojekt.
prioritering och planering ske med hénsyn till (PLEX)
berérda ndmnders férutséttningar och méjlighet ’
till leverans. Det finns en risk att resurstilldelning
och verksamhetsprioritering inte sker samordnat
utan utgar fran enskild némnds prioritering.
Detta sker da pé bekostnad av en samlad
leverans som béttre skulle gynna boende,
besbkare och néringsliv.
3. Otillracklig klimatomstallning. Medverka i stadens miljo- och 2024-12-31 -
klimatprogram.
. L. Prioritera férvaltningens arbete
R{.s kbeskr fvning inom strategierna fér Géteborgs
Férvaltningen ser att det kan vara ett glapp Stads milj6- och klimatprogram
mellan den langsiktiga politiska ambitionen fér 2021-2030
klimatomstéliningen och de resultat staden ’
férvéntas uppna.
Féréndrade forutséttningar utifran klimatfaktorer Klimatanpassa stadens 2024-12-31

innebdr stérre krav pa bade befintlig och ny
infrastruktur och bebyggelse. En strategisk
planering som gér pa tvérs dver organisatoriska

utbyggnadsplanering.

Féresla prioritering av utbyggnad av
staden med hénsyn till snabbare
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och geografiska granser blir allt viktigare for att
hantera negativa klimatféréndringar.

Atgérd for risk

och mer djupgaende
klimatféréndringar.

Slutdatum

Kontroller av risk

4. Otillrackligt processorienterad Resurssitt forvaltningens 2024-12-31 -
verksamhet. processutveckling.
Sékerstéll att férvaltningen tillsétter

. L, tillrdckligt med resurser for att
gls;("betslfgltvr'ung;" K torbéitt arbeta med processutvecklingen

n forutsatining for att kunna foroattra, internt och i processerna f6r
?ffektlwser_a och m_ata resultat i en verksamhet sammanhallen stadsutveckiing.
ar att det finns tydliga processer. Om processer
saknas blir det svarare att hbja kvalitén i
verksamheten och sékerstélla att leveransen till
de vi ar till fér blir likartad oavsett vem i "
organisationen som utfor aktiviteten. (?ka kunskapen om processer. 2024-12-31
For att na intentionerna med stadens Oka kunskapen om processer
sammanhalina stadsutveckling behéver genom att utbilda i processmetodik
gemensamma processer och metoder fortsétta och processorienterad verksamhet.
att utvecklas och férfinas.
5. Bristande projektstyrning. Oka kunskap om projektledning 2024-12-31 -

Riskbeskrivning

Bristande projektstyrning och projektuppfélining
kan leda till att férvaltningen inte anvédnder
resurser effektivt, att det blir férdréjningar av
projekt pa grund av bristande tidplaner samt att
leveranser drar ut pa tiden.

och projektstyrning.

Oka kunskap om projektledning och
projektstyrning genom att utbilda i
projektmetodik och projektstyrd
verksamhet.
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6. Brister i kompetensforsorjning. Ta fram anvisning for 2024-12-31 -
konsultanvandning.
Riskbeskrivning Férvaltningen behéver ta fram en

anvisning fér ndr och hur konsulter
bér anvéndas utifrén behov dér det
ar olampligt att tillsvidare anstélla

Risk att férvaltningen inte har tillrécklig och/eller
rétt kompetens och resurser fér uppdraget.
Specialistkompetenser som krévs fér specifika

delar i projekt finns inte inom férvaltningen. personal.
Omorganisation och lokalféréndringar kan
generellt leda till en &kad risk fér hégre Genomfér systematiskt 2024-12-31

personalomsattning. arbetsmiljoarbete.

Fortsatt férdjupat omhéndertagande
av férvaltningens systematiska
arbetsmiljéarbete om fragor
kopplade till arbetsmiljé utifran den
tidigare omorganisation och
kommande lokalisering i tillfalliga
lokaler.

Implementera 2024-12-31
kompetensforsorjning i
planeringsprocess.
Implementera arbetssétt for
strategisk kompetensférsérjning i
férvaltningens planeringsprocess
for att sékerstélla att forvaltningen
hanterar kompetensférsérjningen
pé ett effektivt sétt samt ge
férutséttningar till en kontinuerligt
uppdaterad
komptensférsérjningsplan for
férvaltningen.
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Oegentlighet 7. Risk for otillaten paverkan. Kommunikation kring 2024-12-31 -
rapportering.
Riskbeskrivning Kommunicera vikten av att alla
Medarbetare upplever otilldten p&verkan fran indicier/tillbud rapporteras och
olika grupperingar i samhéllet, enskilda varfér det ar viktigt.

medborgare och/eller politiker vilket kan
resultera i krdnkningar, hot och vald. Arbetet
med att motverka otilldten paverkan sker inom
ramen fér det systematiska arbetsmiljéarbetet.

8. Risk for oegentlighet. Arbeta enligt egenkontrollplan. 2024-12-31 Se separat
Arbeta enligt sérskild beslutad egenkontrollplan.
Riskbeskrivning egenkontroliplan.

Stadsbyggnadsférvaltningen &r bestéllare av
konsulter och utfér myndighetsutévning vilket kan
innebdra att férvaltningens medarbetare I6per
risk att utséttas for forsok till oegentlighet.

Ekonomi 9. Nedgang i konjunktur. Analys av infléde av drenden. 2024-12-31 Se separat intern
Sakerstélla arbetssétt for att kontrollplan.
Riskbeskrivning I6pande félja upp och analysera

infléde av drenden som paverkar

| lagkonjunktur har férvaltningen en minskad intakterna till forvaltningen.

efterfrdgan pa sina tjdnster. Det géller frémst
intéktsfinansierad verksamhet. Férvaltningen
behbver ha en fortsatt beredskap fér hur minskad
efterfrdgan pa férvaltningens tjdnster ska
hanteras.

Genomfoéra prognosarbete. 2024-12-31
| prognosarbetet fanga effekterna
av konjunkturnedgangen och sé
langt det ar méjligt méta minskade
intékter med lagre kostnader.
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10. Brister i systematiskt
informationssakerhetsarbetet

Riskbeskrivning
Informationssékerhetsarbetet utférs inte fullt ut
pé ett systematiskt satt. Ett systematiskt
informationssédkerhetsarbete ar nédvéndigt fér
att sékerstélla att forvaltningens system och
information har ett adekvat skydd.

Atgérd for risk

Ta fram atgardsplan for
systematiskt
informationssékerhetsarbete.
Arbeta fram en atgérdsplan for att
sdkerstélla att férvaltningen arbetar
systematiskt utifran Géteborgs
Stads riktlinje fér
informationssékerhet.

2024-12-31

Kontroller av risk
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Intern kontrollplan

Riskomraden

Verksamhet

Risk Kontrollbeskrivning Slutdatum
1. Bristande framdrift av grunduppdraget. Uppféljning av verksamhet genom 2024-12-31
. L. uppfdljningsdialoger.

Riskbeskrivning

Att bygga organisationer med nya uppdrag tar tid. Fér att na

intentionerna med stadens sammanhalina stadsutveckling behéver | Uppfdljning av process- och

gemensamma processer och metoder fortsétta att utvecklas och utvecklingsarbete pa ledningens

férfinas. For att na effekterna av ny organisering behéver genomgang och i

ansvarsomraden och roller fortsatt tydliggoras. uppféljningsdialoger.

Aftt vara en ny férvaltning med delvis féréandrat uppdrag kan ocksa

medféra att férvaltningens lednings- och styrprocesser inte &r Uppfdljning av det systematiska

tillrdckligt &ndamaélsenliga eller effektiva. arbetsmiljéarbetet.

Den kommande omlokaliseringen av verksamheten, nér Traktéren

ska byggas om, kan fa negativa effekter till foljd av férsdmrade

férutséttningar fér samarbete och tillgang till &ndamalsenliga

lokaler. Detta kan riskera att paverka savél arbetsmiljén som

framdriften av grunduppdraget.
2. Brister i samordnad planering. 2024-12-31

Riskbeskrivning

Den politiska inriktningen &r att stadsutvecklingens ska skapa en
levande, blandad, grén, vacker och trygg stad. Fér att lyckas med
detta krdvs en sammanhallen stadsutveckling dar
stadsbyggnadsférvaltningen har ett strategiskt ansvar att leda och
driva den fysiska planeringen i staden. Fér att den samlade
stadsutvecklingen ska ga i takt behéver prioritering och planering
ske med hénsyn till berérda ndmnders férutséttningar och méjlighet
till leverans. Det finns en risk att resurstilldelning och
verksamhetsprioritering inte sker samordnat utan utgar fran enskild
né&mnds prioritering. Detta sker da p& bekostnad av en samlad
leverans som béttre skulle gynna boende, bes6kare och néringsliv.

Uppfdljning av pagaende process-
och utvecklingsarbete for nya
arbetssatt och metoder genom
direktérsmoten.
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Risk
9. Nedgang i konjunktur.

Riskbeskrivning

I lagkonjunktur har férvaltningen en minskad efterfrégan pa sina
tidnster. Det géller frdmst intéktsfinansierad verksamhet.
Férvaltningen behéver ha en fortsatt beredskap fér hur minskad
efterfragan pa férvaltningens tjdnster ska hanteras.

Kontrollbeskrivning

Manadsvis uppféljning av
namndens budget pa
férvaltningsledningen.

Uppféljining av forvaltningens
budget pa uppféljningsdialoger.

Uppfoljning av nytt arbetssatt med
kompetensforsorjning.

Slutdatum
2024-12-31
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Riskomrade inom

Riskbeskrivning

Kontrollatgarder pa

Kontrollaktiviteter och atgarder

Slutdatum

oegentlighet

plats

Upphandling/ink6p Anvisning for inkép och upphandling e Rutiner Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2024-12-31
foljs ej. e Systemstdd Information och utbildning

Kansliga personuppgifter Risk for felaktig hantering av kénsliga | ¢  Rutiner Enkat, tva ganger per ar, 5 stycken 2024-12-31
personuppgifter. Information och utbildning

Personuppgiftsincidenter Bristande kunskap om rutiner for e Rutiner Enkat, tva ganger per ar, 5 stycken 2024-12-31
hantering av Information och utbildning
personuppgiftsincidenter.

Delegationsordning Beslut fattas av fel person/beslut e Rutiner Stickprov, tva ganger per ar, 10 stycken per | 2024-12-31
aterrapporteras inte till namnd. e  Mallar kontrolltillfalle.

Representation Riktlinjer for intern/extern e Rutiner Stickprov, kvartalsvis, 20 procent av 2024-12-31
representation foljs inte. e Ekonomiska transaktionerna pa aktuella konton for

underlag representation. Belopp 6verstigande 2 500
kronor.
Bisyssla Bristande redovisning av bisyssla. e  Dokumentation Kontroll vid medarbetarsamtal och 2024-12-31
nyanstallning

Jav Jav i beslutsfattande och e Riktlinjer Information, 1 gang per ar pa4 APT 2024-12-31
handlaggning. e Arshjul for APT Upphavda arenden under aret

Attester Att attestordningen inte ar e Attestregister Kontroll, manadsvis av att attestordningen ar | 2024-12-31
uppdaterad. uppdaterad och aktuell

Avgiftsdebitering Fakturering sker utan kompletta e Rutiner Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2024-12-31
underlag eller med fel taxa/grunder. e Mallar

e Riktlinjer
Bostadsanpassning Felaktig utbetalning av bidrag. e Rutiner Stickprov, kvartalsvis, 15 stycken 2024-12-31
e Ekonomiska
underlag
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