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Yttrande till Stadsrevisionen med anledning
av revisionsredogorelse 2022

Forslag till beslut
1. Socialndmnden Sydvést godkénner forvaltningens redogdrelse och dversidnder
den till Stadsrevisionen som sin egen.
2. Socialndmnden Sydvist forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har inkommit med revisionsberittelse och revisionsredogorelse for
verksamhetséret 2022. Stadsrevisionens sammanfattande bedomning &r att delar av
ndmndens verksamhet behdver forbéttras och ldmnar tva rekommendationer till ndmnden.
I 6vrigt bedomer Stadsrevisionen att nimnden har skott verksamheten pé ett
dndamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt, att rikenskaperna i
allt visentligt dr rittvisande samt att den interna kontrollen har varit tillracklig.

Némnden ska beskriva de atgérder som vidtagits eller planeras med anledning av
stadsrevisionens rekommendationer.

Beddmning ur ekonomisk dimension

For att nimnden ska kunna bedriva en effektiv verksamhet dér resurser tas tillvara och
nyttjas till ratt saker ar det viktigt att riktlinjer, rutiner och processer systematiskt
utvirderas och utvecklas. De atgérder som ska eller har vidtagits med anledning av
stadsrevisionens granskningar &r ett led i arbetet med att sékra en tillracklig intern
styrning och kontroll. Kostnaden for en utdkad internkontroll ska alltid stdllas mot nyttan.

Bedomning ur ekologisk dimension

Anvindandet av verksamhetsfordon har en miljopaverkan. For att kunna identifiera hur
ndmnden kan minska miljopaverkan behover anvéindandet av verksamhetsfordon
systematiskt foljas upp.

Beddmning ur social dimension

For att nimnden ska kunna ge stdd och service, av god kvalitet till dem ndmnden ar till
for, dr det viktigt att riktlinjer, rutiner och processer systematiskt utvédrderas och
utvecklas. De atgiarder som ska eller har vidtagits med anledning av stadsrevisionens
granskningar ar ett led i arbetet med att sdkra en tillrdcklig intern styrning och kontroll i
det systematiska kvalitetsarbetet.

Samverkan
Information i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 19 april 2023.

Goteborgs Stad Socialforvaltning Sydvast, tjansteutlatande 1(4)



Bilagor

1.
2.

Stadsrevisionens f6ljebrev 2023-03-21 Granskning av verksamhetsaret 2022

Stadsrevisionens revisionsberéttelse 2022 for socialndmnden Sydvist
daterad 2023-03-21

Stadsrevisionens revisionsredogdrelse daterad 2023-03-21 — Socialndmnden
Sydvdst, granskning av verksamhetsdret 2022
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Arendet

Socialndmnden Sydvist ska beskriva de atgiarder som vidtagits eller planeras med
anledning av stadsrevisionens rekommendationer i samband med revisionsredogorelsen
for verksamhetséret 2022.

Beskrivning av arendet

Revisorernas uppdrag ér att prova om nidmnden skéter verksamheten pa ett
dandamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt, om rikenskaperna &r
rittvisande samt om ndmndens interna kontroll &r tillricklig. Granskningen av
verksamhetsaret 2022 omfattade:

e Grundliggande granskning syftar till att 6versiktligt beddma ndmndens ledning
och styrning samt interna kontroll. Stadsrevisionens bedomning &r att nimnden
har en tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillricklig intern kontroll inom
de omréden som Stadsrevisionen har granskat.

e Granskning av familjehemsplaceringar syftar till att beddma om ndmndens
arbete med familjehemsplaceringar bedrivs pa ett &ndamaélsenligt sétt.
Stadsrevisionens samlade beddmning &r att ndmndens arbete i allt visentligt
bedrivs pa ett &andamalsenligt sitt. Det finns dock forbéttringsomraden.
Stadsrevisionen rekommenderar déarfor ndmnden att sékerstélla att egenkontroller
genomfors enligt beslutad rutin.

e Granskning av anvindning av verksamhetsfordon och inkop av drivmedel
syftar till att beddma om ndmnden har en tillfredsstéllande styrning, kontroll och
uppfoljning som minskar risken for oegentligheter vid anvéndning av
verksamhetsfordon samt inkdp av drivmedel. Den sammanvagda beddmningen &r
att ndmnden i allt vésentligt har fungerande rutiner men att det finns omraden
som kan stirkas. Stadsrevisionen rekommenderar dérfor ndmnden att slutfora det
pagéende arbetet med att ta fram forvaltningsévergripande rutiner for
anvéndningen av verksamhetsfordon.

e Deldrsrapport som é&r inriktad pé en dvergripande analys och inte pa detaljer i
redovisningen. Stadsrevisionens bedomning &r att delarsrapporten dr upprattad i
enlighet med géllande foreskrifter och god redovisningsed.

e Granskning av intern kontroll i redovisningsrutiner som omfattar
l6neprocessen, intdktsprocessen, inkdpsprocessen och bokslutsprocessen.
Stadsrevisionens beddmning &r att den interna kontrollen inom de granskade
processerna i allt visentligt ar tillfredsstéllande.

e Arsbokslut som omfattar upprittade resultatrikningar och balansrikningar.
Arsrapporten ir i allt visentligt upprittad enligt god redovisningssed och beddms
ge en rittvisande bild av nimndens ekonomiska resultat per den 31 december.

o Uppféljning av hantering av orosanmiélningar Stadsrevisionen granskade ar
2021 ndmndens hantering av orosanmalningar. Granskningen resulterade i att
Stadsrevisionen ldmnade tre rekommendationer till ndmnden. Uppfoljningen
visar att reckommendationerna dr omhéndertagna.

e Uppfoljning av ekonomiskt bistand Stadsrevisionen granskade ar 2021
ndmndens interna styrning och kontroll vad géller ekonomiskt bistédnd.
Granskningen resulterade i att Stadsrevisionen ldmnade en rekommendation till
ndmnden. Uppf6ljningen visar att reckommendationen dr omhéndertagen.
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o Uppfoljning av den interna kontrollen av intiktsprocessen vad géller
bostadshyror Stadsrevisionen granskade ar 2021 ndmndens arbete med intern
kontroll i intéktsprocessen. Granskningen resulterade i att Stadsrevisionen
lamnade en rekommendation till nimnden angéende bostadshyror. Uppfoljningen
visar att reckommendationen dr omhindertagen.

Stadsrevisionen kommer pa Socialnimnden Sydvists mote den 31 maj att muntligt
redogora for revisionsredogorelsen.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen delar revisionens beddmning om de rekommendationer som ldmnats i
revisionsredogorelsen for verksamhetsaret 2022. I nedanstadende avsnitt redogdrs for vilka
atgarder forvaltningen har gjort och planerar att gora med anledning av ovanstdende
rekommendationer.

Sékerstilla att egenkontroller genomfors enligt beslutad rutin rorande
familjehemsplaceringar.

Verksamheten har borjat utfora egenkontroller enligt beslutad rutin. Att egenkontroller
genomforts och resultatet av dessa kommer f6ljas upp i kvalitetsrapport 2023.

Slutfora det pagiende arbetet med att ta fram forvaltningsévergripande rutiner for
anvindningen av verksamhetsfordon.

Forvaltningsovergripande rutin for anvindning av verksamhetsfordon &r faststilld och
implementeras under varen 2023.

Beslutet ska skickas till:

Stadsrevisionen
Anna Hedenstrom Annika Ljungh
Forvaltningscontroller Forvaltningsdirektor
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