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Inledning

Syftet med denna regel

Néamnden for Intraservice delegationsordning redogoér for hur den kommunalrittsliga
delegationen inom ndmnden och forvaltningen dr ordnad. Den innehaller
delegationsbeslut och de viktigaste besluten av verkstillighetskaraktér. Syftet &r att
forvaltningens medarbetare i s stor utstrackning som maojligt ska ha tillgéng till ett
samlat dokument i frdgor som rdr beslutsmandat.

Vem omfattas av dessa regler

Delegationsordningen géller for ndamnden for Intraservice, forvaltningen for Intraservice
och alla dess medarbetare. Delegationsordningen géller fran 2022-03-31 och tills vidare.

Bakgrund

Delegering enligt kommunallagens bestimmelser innebér att beslutanderitt flyttas dver
till ndgon annan. Den beslutanderétt som dverflyttas kan avse ett visst drende eller en viss
drendegrupp. En delegationsordning beskriver hur och till vem beslutanderétten ar
overflyttad.

Verkstallighetsatgard

Rétten for en anstilld att vidta verkstéllighetsatgirder grundas inte pé delegation. Sadana
atgérder behdver inte anmalas till ndmnden eller forvaltningsdirektéren och kan inte
heller laglighetsprovas enligt kommunallagen. Gransen mellan vad som dr beslut och vad
som dr verkstdllighet ar inte klar och tydlig. Vid osdkerhet ska fragan lyftas till nimnden
och forvaltningsdirektdren.

Lasanvisning

Dokumentet bestér inledningsvis av en allmin genomgéng av grundldggande principer
for delegering av beslutanderétten och hur beslut fattade pa delegation ska
aterrapporteras. Den behandlar dven principer for verkstéllighet. Darefter listas sjdlva
delegationsordningen med de specifika beslut dér beslutanderétten ér delegerad av
namnden och till vem. Av delegationsordningen framgér om beslut ska anmélas till
ndmnden.
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Forkortningar

Roller

Foérkortning

FD
BFD
AC
S/S
VC

Ekch

KC
EC
DSK

FA

Namn

Ordférande

1:e vice ordférande

2:e vice ordférande
Forvaltningsdirektor
Bitradande forvaltningsdirektor
Avdelningschef
Séakerhetschef/Sakerhetsskyddsansvarig
Verksamhetschef
Ekonomichef

Inkdpschef

Kanslichef

Enhetschef
Dataskyddskontakt
Forvaltningsarkivarie
Registrator

Delegat i ursprungsbeslutet
Handlaggare

Narmast 6verordnad chef

Lagar och forfattningar med mera

Forkortning
AL
Datalagen

Dataskyddslag

DSF

FL

FOF

Namn

Arkivlag (1990:782)

Lag (2022:818) om den offentliga sektorns tillgangliggérande av data

Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s

dataskyddsfoérordning

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016
om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphavande
av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsférordning)

Férvaltningslag (2017:900)

Folkbokféringsférordning (1991:749)
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KL

LOU

LOA

LSO

OSL

SRVFS
2004:3

TF

Kommunallag (2017:725)

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Lag (1994:260) om offentlig anstallning
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

Statens raddningsverks allméanna rad och kommentarer om systematiskt
brandskyddsarbete

Tryckfrihetsforordning (1949:105)
Sakerhetsskyddslag (2018:585)

Sakerhetsskyddsférordningen (2021:955)
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Delegationsordning

Allmant om delegation och beslutanderatt

Kommunfullmaktige och namnden

Fullméktige i Goteborg tillsdtter de nimnder som behdvs for att fullgéra kommunens
uppgifter och bestdmmer deras verksamhetsomrdden. Namnden for Intraservice
(Ndmnden) ansvarar for de uppgifter som framgar av nimndens reglemente. Namnden for
Intraservice ska se till att verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer som
fullméktige har beslutat samt de bestdmmelser i lagar och forordningar som géller for
verksamheten.

Beslut genom delegation

Enligt 6 kap 37-39 § kommunallagen (KL) kan en ndimnd uppdra 4t annan att besluta i ett
visst drende eller en viss grupp av drenden genom s.k. delegation. Delegation kan ges till
presidiet, ett utskott, en ledamot eller ersittare i nimnden. Delegation kan &ven ges till en
anstélld enligt 7 kap 5-7 § KL.

Beslut enligt delegation fattas pa nimndens uppdrag. Vid delegation dverfors
beslutanderitten helt fran ndimnden for Intraservice till delegaten. Delegaten fattar alltsa
beslut pa ndmnden for Intraservice végnar, och beslut som fattas med stdd av delegation
har samma réttsverkan som om beslutet hade fattats av ndmnden.

Beslut som inte far delegeras
Beslutanderitten far enligt 7 kap. 38 § KL inte delegeras nér det géller:

1. &drenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

2. framstéllningar eller yttranden till fullmiktige liksom yttranden med anledning av
att beslut av nimnden i dess helhet eller av fullméktige har 6verklagats,

3. drenden som ror myndighetsutdvning mot enskilda, om de dr av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt,

4. &renden som véckts genom medborgarforslag och som lamnats 6ver till nimnden,
eller

5. &drenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

Beslut eller verkstallighet

Beslut kan enligt kommunallagen enbart fattas av kommunfullméktige,
kommunstyrelse/ndmnder partsammansatta organ eller delegat med stod av
delegationsreglerna. Vid beslut finns ett tolkningsutrymme och méjlighet for
beslutsfattaren att vélja olika alternativ. Beslut kan alltid 6verklagas.

Verkstéllighet innebar “faktiskt handlande” eller beslut som fattas enligt i forvég
faststéllda direktiv eller fattade beslut, och som inte innehéller ndgra moment av
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sjdlvstindig bedomning fran beslutsfattaren. Verkstillande atgirder kan utforas 1
rutindrenden av anstéllda med tillimpning av riktlinjer eller principbeslut frdn némnden.
Det kan ocksé vara interna beslut som ror den inre verksamheten och som inte paverkar
forhallandenden utat (I6pande drift och administration). Enligt kommunallagens
forarbeten ndmns som exempel pa ren verkstéllighet interna fragor om inkop,
fastighetsforvaltning och personaladministration. Ett kdnnetecken for atgarder som utgor
verkstéllighet dr att de normalt sett inte kan overklagas. Sddana atgérder betraktas inte
som beslut i kommunalrittslig mening utan som verkstéllighetsétgérder.

Raitten for en anstdlld att vidta verkstdllighetsatgérder grundas inte pa delegation. Sddana
atgérder behdver inte anmalas till ndmnden eller forvaltningsdirektéren och kan inte
heller 6verklagas och laglighetsprovas enligt kommunallagen.

Grénsen mellan vad som dr beslut och vad som é&r verkstéllighet &r inte klar och tydlig.
Vid osékerhet ska fragan lyftas till nimnden och forvaltningsdirektoren.

Bradskande arenden — ordforandebeslut

En ndmnd fér uppdra &t ordférande eller annan ledamot som ndmnden utsett att fatta
beslut pa ndimndens végnar i sdidana drenden som é&r s& bradskande att nimndens
avgorande inte kan avvaktas. Beslut som fattas med stod av denna delegering ska anmélas
vid nésta sammantréde. (7 kap. 39 § KL).

Forutsattningar for beslut enligt delegation

= Delegaten ansvarar for att alla beslut som fattas &r inom ramen for faststélld
budget och foljer gillande reglemente, forfattning och de foreskrifter som
antagits inom kommunen.

= Delegaten ska alltid f6lja de styrande dokument som géller for ndmnden for
Intraservice.

= Delegaten har ett ansvar for att bedoma om en viss atgird kréver ett politiskt
beslut, oavsett om den omfattas av delegation eller inte, for att det har en
principiell innebdrd, dr av allmén betydelse eller av storre vikt.

= Delegaten ska forvissa sig om att de resurser som behdvs for att genomfora
beslutet finns tillgdngliga for hela den tid beslutet avser, samt att hen har
tillrdcklig kompetens for att kunna fatta de beslut som omfattas av erhéllen
delegation.

= Beslutanderdtten far inte utovas av tjanstepersoner i forening. Det ar alltsé inte
tillatet att delegater beslutar tillsammans. Beslutanderitt far ddremot utdvas av ett
presidium i forening.

= Delegaten fér inte utdva delegerad beslutanderitt i &renden som berdr egna
personliga forhallanden, eller dar det enligt kommunallagen foreligger annat jév.
Vid misstanke om jév ska beslut alltid hanskjutas till verordnad chef. Beslut
som ror forvaltningsdirektoren hénskjuts till ndmnden om inte annat anges i
forteckningen.

= Delegaten svarar for att samverkan med de fackliga organisationerna genomfors i
enlighet med géllande regler.
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= Delegaten svarar for att beslut delegation upprittas, dokumenteras, undertecknas,
diariefors, delges till berdrda och dverldmnas till ndmnden for Intraservice
sekreterare infor varje namndsammantride.

= Beslut som fattas pé delegation fattas pa ndimndens végnar. Det méste dérfor
tydligt framga att beslutet &r ett delegationsbeslut.

= Delegation ska ges skriftligt och géller tills vidare. Personal som tilldelas
befattningar med beslutanderitt enligt delegationsordningen far beslutanderétt
fran forsta arbetsdagen.

= Nérmast dverordnad chef ansvarar for att delegaten far utbildning avseende
lagstiftning, stadens policys, riktlinjer och regler samt géllande avtal inom
gruppen av drenden personen ratt att fatta verkstéllighetsbeslut. Om en
overordnad chef vill fortydliga vad en enskild befattningshavare har rétt att
verkstilla, kan detta goras genom att skriftligen forteckna den enskildes rétt att
fatta verkstillighetsbeslut.

Delegats franvaro

Vid ordinarie (angiven) delegats franvaro intrdder ndrmast overordnad chef om inte annat
sarskilt anges. [ Forvaltningsdirektdrens franvaro trider bitrddande forvaltningsdirektor i
dennes stélle om inte Férvaltningsdirektéren beslutar annat.

Aterkallande av ritten att fatta delegationsbeslut

Néamnden for Intraservice kan aterta delegation helt, tillfalligt eller i enskilt drende genom
att ta upp ett drende till eget avgdrande, dven om beslutanderitten delegerats. Den som
fatt beslutanderdtten delegerad till sig maste dé i forvig fa reda pa att nimnden ténker
fatta ett eget beslut. Ndimnden kan dock inte omprdva, dndra eller aterta ett beslut som
redan fattats med st6d av delegation. Beslut kan endast dndras av delegaten sjélv eller
genom beslut i domstol.

Dokumentation

Det ska finnas skriftlig dokumentation for de beslut som fattas med stod av delegation
och besluten ska diariefoéras och anmaélas i beslutad ordning. Av dokumentationen ska
tydligt framga uppgift om drendet, vilket beslut som fattats, vem som fattat beslutet,
beslutsdatum och vem som delgivits beslutet. For beslutsfattare pa delegation fran
ndmnden for Intraservice finns stod for dokumentation i Intraservice anvisning for
delegerade beslut (dnr 0132/21).

Anmalan av delegationsbeslut

Enligt 6 kap. 40 § KL ska beslut fattade med stod av 6 kap 39 § anmailas vid nista
sammantrade. For beslut fattade med stod av 6 kap. 37 § samt 7 kap 5 § KL ska nimnden
besluta om i vilken utstrickning som dessa delegationsbeslut ska anmélas.

Syftet med anmaélningsskyldigheten ar flera. Dels ska ndmndens informations- och
kontrollbehov tillgodoses, dels ska allménheten ha mojlighet till insyn i den kommunala
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verksamheten. Anmélan har ocksa betydelse for beslutets laga kraftvinnande och
mdjligheten att 6verklaga beslutet. Ett kommunalréttsligt beslut vinner laga kraft efter tre
veckor raknat fran den dag da det justerade protokollet Gver beslutet tillkdnnages (anslas)
pa kommunens anslagstavla. Klagotiden for beslut som fattats med stdd av delegation
raknas fran den dag det justerade av protokollet fran det sammantride dir beslutet
anmaldes till nimnden anslas pa anslagstavlan. Kommunens och Namndens skyldigheter
kopplat till anslagstavlan regleras i 8 kap. 9-12 §§ KL.

Beslut som fattas med stod av delegation ska anmaélas vid nimndens nista mdjliga
sammantrdde, om inget annat anges. Vilka beslut som ska anmélas finns angivet jamte
respektive beslut i delegationsordningen.

Om beslut ska anmalas sa gors detta till ndstkommande sammantréde och i annat fall i
enlighet med den ordning ndmnden beslutat. Forteckning 6ver anmélda delegationsbeslut
ska upprittas till nimndens sammantrade och antecknas i namndens protokoll.
Meddelande om beslut som fattas enligt delegation ska anslds pa kommunens
anslagstavla enligt samma regler som géller for ndmndens beslut och protokoll. Genom
att fattade delegationsbeslut noteras i nimndens protokoll sker ocksa kungorelse av
delegationsbesluten i samband med att protokollet anslés.

Har Namnden beslutat att beslut inte ska anmélas, ska dessa dnda protokollforas sarskilt
och anslds pa kommunens anslagstavla, om beslutet far 6verklagas genom
laglighetsprovning.

For beslutsfattare pa delegation fran ndmnden for Intraservice finns stod for detta i
Intraservice anvisning for delegerade beslut (dnr 0132/21).

Overklagande

Delegationsbeslut kan 6verklagas pad samma sétt som ndmnden for Intraservice beslut,
genom sé kallad laglighetsprévning. Enligt 13 kap. KL har varje medlem i en kommun
ratt att fa lagligheten av nimndens beslut provat genom att 6verklaga till
forvaltningsratten.

Ett beslut 6verklagas skriftligt, och i dverklagandet ska klaganden ange vilket beslut som
overklagas och de omsténdigheter som 6verklagandet grundas pa.

Overklagandet ska ha kommit in till forvaltningsritten inom tre veckor fran den dag da
det tillkdnnagavs pa kommunens, regionens eller kommunalforbundets anslagstavla att
protokollet dver beslutet justerats. Tillkdnnagivandet av protokollsjusteringen maste
finnas pa anslagstavlan under hela 6verklagandetiden for att tiden ska 16pa ut.

Ett 6verklagat beslut ska upphévas, om

det inte har kommit till pa lagligt sétt,

beslutet ror ndgot som inte dr en angeldgenhet for kommunen eller regionen,
det organ som har fattat beslutet inte har haft ritt att gora det, eller

beslutet annars strider mot lag eller annan forfattning.

D=

Beslut som fattas av ndmnden kan inte dverklagas genom laglighetsprévning om det i lag
eller annan forfattning finns sérskilda bestimmelser om dverklagande. Lagstiftning som
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har sérskilda regler om 6verklagande har foretrade framfor laglighetsprévningen (13 kap.
3 §KL).

Beslutsnivaer i delegationstradet

Fortroendevalda

=  Ordforande i ndmnden for Intraservice
= ]:evice ordforande i ndmnden for Intraservice
= 2:evice ordférande i ndmnden for Intraservice

Tjanstepersoner

Férvaltningsdirektor (FD)

Forvaltningsdirektoren dr ndmndens verkstéllande tjénsteperson och ansvarig infor
ndmnden. Forvaltningsdirektoren har nimndens uppdrag att genom beslutad
delegationsordning vidaredelegera beslutsfattande till tjdnstepersoner i forvaltningen.
Némnden har dven genom sirskilt beslut utfardat instruktion &t forvaltningsdirektoren.

Bitrddande forvaltningsdirektor (BFD)

Bitrddande forvaltningsdirektor bitrdder forvaltningsdirektoren i efterfrdgade situationer
och har dven som uppgift att ersitta forvaltningsdirektdren i dennes franvaro. I
Forvaltningsdirektorens frdnvaro trader bitrddande forvaltningsdirektor i dennes stille om
inte Forvaltningsdirektdren beslutar annat. Genom sérskilt beslut kan bitrddande
forvaltningsdirektor ocksa bli tillférordnad forvaltningsdirektor.

Avdelningschef (AC)
Avdelningschef ar direkt understilld forvaltningsdirektoren och har det 6vergripande
ansvaret ett omrade. Med befattningen f6ljer budget- och personalansvar.

Sckerhetschef/Sdkerhetsskyddsansvarig (S/S)
Sakerhetschef/Sakerhetsskyddschef ansvarar for sédkerhetsskyddfragor och ar direkt
understilld forvaltningsdirektoren.

Verksamhetschef (VC)
Verksamhetschef dr direkt understélld en avdelningschef och har det dvergripande
ansvaret for ett verksamhetsomrade. Med befattningen foljer budget- och personalansvar.

Ekonomichef (Ekch)
Ekonomichefen ér verksamhetschef med ansvar for ekonomistyrningen i forvaltningen.
Ekonomichefen &r beslutsattestant for ansvar som forvaltningsdirektoren beslutar.

Inkopschef (IC)
Ink&pschefen dr verksamhetschef med ansvarar for att driva forvaltningens inkdps- och
upphandlingsarbete. Med befattningen foljer budget- och personalansvar.

Kanslichef (KC)
Kanslichefen dr verksamhetschef med ansvar for forvaltningens kansli. Med befattningen
foljer budget- och personalansvar.

Namnden for Intraservice delegationsordning

12 (30)



Enhetschef (EC)

Enhetschefen har ansvar for verksamheten inom sin enhet och ar direkt understélld en
avdelningschef eller verksamhetschef. Med befattningen f6ljer budget- och
personalansvar.

Dataskyddskontakt (DSK)
Dataskyddskontakt &r kontaktpersoner for dataskyddsombudet och

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

Delegat i ursprungsbeslut
Den som fattat ett delegationsbeslut som senare utmynnar i ett nytt beslut, till exempel
vid en omprévning.

Forvaltningsarkivarie
Forvaltningsarkivarie verkar for att sdkerstélla forvaltningens efterlevnad av de lagar och

bestdammelser som finns inom arkivomréadet och ar direkt understélld kanslichefen pa
kansliavdelningen.

Handldggare
Person ansvarig for den l6pande handldggningen av det drende inom vilket beslut fattas.

Galler savil 1 drenden som beslutas av nimnden direkt som 1 drenden som beslutas av
delegat pa delegation av nimnden.

Registrator (R)
Registrator ansvarar overgripande for diarieféring av inkomna, uppréttade och
expedierade handlingar och dr direkt understélld kanslichefen pa kansliavdelningen.
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Kapitel 1 — Allmant

Kap Beslut

Delegation till fortroendevalda

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Besluta pa ndmndens vagnar i
arenden som ar sa bradskande att
namndens avgoérande inte kan
avvakta

Tjansteresor inom Norden for
ordférande i namnden for
Intraservice

Tjansteresor inom Norden for
fortroendevald i namnden for
Intraservice

Beslut om tjansteresor utanfor
Norden for ordférande och
fortroendevalda i namnden for
Intraservice

Deltagande i kurs och konferens,
arrangerad utanfor Goéteborgs Stad
eller GR, for ordférande i namnden
for Intraservice

Deltagande i kurs och konferens
arrangerad utanfor Goéteborgs Stad
eller GR, for fértroendevald i
namnden for Intraservice

Delegation till férvaltningsdirektor

1.7

1.8

1.10

Firmatecknare for nimnden i 16pande
forvaltningsérenden

Teckna avtal med kunder avseende
digital infrastruktur och gemensamma
tjénster inom ramen for Intraservice
uppdrag som tjansteleverantor

Ingé sponsoravtal inom namndens
verksamhetsomrade

Ingé samarbetsavtal inom ndmndens
verksamhetsomrade

Lagrum

6 kap 39 § KL

Delegat

Ordférande

Ersattare: 1:e

vice ordférande
och darefter 2:e
vice ordférande

2:e vice
ordférande

Ordférande

Namnden

2:e vice
ordférande

Ordférande

FD

FD

FD

FD

Anmaérkning

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till ndmnden.

Kurs eller konferens inom
Goteborgs Stad eller GR
utgdr verkstillighet.

Anmidls till namnden

Kurs eller konferens inom
Goteborgs Stad eller GR
utgor verkstéllighet.

Anmiils till nimnden vid
beslutet, om
delegationsbeslut.

Anmiéils till nimnden.

I avtalstecknande ingér att
andra och sdga upp avtal.

Se dven 10.6 avseende Gvriga
avtal kopplade till
Intraservices uppdrag som
tjansteleverantor.

Anmidls till ndmnden.

Beslut fattas efter dialog med
ndmndens presidium.

Anmiéls till nimnden.

Beslut fattas efter dialog med
namndens presidium.
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Beslut om andringar, i av namnden FD
for Intraservice antagna styrande

dokument, for att anpassa dokument

till beslutad struktur eller

redaktionella &ndringar till foljd av

andring i lag, sa lange andringarna

inte innebar andring i sak.

Ratt att tillférordna FD
forvaltningsdirektdr under

forvaltningsdirektorens franvaro, for

som langst sex veckor.

| Férvaltningsdirektorens franvaro
tréder Bitradande
forvaltningsdirektoren i hens stélle
om inte Forvaltningsdirektoren
beslutar annat enligt 1.12.

Anmals till nAmnden

Anmals till nAmnden.

Forvaltningsdirektoren ska
skriftigen meddela
tillférordnad
forvaltningsdirektor infor
varje franvaroperiod.

Ordféranden beviljar
ledighet eller styrker
sjukledighet vilket utgor
verkstallighet.

Namnden beslutar om
tillférordnande vid langre
tids ledighet eller sjukdom.

Anmals inte till nAmnden.

Forvaltningsdirektdren ska
dokumentera att
Bitradande
forvaltningsdirektoren
meddelats vid sadan
franvaro.
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Kapitel 2 — Informationshantering

Kap

Beslut

Arkiv och informationsredovisning

21

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7

Utldmnande av allmén handling, sekretessprévning och personuppgiftsbehandling

2.8

29

12.10

Faststalla arkivorganisation och
utse arkivansvarig samt utse
tekniskt arkivansvar for
gemensamma tjanster samt
digital infrastruktur

Faststalla arkivbeskrivning och
beskrivning av allmanna
handlingar

Faststalla klassificeringsstruktur

Faststalla
dokumenthanteringsplan och
besluta om tillampning av
Arkivhamndens bevarande- och
gallringsbeslut

Fatta tillampningsbeslut om
Regionarkivets generella
gallringsbeslut

Fora forteckning éver IT-
system/samarbetsytor som
innehaller allmadnna handlingar

Faststalla plan fér bevarande av
elektroniska handlingar i IT-
|6sningar

Utlamnande av allman handling i
sin helhet vid begaran

Helt eller delvis avsla framstallan
om utldamnande av allman
handling (myndighetens
prévning)

Ta ut avgift for allman handling

Lagrum

6 § arkivlagen samt 3
§ arkivlagen, 2 kap.
19 § Goteborgs
Stads foreskrifter om
arkiv- och
informationshantering

4 kap. 2 § OSL,

6 § arkivlagen

6 § arkivlagen

3och 10 §§
arkivlagen

6 § arkivlagen

4 kap. 2 § OSL,

6 § arkivlagen

5 § 2 st. arkivlagen

2 kap. 1 och 15 §§
TF

2 kap 17 § TF, 2 kap.
1§, 6kap.20och 3
§§ OSL

2 kap. 16 § TF,6 kap.
1aOSL

Delegat

FD

FD

FD

Handlaggare

KC

Anmaérkning

Anmals till namnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till namnden.

Anmails till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals inte till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals inte till nAmnden.
Beslutet utgor
verkstallighet

Se Goteborgs Stads
taxa for kopior
utskrifter och

avskrifter av
allménna handlingar
och Intraservices
instruktion for
avgiftsférordning
gallande begaran om
allman handling
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2.1

212

2.13

2.14

2.15

2.16

217

2.18

2.19

2.20

Ta ut avgift fran registrerad vid
uppenbart orimlig eller ogrundad
begaran

Vagra tillmétesga begaran fran
registrerad vid uppenbart orimlig
eller ogrundad begaran

Utlamnande av registerutdrag

Rattelse och radering av
personuppgifter eller
begransning av
personuppgiftsbehandling

Underrattelse till tredje person
om rattelse eller radering av
personuppgifter och begrénsning
av behandling

Registrerads ratt till
dataportabilitet

Registrerads ratt att géra
invandningar

Teckna
personuppgiftsbitradesavtal

Personuppgiftsbehandling kan
genomforas i enlighet med
beskrivning i genomford
konsekvensbeddmning, under
forutsattning att de atgarder som
anges for att sakerstélla
skyddsnivan for behandlingen ar
vidtagna.

Utse dataskyddsombud for
namnden for Intraservice

Artikel 12.5 DSF, DSK
7 kap. 2§
dataskyddslagen*

Artikel 12.5 DSF, DSK
7 kap. 2§
dataskyddslagen*

Artikel 12.5 DSF, DSK
7 kap.2 §
dataskyddslagen*

Artikel 16, 17, 18
DSF, 7 kap. 2 §
dataskyddslagen*

AC,VC

Artikel 19 DSF,
7 kap.2 §
dataskyddslagen*

AC,VC

Artikel 20 DSF,
7 kap. 2§
dataskyddslagen*

AC, VC

Artikel 21 DSF,
7 kap. 2§
dataskyddslagen*

AC, VC

Artikel 28 DSF, FD
7 kap. 5 §
dataskyddslagen*

Artikel 35 DSF, FD
7kap.58§
dataskyddslagen*

Artikel 37 DSF, FD
7kap. 58§
dataskyddslagen*

Anmails inte till nAmnden.

*) Beslutet far overklagas
i forvaltningsdomstol
enligt 7 kap. 2 § lag
2018:218 om
kompletterande
bestammelser till EU:s
dataskyddsférordning.

Anmals inte till nAmnden.

*) Se anmarkning under
2.11.

Anmals inte till nAmnden.

*) Se anmarkning under
2.11.

Anmails inte till nAmnden.

*) Se anmarkning under
2.11.

Anmals till namnden.

*) Se anmarkning under
2.11.

*) Se anmarkning under
2.11.

Anmals inte till nAmnden.

*) Se anmarkning under
2.11.

Anmals till namnden.

*) Overklagandeforbud
enligt 7 kap 5 § lag
2018:218 om
kompletterande
bestammelser till EU:s
dataskyddsfoérordning.

Anmals till nAmnden.

Samrad med
dataskyddsombud (DSO)
ska ske innan
faststallande av
konsekvensbeddmning.

*) Se anmarkning under
2.18.

Anmals till nAmnden.

*) Overklagandeforbud
enligt 7 kap 5 § lag
2018:218 om
kompletterande
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Tillgédngliggérande av data for vidareutnyttjande

2.21

2.22

2.23

2.24

2.25

2.26

Stalla villkor for att tillgangliggora
data for vidareutnyttjande.

Uppratta forteckning dver data
som Goteborgs Stad pa eget
initiativ har gjort tillgangliga eller
sOkbara pa internet i syfte att de
ska kunna vidareutnyttjas, och i
samband med det informera den
statliga myndighet som
regeringen bestammer om
forteckningen.

Inga sarskilt avtal om att
vidareutnyttja data.

Ta ut en avgift for att
tillgangliggora data for
vidareutnyttjande.

Avgora ett arende till foljd av en
begéaran om tillgangliggérande av
data for vidareutnyttjande.

Lamna ett skriftligt och motiverat
beslut om s6kanden begar det.

2 kap. 5 § datalagen

2 kap. 6 § datalagen

3 kap. 1 § datalagen

4 kap. 1 § datalagen

5 kap. 1 och 3 §§
datalagen

5 kap. 2 och 3 §§
datalagen*

AC, VC

VCIT

VCIT

Handlaggare

Handlaggare

AC,VC

bestammelser till EU:s
dataskyddsférordning.

Anmals till nAmnden.

Anmals inte till nAmnden.

Beslutet utgor
verkstallighet.

Anmals till nAmnden.

Anmals inte till nAmnden.

Beslutet utgor
verkstallighet.

Anmals inte till nAmnden.

Beslutet provas enligt
2.26.

Anmals till nAmnden.

*) Beslutet far 6verklagas
i forvaltningsdomstol.
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Kapitel 3 — Sakerhetsskydd

Kap Beslut

3.1 Beslut som ror sakerhetsskydd
som inte, enligt Goteborgs
Stads riktlinje for
sakerhetsskydd, ska fattas av
verksamhetsutdvarens hogsta
chef, sakerhetsskyddschef.

3.2 Beslut som ror sakerhetsskydd
som inte, enligt Géteborgs
Stads riktlinje for
sakerhetsskydd, ska fattas av
verksamhetsutdvarens hogsta
chef, sakerhetsskyddschef eller
férvaltningsdirektor.

3.3 Utse brandskyddsansvarig med
sarskilt ansvar for brandskydd
och dokumentation

Lagrum Delegat

Sakerhetsskyddslagen FD
(2018:585) och
sakerhetsskyddsforordningen
(2021:955)

Sakerhetsskyddslagen S/S
(2018:585) och
sakerhetsskyddsférordningen
(2021:955)

LSO 2 kap. 2 §, SRVFS FD
2004:3

Anmaérkning
Anmals till nAmnden.

Vid anmalan ska
gallande foreskrifter for
sakerhetsklassad
information beaktas
(beslut i ndmnden for
Intraservice § 177
0343/21).

Se Goteborgs Stads
riktlinje for
sakerhetsskydd
angaende definition av
verksamhetsutovarens
hogsta organ.

Anmals till namnden.

Vid anmalan ska
géllande foreskrifter for
sakerhetsklassad
information beaktas
(beslut i namnden for
Intraservice § 177
0343/21).

Se Goteborgs Stads
riktlinje for
sakerhetsskydd
angaende definition av
verksamhetsutdvarens
hoégsta organ.

Anmals till nAmnden.
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Kapitel 4 — Anmalningar, yttranden samt svar till
externa aktorer

Kap

Beslut

Anmaélningar och ansékningar

4.1

4.2

43

4.4

Polisanmalan angédende misstanke
om brott som riktar sig mot
férvaltningens verksamhet och/eller
egendom

Anmala personuppgiftsincident till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)

Anmalan till Skatteverket om
felaktig eller ofullstéandig
folkbokféringsadress

Beslut om ans6kan om externa
medel (s& som EU-bidrag, statliga
bidrag, bidrag fran stiftelser och
fonder)

Yttranden och remisser

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

412

Yttrande &ver remiss fran
Regeringskansliet

Yttrande 6ver remiss fran statlig
myndighet

Yttrande 6ver remiss fran
Kommunfullmaktige

Yttrande till Kommunfullmaktige

Beslut om framstallan till
Kommunfullmaktige

Yttrande Gver remiss fran
Kommunstyrelsen

Yttrande 6ver remiss fran
kommunala och
landstingskommunala forvaltningar
och bolag samt kommunalférbund

Yttrande 6ver forvaltningsremiss

Lagrum

Artikel 33
DSF

2 § FOF

Delegat

AC,VC

DSK

Handlaggare

FD

Namnd

Namnd

Namnd

Namnd

Namnd

FD

FD

FD

Anmarkning

Anmals till nAmnden.

Anmals till namnden.

Anmals inte till nAmnden.

Anmals till namnden.

Se Stadsledningskontorets
anvisning vid hantering av
remisser fran
regeringskansliet/statliga verk
(SOU, DS mm) mellan SLK och
namnd/styrelse samt

foérvaltning/bolag (goteborg.se).

Se anmarkning ovan under 4.5

Se anmarkning ovan under 4.5

Se anmarkning ovan under 4.5

Anmals till nAmnden.

Delegationsbeslut galler ej om
yttrandet regleras under annat
nummer i delegationsordningen
eller om remissen uttryckligen ska
besvaras av ndmnden.

Anmals till nAmnden.

Delegationsbeslut galler ej om
yttrandet regleras under annat
nummer i delegationsordningen
eller om remissen uttryckligen ska
besvaras av namnden.

Anmals till nAmnden
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413 | Avsta att yttra sig 6ver remisser FD Anmals till namnden.

stallda till ndmnden
Beslut fattas efter dialog med

namndens presidium.
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Kapitel 5 — Handlaggning, omprovning,
overklaganden och mal i domstol

Kap Beslut Lagrum Delegat Anmarkning

Handlaggning och omprévning

5.1 Ta emot och kvittera delgivning inom | 6 kap. 36 § KL, AC/KC/R Anmils inte till néimnden.

ramen for ett pd ndimnden
Behorighet foljer av KS

beslut 2023-02-28 §94, kap.
3 § 2 i reglemente for

ankommande drende.

Intraservice samt nimndens
beslut 2023-06-21 § 133.

5.2 Avsla begéran fran enskild partom = 12§ 1 st. FL Narmast Anmals inte till ndmnden.

att dennes arende ska avgoras overordnad chef
Far dverklagas till den

domstol som ar behdrig att
prova ett avgérande i

malet.

5.3 Avvisande av ombud i arenden dar = 14 § FL AC Anmals till nAmnden.
beslutanderatten ar delegerad till
tjansteperson

54 Forelaggande om att ett ombud 15§ 2st. FL AC Anmals till nAmnden.
ska starka sin behorighet genom
fullmakt

5.5 Jav avseende tjansteperson 7 kap. 4 §, 6 kap. Narmast Anmals till namnden.

28-32 §§ KL, 18 = oOverordnad chef
§ FL

5.6 Omprovning av beslut och yttrande = 37-39 §§ FL Delegat i Anmals till namnden.
i arenden dar ursprungsbesluten ursprungsbeslutet
fattas av delegat

5.7 Provning om éverklagandet 45§ FL Handlaggare Anmals till namnden.
inkommit i ratt tid samt avvisning
av Overklagande som inkommit for
sent nar beslut av namnd
overklagats

5.8 Provning om éverklagandet 45§ FL Delegat i Anmals till namnden.
inkommit i ratt tid samt avvisning ursprungsbeslutet
av 6verklagande som inkommit for
sent nar beslut av delegat
overklagats

Overklaganden och mal i domstol

59 Overklagande och yrkande om 48 § FL FD | delegationsordningen
inhibition nar férvaltningsdomstol angivna beslut, kap. 2-10.
andrat beslutet samt yttrande i Beslut anmals till
sadana arenden. namnden enligt respektive

punkt.
5.10 Overklagande och yrkande om 48 § FL Namnd Anmals till namnden.

inhibition nar férvaltningsdomstol
andrat beslutet och beslutet
ursprungligen fattats av ordférande
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eller annan ledamot i nAmnden
samt yttrande i sddana drenden

511 Vacka talan samt fora talan i FD Anmals till namnden.
arenden och mal i domstol samt
utfarda fullmakt att foretrada
namnden for Intraservice i sddana
arenden eller mal
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Kapitel 6 — Medarbetare

Beslutsfattare ansvarar for information och férhandling enligt Samverkan Goteborgs
Stad.

Kap Beslut Lagrum Delegat Anmarkning
Anstéllning
6.1 Prova anstallning av Presidium Anmals till nAmnden.
avdelningschef och o
verksamhetschef. Presidiebeslut

dokumenteras genom ett
sarskilt protokoll.

6.2 Anstallning av avdelningschef FD Anmals till nAmnden
Efter prévning enligt 6.1.

6.3 Anstallning av 6vriga FD Anmals till nAmnden.
medarbetare direkt understalld
forvaltningsdirektoren

6.4 Anstallning av verksamhetschef FD, AC Anmals till nAmnden.

Efter prévning enligt 6.1.

6.5 Anstallning av dvriga chefer FD, AC, VC Anmals till nAmnden.

6.6 Anstallning av ovriga FD, AC, VC, EC Anmals till nAmnden.
medarbetare

6.7 Avsked eller uppsagning av FD Anmals till nAmnden.

annan anstalld an
forvaltningsdirektor

6.8 Beslut om avstangning m.m. FD Anmals till nAmnden.
samt disciplinpafdljd i fraga om
annan anstalld an
forvaltningsdirektor

6.9 Beslut om sarskild avtalspension, FD Anmals till nAmnden.
pensionsforstarkning och
avgangsvederlag.
Bisyssla
6.10 Forbud mot bisyssla for 7-7 c §§ LOA Ordférande Anmals till namnden.
forvaltningsdirektor Se Goteborgs Stads

anvisning for
beddmning av
bisyssla och jav

(goteborg.se)
6.11 Férbud mot bisyssla for 7-7 ¢ §§ LOA FD Anmals inte till
chef/medarbetare direkt namnden.
understalld forvaltningsdirektor Se anmarkning under 6.7.
6.12 Férbud om bisyssla for évriga 7-7 ¢ §§ LOA AC, VC Anmals till FD.
chefer/medarbetare Se anmarkning under 6.7.
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Ledighet

6.13 Tjanstledighet sex manader och
langre for chefer/medarbetare

6.14 Tjanstledighet kortare an sex
manader foér medarbetare direkt
understalld forvaltningsdirektor

6.15 Tjanstledighet kortare an sex
manader 6vriga
chefer/medarbetare

Tjdnsteresor

6.16 Tjansteresor for
forvaltningsdirektor inom Norden

6.17 Beslut om tjansteresor inom
Sverige for dvriga
chefer/medarbetare

6.18 Beslut om tjansteresor inom
Norden for dvriga
chefer/medarbetare

6.19 Beslut om tjansteresor utanfor
Norden for forvaltningsdirektor,
ovriga chefer och medarbetare

Ovrigt
6.20 Beslut om alkoholservering vid

synnerliga skal

FD, VC, AC

FD

AC, VC, EC

Ordférande

FD, AC, VC, EC

FD

Beslutas av
namnden

FD, BFD

Anmals inte till namnden

Anmals inte till namnden

Anmals inte till namnden

Beslut fattas efter samrad
med HR-avdelningen.

Anmals till nAmnden.

Flygresor anmals till
namnden, dvriga resor
anmals inte till nAmnden.

Flygresor anmals till
namnden, dvriga resor
anmals inte till namnden.

BFD fattar beslut om FD
deltar. Beslutsunderlag
ska dokumenteras
skriftligt. Se Goteborgs
Stads riktlinje for
representation, gavor,
mutor, jav och bisyssla

(goteborg.se)
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Kapitel 7 — Fastighetsavtal

Samrad maste alltid ske med stadsfastighetsforvaltningen fore beslut om att hyra lokaler

som inte direkt 4gs av kommunen, samt fore fornyelse av tidigare ingdngna avtal.

Kap Beslut

Lagrum

Delegat

Anmarkning

71 Tecknande av fastighetsrelaterade avtal, sa som hyra eller uthyrning av lokaler och kringytor

a)

b)

Nytt avtal med en avtalstid dver
6 manader med en arlig
kostnad 6verstigande 1 mkr.
Férlangning av inganget avtal
med en avtalstid dver 3 ar med
en arlig kostnad 6verstigande

1 mkr.

Nytt avtal med en avtalstid upp
till och med 6 manader med en
arlig kostnad 6verstigande

1 mkr.

Forlangning av inganget avtal
med en avtalstid pa upp till 3 ar
med en arlig kostnad
overstigande 1 mkr.

Nytt avtal med en arlig kostnad
understigande 1 mkr.
Férlangning av inganget avtal
med en arlig kostnad
understigande 1 mkrr

7.2 Uppsagning av fastighetsrelaterade avtal
for villkorsandring eller avflyttning

Beslutas av
namnden

Beslutas av

namnden

FD

FD

FD

FD

FD

Anmals till nd&mnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till namnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.
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Kapitel 8 — Ekonomi

Kap
8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

Beslut Lagrum

Utse beslutsattestanter
Utse betalningsattestanter

Godkanna att rattsliga atgarder
vidtas vid indrivning av fordran

Godkéanna nedskrivning och
kreditering av en fordran

Godkanna avbrytande av
indrivning

Upprattande av avbetalningsplan
samt uppskov med betalning inom
olika belopps- och tidsintervaller

Skriva av fordringar och anta
ackord i arenden som ankommer
forvaltningen

Besluta om aterbetalning till kund
utifrdn prognos

Utse medarbetare som far tillgang
till foretagsupphandiat
inkdpskort/drivmedelskort

Beslut om skadestand och annan
ersattning

Salja eller kassera l6s egendom
som inte langre kan anvandas

Delegat
FD
FD

Ekch

Ekch

Ekch

Ekch

Ekch

FD

FD

FD

Chef inom ramen
for egen budget/
verksamhet

Anmaérkning

Anmals inte till n&mnden.
Anmals inte till ndmnden.
Anmals till ndmnden.

Beslut fattas i enlighet med
Goteborgs Stads riktlinje
for fordringsbevakning och
inkasso (goteborg.se)

Anmals till namnden.

Kreditering da fordran ar
felaktig ar verkstallighet.

Se anmarkning under 8.3.
Anmals till ndmnden.
Se anmarkning under 8.3.
Anmals till ndmnden.

Se anmarkning under 8.3.

Anmals inte till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmals till nAmnden.

Anmails till nAmnden 6ver 1
prisbasbelopp.

Anmails till nAmnden 6ver 1
prisbasbelopp.

Kassering av |0s egendom
upp till virde motsvarande
1 prisbasbelopp anses
vara verkstallighet.
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Kapitel 9 — Inkop och upphandling

Kap Beslut Beloppsgrdns Delegat Anmarkning
9.1 Inkdp av varor och tjanster pa ramavtal inom ramen for tilldelad Se Goteborgs Stads riktlinje for inkdp
budget och enligt de villkor som framgar av ramavtalet. och upphandling och Intraservice

anvisning for inkdp och upphandling

Enligt Intraservice anvisning for inkop
och upphandling ska samtliga
optionsutnyttjanden och férandringar i
ingangna avtal beredas av inkép och
upphandling. Samtliga avrop 6ver

700 tkr ska stdmmas av med
Intraservice Inkdpschef. Inkdp av
konsulttjanster hanteras dock i sarskild
ordning enligt separat rutin.’

Verkstallighetsbeslut ska
dokumenteras enligt anvisning fér
inkdp och upphandling?.

a) Beslut att genomféra 3 mkr FD Beslut inom angiven beloppsniva utgor
inkép fran verkstallighet.
konsultmaklaravtal. ) .
b) Beslutatt genomféra | 20 mkr FD Angiven beloppsniva avser vem som
L3 far fatta verkstallighetsbeslut.
inkop.
7 mkr AV
3 mkr VC
400 tkr EC
c) Avrop genom férnyad =~ 20 mkr FD Anmals till nAmnden.
konkurrensutsattning.
7 mkr AC Efter att beslut om avrop fattas ar de
beslut som foljer av
3 mkr vC anskaffningsbeslutet, t.ex. beslut om
att inleda, avbryta eller tilldela, samt att
teckna avtal verkstallighetsbeslut.
Vid en férnyad konkurrensutsattning
fattas dverklagbara beslut vilka kan
Overklagas enligt Lagen om offentlig
upphandling (LOU).
400 tkr EC Beslut inom angiven beloppsniva utgor

verkstallighet.

Angiven beloppsniva avser vem som
far fatta verkstallighetsbeslut.

Vid en férnyad konkurrensutsattning
fattas Overklagbara beslut vilka kan
overklagas enligt Lagen om offentlig
upphandling (LOU).

I Se Intraservice anvisning for inkép och upphandling och Intraservice anvisning for Konsultavrop
2 Ndmnden kommer att hallas informerade om forvaltningens verkstillighetsbeslut avseende inkdp
som gors 1 Proceedo genom 16pande aterrapportering av forvaltningens samtliga inkdp som
hanteras dir, se Intraservice anvisning for inkdp och upphandling.

3 Attestrétten i leverantorsfakturasystemet dr upplagt med samma belopp som beloppsgrinserna i
punkt 9.1 b-c och anger chefs ritt att anvéinda medel inom sin verkstillighet.
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9.2  Upphandling och inkdp av varor och tjanster inom ramen for Se Goteborgs Stads riktlinje for inkdp
tilldelad budget da inkdp/avrop fran gallande ramavtal ej kan och upphandling och Anvisning for
goras. inkép och upphandling (goteborg.se

Vid samtliga upphandlingar ska alltid
upphandlare konsulteras via
upphandling@intraservice.goteborg.se*

Alla leverantorer som upphandlas
maste kontrolleras innan kop eller
avtalstecknande.

a) Beslutom att 10 mkr FD Anmals till nAmnden.
genomfora
upphandling
b) Beslut om att 700 tkr* FD Anmals till nAmnden.
genomfora
direktupphandling 50 tkr VC, AC Beslut inom angiven beloppsniva utgor
genom skriftlig verkstallighet.5
forfragan.
c) Beslutom att 10 tkr EC Beslut inom angiven beloppsniva utgor
genomfora direktkop verkstallighet.®

9.3 | Beslut avseende upphandling genom férhandlat férfarande utan LOU 6 kap. 12—19 §§
foregdende annonsering.

a) Avbryta upphandling genom 700 tkr FD Anmals till nAmnden
férhandlat férfarande utan
féregaende annonsering

b) Ovriga beslut avseende Beslutas
upphandling genom férhandlat av
forfarande utan foregaende namnden
annonsering.

4 Infor upphandling ska aktuell upphandlingsmall ifyllas. Upphandlingsmallar tillhandahalls av
inkdp och upphandlingsenheten. For varje mall framgar hur aktuell upphandling ska hanteras.

3> Upphandling med lagt kontraktsvérde liksom l16pande anskaffning for forvaltningens verksamhet
kan ménga génger betraktas som verkstéllighet, vilket kommer till uttryck genom satta
beloppsgrénser, jfr. Goteborg Stads riktlinje for inkdp och upphandling.

6 Ibid.
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Kapitel 10 — Projektverksamhet

Kap Beslut Lagrum
10.1 Utse programagare
10.2 Utse projektagare
10.3 Starta fordndringsinitiativ som

projekt enligt beslutad
utvecklingsplan och inom
faststdlld budget.

10.4 Starta utvecklingsinitiativ som
projekt inom ramen for befintlig
tjénst

10.5 Starta kundunik anpassning av
tjdnst.

10.6 Teckna avtal med kunder
avseende kundunik anpassning
av tjanst

Delegat

AC,VC

AC,VC

FD

AC

AC

AC

Anmarkning

Anmals inte till nAmnden. Om programagare ar
annan an verksamhets- eller avdelningschef kan
inte ansvar for programbudget delegeras

Anmals inte till nAmnden. Om projektagare ar annan
an verksamhets- eller avdelningschef kan inte
ansvar for projektbudget delegeras

Anmals till ndmnden.

Anmiils till nimnden.

Efter avstimning med FD.

Anmiils till nimnden.
Efter avstimning med FD.
Anmials till nimnden.

Giller leverans som inte omfattas av Kundavtal, se 1.8. 1
avtalstecknande ingér att &ndra och sdga upp avtal.
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