Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

’ Goteborgs
P4 Stad

Tjansteutlatande Handlaggare Mia Lolic
Utfardat 2025-05-23 mia.ilovaca@aldrevardomsorg.goteborg.se
Arendenummer 2024-00796

Atgarder utifran stadsrevisionens
rekommendationer fran granskning 2024

Forslag till beslut
1. Aldre samt vérd- och omsorgsnimnden godkénner dtgirdsplan utifrin
stadsrevisionens rekommendationer fran granskning 2024.
2. Aldre samt véard- och omsorgsnimnden 6versinder tjénsteutldtandets bilaga 1 till
stadsrevisionen som eget yttrande.
3. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat om ndmndens verksamhet skots pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synvinkel tillfredsstdllande sétt, om rdkenskaperna &r rattvisande samt
om den interna kontrollen é&r tillrdcklig. Stadsrevisionens granskning visade att det fanns
forbattringsomraden i delar av ndmndens verksamhet enligt rekommendationerna i
revisionsredogdrelsen.

Stadsrevisionens samlade bedomning, utifran drets granskning av ndmnden, &r att
verksamheten delvis bedrivits pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sétt. Vidare dr beddmningen att ndamndens interna kontroll delvis har
varit tillracklig. Genomford granskning visar att det verksamhetsméssiga och ekonomiska
resultatet &r forenligt med reglemente, kommunfullméktiges mél och riktlinjer.
Stadsrevisionen har under éret genomfort grundldggande granskning och flera delar av
ndmndens verksamhet har dven varit féremal for fordjupad granskning. Fokus for
fordjupningarna har varit systematiskt brandskyddsarbete och arbetet mot undernéring
inom hemtjénsten. Stadsrevisionen har dven granskat nimndens arbete mot vald i nédra
relationer samt kontroll och uppf6ljning av externa utforare. Stadsrevisionen har dértill
foljt upp tidigare ars granskning. Granskningen visar pa ett antal forbattringsomraden
men ocksé att nimnden i huvudsak har agerat {or att forbéttra verksamheten utifrén
rekommendationer som ldmnats tidigare ar.

Atgiirder utifran stadsrevisionens rekommendationer frin granskning 2024 framgar av
bilaga 1. Namnden ska senast den 19 juni 2025 yttra sig till stadsrevisionen Gver
genomforda och planerade atgirder. Uppfoljning av atgirderna lamnas till ndmnden i
arsrapporten.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa frdgan utifrén den ekologiska
dimensionen.
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Beddomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa frdgan utifrén den ekologiska
dimensionen.

Beddmning ur social dimension
Forvaltningen har inte funnit ndgra séarskilda aspekter pa fragan utifran den sociala
dimensionen.

Samverkan
Information ges i forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 11 juni 2025.

Bilagor

1. Atgérder utifran stadsrevisionens rekommendationer frin granskning 2024

Beslutet skickas till
Stadsrevisionen
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Arendet

Némnden har att ta stillning till och godkédnna atgérdsplan utifran stadsrevisionens
rekommendationer fran granskningar under 2024. Yttrande angdende atgirdsplan ska
vara stadsrevisionen tillhanda senast 19 juni 2025.

Beskrivning av drendet

Stadsrevisionen har granskat om ndmndens verksamhet skots pa ett andamalsenligt och
frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, om rédkenskaperna ar réttvisande samt om
den interna kontrollen ér tillricklig. Stadsrevisionens granskning visade att det fanns
forbattringsomraden i delar av ndmndens verksamhet enligt rekommendationerna i
revisionsredogorelsen. Rekommendationer lamnas nér revisorerna ser brister i
verksamheten och syftar till att utveckla och forbéttra verksamheten.

Denna atgérdsplan omfattar granskningsaret 2024 och ndmnden har fAtt
rekommendationer inom foljande omraden:

- Grundlaggande granskning

- Systematiskt brandskyddsarbete

- Forebyggande arbete mot underniring inom hemtjinsten

- Arbetet mot vald i nira relationer

- Kontroll och uppf6ljning av privata utforare

- Uppfoljning av foregaende ars granskning, rekommendationen att sdkerstélla att
omsorgstagarna, forutom i de fall det dr uppenbart obehovligt, tilldelas en fast
omsorgskontakt

I 6vrigt bedomer stadsrevisionen att ndmnden i huvudsak har bedrivit verksamheten pé ett
dndamalsenligt och fran en ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt. Vidare &r
beddmningen att nimndens interna kontroll i huvudsak varit tillrdcklig. Flera delar av
ndmndens verksambhet har varit foremal for granskning under 2024. Granskningen visar
pa ett antal forbattringsomraden men ocksa att nimnden har agerat for att forbattra
verksamheten utifrén rekommendationer som har ldmnats tidigare ar.

Atgirder utifrin stadsrevisionens rekommendationer frin granskning 2024 framgér av
bilaga 1. Uppf6ljning av atgérdsplanen samt information om eventuella nya atgérder,
exempelvis efter genomforda egenkontroller eller avslutad utredning, lamnas till
ndmnden i uppfoljningsrapport per augusti samt arsrapport.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att den framtagna atgardsplanen redovisar verksamheternas
genomforda eller planerade arbete for att forbattra de omraden dér stadsrevisionen har
lamnat rekommendationer.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen

Mia Lolic Babbs Edberg
Forvaltningscontroller Forvaltningsdirektor
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