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Social Resursférvaltning och Stadshus AB har tillsammans beslutat att gora en forstudie
om forutsattningar for att starta en Social Science Park i Géteborg.

Bakgrunden till uppdraget ar de sociala utmaningar som staden star infor som segrega-
tion, otrygghet, sociala spanningar, kvalitetsbrister inom skolan samt brist pa bostader och
lokaler. Utover att dessa problem innebar stora svarigheter idag, riskerar staden minskad
attraktionskraft for nya invanare, féretagsetableringar och besokare.

Metoder och arbetssatt inom social hallbarhet behover utvecklas och innovationer skapas
och detta behover ske pa ett mer strukturerat satt.

De tre Science Parks som finns i staden har lyckats val i att bygga goda innovationsmiljo-
er inom sina ansvarsomraden och det ar darfor relevant att undersoka om en motsvaran-
de organisation for det sociala omradet kan starka stadens kapacitet att lyckas med de
utmaningar som finns. Aven kunskapscentret Mistra Urban Futures namns i uppdraget
som en mojlig utgangspunkt for en Social Science Park.

Syftet med forstudien ar att beskriva och analysera behov av en Social Science Park samt
undersoka forutsattningarna att utveckla en sadan park i Goteborg.

Forstudien ska leda fram till férslag pa hur staden kan utveckla en samverkansmiljo for
forskning, innovation och utbildning inom valfardsfragor. Forslaget ska ha lokal férankring
och ocksa relatera till nationella och internationella forsknings- och utvecklingsprogram.

Forstudien kartlagger behov av och forutsattningar for en Social Science Park i Goteborg.
Kartlaggningen har gjorts genom ett trettiotal intervjuer, framst med parter som kan tankas
medverka i en Social Science Park: staden, akademin, naringslivet och civilsamhallet.
Som underlag for rapporten finns ocksa tidigare kartlaggningar och rapporter, bade lokala
och nationella. Innovationsarenor som finns i landet visar pa flera olika angreppssatt och
erfarenheter som skulle kunna tas tillvara i en Social Science Park.

Intervjuerna visar pa ett stort intresse och engagemang for att tilsammans utveckla inno-
vationer inom valfarden. Samtidigt visar intervjuerna att en Social Science Park inte ar
nyckeln till innovation inom valfarden. Forutsattningarna finns i stéllet att hitta i de med-
verkande organisationerna. Studier och erfarenheter visar att det inte racker med att for-
st behoven av innovation. Det maste finnas bade kultur och kapacitet att genomfora, an-
vanda och sprida innovationer. Fran staden beskrivs en hammande organisationskultur,
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4.1

4.2

en fragmentiserad styrning och ett for svagt medborgarfokus som de storsta utmaningar-
na att overvinna.

De framgangsrika arbetsprocesserna fran befintliga Science Parks gar inte att kopiera ratt
av in i en Social Science Park. Drivkrafter, incitament, ansvar och ideologi far en annan
innebdrd i en samverkan kring valfard an i ett partnerskap om till exempel fordonsteknik
eller stadsbyggnad.

De organisationer som skulle kunna ténkas inrymma en Social Science Park &r de tre be-
fintliga parkerna och Mistra Urban Futures. Det finns fordelar och nackdelar med samtliga
alternativ och aven med alternativet att skapa en helt ny organisation.

Forstudiens rekommendation &r att ga vidare med forberedelser for en Social Science
Park under férutsattning att staden samtidigt arbetar aktivt med att féréndra staden i den
riktning som kravs for att bade stimulera och anvanda sig av innovationer.

Forstudien rekommenderar dessutom att staden initierar en strategisk samverkan med
akademin inom valfardsomradet. Syftet ar bade att staden ska ha en gedigen kunskaps-
grund att sta pa och att staden och akademin maste gora allt for att sakra att medarbetare
inom skola, vard och omsorg har de basta forutsattningarna for att ge goéteborgarna en
valfard med hdgsta kvalitet.

Social

| denna férstudie avses med "social” i forsta hand valfard. Valfard i allmanhet innebar
manniskors levnadsforhallanden som hélsa, utbildning, ekonomi, bostad mm. En Social
Science Park kan som arbetsfélt ha ett brett perspektiv. | denna forstudie avser innebor-
den av "social” i forsta hand de skattefinansierade valfardstjanster som kommunen ansva-
rar for, antingen som utférare eller som finansiar. Skalet till denna avgransning ar att des-
sa tjanster utgér kommunens storsta karnverksamheter, staden har stor radighet 6ver in-
nehallet och det finns en stor efterfragan av innovation inom dessa omraden.

Science Park

Saval i Sverige som internationellt har begreppet Science Park framforallt anvants for att
beteckna motesplatser dar foretag samarbetar och far stod i sin utveckling, ofta i samar-
bete med akademi och forskning. For det mesta ar det foretag inom tekniska omraden och
medicin som parkerna bestar av. Parkerna har mer eller mindre innovativ karaktar och det
varierar vilka typer av aktorer som finns med i samarbetet.
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4.3

4.4

4.5

Innovation

Forstudien anvander sig av Géteborgs stads definition av innovation; “innovation ar nagot
nytt som skapar varde och far spridning”.

Social innovation

Begreppet social innovation anvands ofta om innovation inom valfardsomradet.
EU-kommissionens definition av social innovation ar: “New ideas that meet social needs,
create social relationships and form new collaborations. These innovations can be prod-
ucts , services, or models addressing unmet needs more effectively”.

EU grupperar sociala innovationer i tre huvudsakliga kategorier. Den fOrsta &r grasrotsni-
van som pa nya satt moter sociala behov som inte tillgodoses av marknaden eller den of-
fentliga sektorn. Den andra ar samhalleliga innovationer déar gransen mellan olika sam-
héallssektorer suddats ut och dar innovationen riktar sig till hela samhallet. Och den tredje
nivan ar systemforandrande sociala innovationer som vill férandra varderingar, kulturer,
strategier och politik dar innovationen riktar sig till hela samhéllet

Motesplats Social Innovation definierar social innovation som "Innovativa tjanster, produk-
ter, processer, samarbeten och metoder som stravar efter att méta samhallets utmaning-
ar”.

Vinnova definierar social innovation som "Nya tjanster, varor, metoder, och arbetssatt som
bidrar till ett inkluderande och valmaende samhélle. De som berors av problemet involve-
ras i formuleringen och l8sningen av det”. Utmarkande drag for social innovation ar enligt

Vinnova att det:;

o Moter specifika, relevanta samhallsproblem och sociala behov

e FOr samman méanniskor till gemensamt vardeskapande. For att identifiera problem
och hitta nya l8sningar involveras anvandare/medborgare

e Forandrar beteenden och normer hos individer, organisationer och samhaéllen.

e Bidrar till samhallsnytta och kan visa pa samhallsekonomiska vinster. Nya mal-
grupper och nya samarbeten mellan olika branscher skapas.

Social entreprendr

Vare sig naringsliv, offentlig sektor eller idéburen sektor kan klara utmaningarna inom det
sociala omradet pa egen hand. Det kravs darfor nya former av samarbeten som i sin tur
kan leda till nya I6sningar, innovationer och idéer. | samband med detta uppstar ocksa
nya sorters foretag, en slags hybrider som kombinerar vinstintresse med malsattningen att
goOra en samhallsinsats. Motesplats Social Innovation beskriver dessa som "entreprendrer
som ldser samhallsutmaningar genom att kombinera entreprendrskapets logik med ett
samhallsnyttigt mal”.
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Forstudien har gjorts genom intervjuer och dokumentstudier. Intervjupersonerna har valts
utifran att de ska kunna beskriva behov av och férvantningar pa en samverkansmiljo for
forskning, innovation och utbildning inom valfardsfragor. Intervjupersonerna representerar
presumtiva aktorer for en samverkan: Goteborgs stad, akademin, naringslivet och civil-
samhallet.

For att relatera till nationella och regionala program och initiativ har ocksa kontakter tagits
med Vinnova, SKL och innovationsarenor regionalt och pa andra platser i Sverige.

En styrgrupp bestaende av representanter fran Social Resursforvaltning och Stadshus AB
har haft fyra moten. En avrapportering har gjorts i samordningsgruppen for Jamlikt Gote-
borg.

De cirka 30 personer som har intervjuats har bidragit med erfarenheter och kunskaper
inom skilda omraden. Alla intervjuer har spelats in och transkriberats.

Samtliga intervjuade har eller har haft roller som innebar ledning eller Gvergripande an-
svar for verksamhetsutveckling och/eller innovation inom respektive omrade.

Innehallet fran intervjuerna har klustrats och redovisas under fyra rubriker: Staden, Aka-
demin, Civilsamhallet, Naringslivet. For varje grupp beskrivs dels det som varit tydligast
nar det galler den egna organisationens behov och forutsattningar och fran staden ocksa
forvantningar pa andra aktorer i en ny samverkansmiljo. Tillsammans bildar detta en hel-
het. | redovisningen av naringslivets och civilsamhallets perspektiv finns ocksa material
med fran intervjuer med de tjanstepersoner inom staden som har dessa grupper som hu-
vudsaklig malgrupp, dvs. BRG nar det géller naringsliv och social resursférvaltning nar det
galler civilsamhallet.

Antagandet i forstudien &ar att staden vill och kan anvanda nya lésningar for utmaningar
inom det sociala omradet och att en Social Science Park kan vara en del av denna 16s-
ning. FOr att skapa en forstaelse for nulage och forutsattningar for forandring har intervju-
erna aven handlat om vad som hindrar oss idag fran att anvanda oss av nya sétt att I6sa
sociala utmaningar.

Utifran intervjuerna, tidigare relevanta utvarderingar och kartlaggningar och en samman-
vagning med andra pagaende initiativ inom omradet dras sedan slutsatser kring vad som
talar for eller emot att en Social Science Park skulle vara en I6sning eller en del av en 16s-
ning for stadens problem. Slutligen lamnas rekommendationer.

Det generella syftet med en Social Science Park ar att det ska komma till nytta for inva-
narna via medarbetare och chefer langst ut i organisationen. Det skulle inom ramen for
denna forstudie vara fér omfattande att involvera dessa grupper men i ett fortsatt arbete ar
det nddvandigt att ta reda pa bade behov och incitament i dessa grupper.
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6.1  Program for jamlikt Goteborg
Denna forstudie tar sin utgangspunkt i de skillnader som beskrivs inom stadens arbete
med Jamlikt Goteborg. Jamlikt Goteborg har genom aren kartlagt sociala skillnader som
finns i staden. Staden driver sedan 2014 ett strategiskt arbete inom fem fokusomraden for
att nd malet om ett Jamlikt Goteborg. Arbetsprocessen ska mobilisera stadens samlade
arbete for ett Jamlikt Goteborg. For att lyckas med detta arbete kravs stora inslag av
innovation och ett omfattande samarbete med andra parter, inte minst for att fa ett stérre
larande i den egna organisationen. Social resursforvaltning har tagit fram ett forslag till
program for Jamlikt Goteborg. Programmet ar under varen pa remiss i samtliga forvalt-
ningar och bolag i staden.

6.2 GOteborgs Stads innovationsprogram

Staden har under flera ar arbetat med att ta fram en strategi for hur staden ska arbeta
med innovation. Ett program for detta ar under varen pa remiss i staden.

| programmet slas fast att ingen enskild aktor har kunskap och resurser att pa egen hand
leverera de losningar som behovs. Goteborgs stads férmaga till samverkan med andra
samhallssektorer blir allt viktigare for att klara kérnuppdragen och méta de stora sam-
hallsutmaningarna genom hallbara innovationer.

6.2.1 Intervjustudie bland stadens tjansteman

| forarbetet till programfoérslaget gjordes en intervjustudie bland tjdnsteméan i staden dels
inom stadsutveckling, dels inom valfard och utbildning.

Bada grupper beskriver kulturellt betonade hinder som orsaker till att innovation inte sker,
stuprérstankande, mandat, tid och ekonomiska resurser utgér andra hinder. Bada grup-
per lyfter att innovation maste utga fran medborgarnas behov. Men det finns ocksa skill-
nader mellan grupperna: Medan tjansteman inom stadsutveckling tror att samverkan med
omvarlden, bade naringsliv och akademi ar viktig for innovation sa lyfter gruppen valfard i
storre utstrackning vikten av att ge medarbetare mdjlighet att bidra med innovativa idéer.
Gruppen valfard ser teknikutveckling som exempel pa innovation som sker inom omradet
medan gruppen stadsutveckling beskriver att innovation sker idag pa olika sétt, att det
sker i projektform och for det mesta tillsammans med externa akttrer. Gruppen stadsut-
veckling upplever ett starkt tryck utifran — att staden ska medverka i olika innovationspro-
jekt for att andra aktorer ska kunna utveckla produkter och tjanster. Denna uppfattning re-
dovisas inte i gruppen valfard.

6.2.2 Kartlaggning av Goteborgs innovationsaktérer

| ett underlag infor innovationsstrategin kartlade en extern konsult Géteborgs innovations-
aktorer. Utifran ett stort antal intervjuer gjordes en karta som beskriver vilka som uppfattas
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6.3

6.4

6.5

6.6

som stadens aktorer inom innovation inom ett antal olika verksamhetsomraden. Omradet
Vélfardstjanster var ett av de omraden som ansags sakna drivande innovationsaktorer.
Med drivande innovationsaktor menas en organisation som har potentialen att driva en hel
stadsoévergripande innovationsprocess och sjalvstandigt kan arbeta mot en malbild som
satts upp tillsammans med stadens organisation och sedan kan samla, koordinera och
driva arbetet.

l[dékom

Sedan 2012 har staden genom social resursforvaltning en 6verenskommelse med organi-
sationer inom den sociala ekonomin i Géteborg. Visionen for dverenskommelsen ar att
Goteborg ar en stad dar invanarna engagerar sig och dar engagemanget tas tillvara. Som
ett delmal beskrivs att utveckla mojligheter for den sociala ekonomin att utgora en viktig
aktor inom valfardsutvecklingen, ett annat mal ar att skapa tydliga forutsattningar och
strukturer for dialog och samverkan mellan parterna.

Idéburet offentligt partnerskap

loP ar en avtalsform som togs fram av organisationen Forum Idéburna organisationer
med social inriktning ar 2010. Ett loP ar ett avtal mellan en eller flera idéburna organisa-
tioner och del av den offentliga sektorn. Avtalet kan i vissa fall anvandas istéllet for upp-
handling eller féreningsbidrag. Det 6kar maéjligheterna att sarskilda styrkor och formagor
som féreningarna har kan komma till stérre nytta. Risken for att foreningen blir en under-
leverantor eller bidragsberoende part minskar.

Samverkansforum BRG

BRG har pa uppdrag av kommunfullmaktige beslutat om hur ett samverkansforum med
naringslivet kan arbeta for ett jamlikt Géteborg. Forumets roll ska vara att guida, samord-
na och stétta féretag som vill ta aktivt socialt ansvar. Forumet ska ta emot och utveckla
idéer och att ga in som en aktiv part i naringslivsinitierade satsningar. Malgruppen finns
bland de foretag som BRG redan har kontakt med och BRG har for 2017 avsatt resurser
for bade bemanning och aktiviteter. Arbetet ar annu i en analys- och forberedelsefas, en
enkat har besvarats av foretagen och BRG intervjuar representanter for Jamlikt Goteborg
och foretagsledare for att identifiera vilka fragor som lampar sig for samarbete. Intresset
ar stort fran foretagens sida att medverka till ett socialt hallbart Géteborg.

Den nationella innovationsstrategin

Den nationella innovationsstrategin utgar fran tre huvudprinciper varav en beskriver ge-
nomfoérande i samverkan mellan naringsliv, offentlig verksamhet och civilsamhélle i en
process av kontinuerligt larande. Ett delmal for offentlig sektor &r att anvanda potentialen i
social innovation och samhallsentreprendrskap for att bidra till att méta samhéllsutma-
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6.7

7.1

7.1.1

7.2

7.2.1

ningar. Har sags ocksa att civilsamhallets organisationer kan ha en sarskilt framtradande
uppgift i dessa processer. | strategin beskrivs ocksa hur allt fler féretag bygger sina affarer
pa att bidra till en positiv samhallsutveckling och hur foretagens CSR-ansvar darigenom
integreras i innovationsarbetet. | strategin sags att den demografiska utmaningen innebar
stora krav pa innovation och fornyelse for att leverera samhallstjanster med effektivitet
och kvalitet inom ramen for det offentliga atagandet oavsett om det utfors i privat eller of-
fentlig regi.

Forskningspropositionen

Regeringens forskningsproposition 2016/17:50 Kunskap i samverkan — for samhallets ut-
maningar och starkt konkurrenskraft dverlamnade i april 2017 till riksdagen.

Tio nationella forskningsprogram foreslas, varav flera har sarskilt valfardsfokus: social bo-
stadspolitik och tillg&nglighetsdesign, migration och integration, tillampad valfardsforsk-
ning och arbetslivsforskning samt valfardens kvalitet, organisation och processer.

Bland de prioriterade omradena finns forbattrade kunskapsresultat i det svenska skol- och
utbildningssystemet. Ett forslag finns om att inom skolans omrade ha en forscksverksam-
het med praktiknara forskning mellan akademi och skolhuvudmé&n och forskarskolor fore-
slas for en 6kad forskningsanknytning inom lararutbildningarna.

| detta avsnitt beskrivs kortfattat exempel pa innovationsarenor pa nationell, regional och
lokal niva. Syftet med avsnittet ar att visa pa olika angreppsséatt som finns for innovativt
arbete inom det sociala omradet.

Internationellt

COIl Danmark

Center for offentlig innovation &r ett nationellt center som bestar av arbetsmarknadens
parter inom offentlig sektor. Centret stodjer innovation inom hela den offentliga sektorn for
att uppna hogre kvalitet och effektivitet.

Centret arbetar med tio huvudaktiviteter som kan tillampas pa lokal niva. Aktiviteterna syf-
tar till att 6ka forutsattningarna fér den offentliga sektorn att arbeta innovativt och inte
minst att underlatta uppskalning och spridning av innovationer.

Nationellt

Motesplats Social Innovation
Motesplats Social Innovation (MSI) startade 2010 da KK-stiftelsen gav Malmo hogskola
och Mittuniversitet i uppdrag att skapa en mdétesplats for social innovation i Sverige.
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1.2.2

7.2.3

7.3

7.3.1

Sedan 2012 har MSI regeringens uppdrag att vara den nationella kunskapsnoden for so-
cial innovation och samhallsentreprendrskap i Sverige. MSI arbetar med att 6ka kunska-
pen om och intresset for social innovation. Man identifierar kunskapsluckor och omraden
dar det finns tydliga behov av insatser och anpassar satsningar och projekt déarefter.

Social Innovation Skane

Social innovation Skane ar ett samverkansprojekt mellan idéburna aktérer som har lang
erfarenhet av att stotta samhallsentreprendrer, idéburen utveckling och tillsammansfore-
tagande. Tillsammans med akademin vill man utveckla de skanska stodstrukturerna for
sociala innovationer sa att fler samhallsforbattrande idéer ser dagens ljus.

Open Lab Stockholm

OpenLab &r ett centrum déar studenter, larare och forskare fran Karolinska Institutet, KTH,
Stockholms universitet och Sédertérns hogskola arbetar med utmaningar som Stockholms
stad, Stockholms lans landsting och Lansstyrelsen i Stockholms Ian star infor. Malet ar att
bidra med forslag till I16sningar for komplexa samhallsfragor for den véaxande regionen ge-
nom nya interdisciplindra samarbeten mellan traditionella kunskapsomraden. Centrumet
har funnits i fyra ar och har sin hemvist pa KTH. De flesta uppdragen har fokus pa social
hallbarhet. Masterutbildning, workshops, kurser och seminarier och arbetsmetoden De-
sign Thinking ska stodja forvaltningar i Stockholms Stad och vardenheter inom Stock-
holms landsting att arbeta mer innovativt. Flera projekt har handlat om integration, man far
ocksa manga uppdrag som handlar om tjansteutveckling inom valfarden, till exempel be-
motande och tillganglighet. Nagra uppdrag ar stora och 6vergripande, andra ar konkreta
och valdigt avgransade. Naringslivet kan finnas med i aktiviteter i olika projekt men centret
ar agarmassigt ett samarbete mellan akademi och offentlig sektor.

Regionalt

GR Forskning och Utveckling i Vast

Forskning och Utveckling i Vast (FoU i Vast) ar en av cirka 30 FoU-verksamheter i landet
som bedriver forskningsstott utvecklingsarbete i samarbete med en eller flera kommuner.
FoU i Vast ar en del av GR Valfard, en kompetensresurs inom det sociala omradet och
arbetsmarknadsomradet. FoU i Vast starker kunskapsutveckling inom valfardsomradet
genom att synliggora erfarenheter och befintliga kunskaper, utveckla ny kunskap och visa
pa goda exempel. Valfardsfragor som ingar ar socialtjanst, arbetsmarknadsfragor, halso-
och sjukvard samt vard och omsorg om aldre och funktionsnedsatta.

Tjanster som erbjuds ar bland annat utvardering av projekt eller verksamhet, utforma ut-
vecklingsprojekt, handledning i egenutvardering, forelasningar och kontakt med forskare
eller professionella inom ett verksamhetsomrade.
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Basfinansieringen fran medlemskommunerna anvéands till utvecklingsarbete som alla
medlemmar har ett intresse av. Utdver detta kan kommunerna med egen finansiering ge
sarskilda uppdrag till FoU i Vast utifran egna fragestallningar.

Bland personalen finns 5-6 medarbetare som har disputerat och forskare lanas ocksa in
pa deltid. Forskningen &r praktiknara, inte teorigenerering utan verksamhetsutveckling. En
viktig uppgift ar att ge implementeringsstod sa att det finns barare av goda erfarenheter
ocksa nar projekten ar slut. FoU i Vast ser att Goteborgs Stad pa grund av sin storlek har
ett mycket stort behov av kunskapsstdd och det finns inte utrymme fér FoU i Vast att sva-
ra upp mot detta. Manga behov finns inom socialtjansten: likvardig socialtjanst, systemati-
sering av resultat och effekter och hur socialarbetarna ska kunna svara upp mot att arbeta
utifran evidensbaserad praktik.

GR har haft en samordnande roll i projektet AllAge hub som nu har Johanneberg Science
Park som vardorganisation.

VGR Innovationsplattform

Innovationsplattformen ar en enhet inom Vastra Gotalandsregionen som har uppdraget att
frAmja innovationer i hela Vastra Goétalandsregionen. Innovationsplattformen VGR stimu-
lerar, varderar och hanterar innovativa idéer som utvecklar sjukvarden och bidrar till regi-
onal tillvaxt inom life science.

Plattformen innehaller olika delar. En innovationssluss star 6ppen for medarbetare och
patienter/anhériga, har tas idéer emot och det finns en struktur for att hantera alla forslag
som gar igenom en process med faserna idé, mognad, fardig. En innovationsfond férdelar
medel till projekt initierade av medarbetare och verksamheter, aven har enligt en struktu-
rerad modell. For féretag och akademi som vill utveckla produkter och tjanster i samarbe-
te med varden erbjuder innovationsplattformen testbaddar. Ibland handlar det om mycket
tidiga skeden dar man vill ha input fran varden.

Inom plattformen ser man pa innovation som nagot som innehaller en stérre grad av radi-
kalitet an det kontinuerliga forbattringsarbetet men att innovationer ofta uppstar ur det
vardagliga och praktiska forbattringsarbetet.

Medarbetare, foretag och patienter/anhdriga ar malgrupper som bade kan komma med
forslag och dra nytta av de innovationer som skapas. Under de forsta aren var det interna
sparet starkast. Inflodet fran medarbetare ar mycket brett, sival avseende vardomraden
som personalkategorier. Sedan 2014 har alltfler féretag varit involverade medan innova-
tioner initierade av patienter eller anhoriga fortfarande &r i en uppbyggnadsfas. Malgrup-
pen patienter ar heterogen ur ett juridiskt perspektiv.

Goteborgs universitet Centrumbildningar

Vid Goteborgs universitet finns ett trettiotal centrumbildningar. En centrumbildning funge-
rar som en motesplats for studenter, forskare, men ocksa naringsliv och offentlig sektor.
Centrumbildningarna ar tvarvetenskapliga och flera amnen, fakultetsomraden och |a-
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rosaten kan ingd i en centrumbildning. Centrumbildningarna ska lyfta fram omraden som
ligger i skarningspunkten mellan traditionella discipliner

Goteborgs Stad

| staden finns centrala utvecklingsenheter for aldreomsorg och for utbildning.

Inom individ- och familjeomsorg/funktionshinder finns ingen motsvarande enhet. Stads-
ledningskontoret har under 2016 tagit fram ett forslag om en utvecklingsenhet for social-
tjansten. Denna enhet foreslas ha en samordnande och évergripande roll och bidra till ut-
vecklingen av socialtjansten genom att skapa en organisatorisk sammanhallning mellan
stadsdelsforvaltningarna, social resursférvaltning, brukarna av tjansterna samt akademin.
Utvecklingsenheten foreslas sprida och stotta i implementering av ny kunskap.

Senior Goteborg

Senior Goteborg startade 2005 och har som uppdrag att mota ett aldrande Géteborg och
Oka aldres trygghet, aktivitet, delaktighet och sjalvstandighet. Enheten initierar, driver och
stddjer gransoverskridande utveckling tilsammans med bolag, férvaltningar och andra
strategiska aktorer och arbetar tillsammans med aldre och anhdriga for att utveckla hall-
bara l6sningar.

Senior Goteborg har arbetat mycket med fragor kring aldres boende och hemmiljo. | detta
arbete har bade akademi och néringsliv varit partners. Manga av kontakterna med nar-
ingslivet etablerades i samband med att staden for flera ar sedan startade arbetet med Vi-
sion Bo Aldre och kontakterna har sedan utvecklats pa ett framgangsrikt satt. Det handlar
bade om att anpassa bostader vid ny- och ombyggnation samt att utveckla produkter och
tjanster som underlattar vardagen. De flesta foretagen bestar av bostads och teknikfore-
tag. Foretagen ar framforallt intresserade av kunskap om bakomliggande behov inom det
sociala omradet. Ett resultat idag av detta samarbete ar AllAgeHub, ett initiativ som star-
tade pa Senior Goteborg och sedan gick vidare till GR for att nu ha Johanneberg Science
Park som projektvard. Denna typ av samarbete underlattas av att man kan lagga det
utanfor staden, eftersom det annars ar en svarighet att lagga samtliga roller i en och
samma organisation: utférare, behov av en tjanst/produkt, utveckla, testa, upphandla, an-
vanda, sprida. Avgodrande for att lyckas i samarbetet med féretag och akademi har varit att
staden haft ett ramverk och en styrning som visat konkret vilka varden man vill uppna for
malgruppen aldre.

Enheten har i perioder haft kommundoktorander anstéllda och har bade bra och daliga er-
farenheter av detta. Med ettarsbudgetering ar det viktigt att ga samman med andra for fi-
nansiering for att sprida risken och det ar bra med tydliga spelregler for arbetsgivaransva-
ret. Samarbetet med akademin har for det mesta varit en styrka men deras ingang kan
ibland vara "for” akademisk.
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Center for skolutveckling

Center for skolutveckling startade 2001 och har som uppdrag att stédja, stimulera, initiera
och utmana till utveckling inom férskola, grundskola, gymnasium och vuxenutbildning i
Goteborg. Centret har cirka 30 medarbetare, ndgra av dessa har disputerat.

Center for skolutveckling var tidigare representerat i universitetets vetenskapliga rad och
kunde pa det sattet paverka vad som behovde beforskas, denna representation finns inte
langre.

Under aren har 25-30 medarbetare via sina arbetsgivare i Géteborgs stad fatt en dokto-
randutbildning bekostad. Studenterna har gjort sin forskning inom manga olika omraden
och inom olika institutioner. Utbildningen sker pa halvfart under atta ar och kostnaden for
arbetsgivaren ar for en doktorand 3,5 mkr. Ungefar halften av doktoranderna finns kvar
inom stadens skolor, resten har gatt till akademin. Center for skolutveckling har inte pa ett
systematiskt satt foljt upp vilken effekt detta har haft for stadens utbildning men man ar
Overtygad om att det har inneburit en béttre skolverksamhet an vad staden skulle ha haft
annars.

Staden har ett nara samarbete med Géteborgs universitet, framforallt genom att varje ar
ta emot 6ver 2000 studenter i arbetsplatsforlagd utbildning.

Staden ar idag med i manga utvecklingsarbeten som bedrivs pa olika universitet men kan
idag inte sakra att den kunskap som byggs upp ocksa tillampas.

Staden har mycket kontakt med féretag inom utbildningssektorn som séljer produkter och
tjanster for undervisningen. Foretagens kontakter gar direkt till medarbetare och rektorer,
till sektorschefer och till Center for Skolutveckling. Det finns idag ingen bra 6verblick av
vilka tjanster och produkter som har inhandlats, vilka resultat det har inneburit och i vilken
man framgangsrika koncept innebar uppskalning och spridning.

Samarbete med privata utférare ses inte som ett samarbete med naringslivet utan ett
samarbete med kollegor. Samarbetet har minskat efter forandringar i hur kommunbidraget
fordelas.

| detta avsnitt beskrivs pa en 6vergripande niva uppdragen for Mistra Urban Futures samt
de tre scienceparkerna i Goteborg. Syftet ar att ge ett underlag for vardering av likheter
och skillnader i férutsattningar for en Social Science Park samt ge ett underlag for att be-
doéma fordelar och nackdelar for kopplingar mellan en Social Science Park och dessa fyra
olika arenor.

Mistra Urban Futures

Informationen om Mistra Urban Futures har inhamtats fran intervjuer med ansvariga inom
Mistra samt dokument tillgangliga pa organisationens hemsida. D& manga av intervjuper-
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sonerna fran staden har haft erfarenheter av och synpunkter pa Mistra Urban Futures re-
dovisas aven detta intervjumaterial under ett sarskilt avsnitt.

Mistra Urban Futures ar ett internationellt forsknings- och kunskapscenter med séate i G6-
teborg. Centret startade 2010 och ar finansierat till och med 2019 av stiftelsen Mistra. Det
finns fem lokala plattformar i Europa och Afrika, Goteborg &r en av dessa. En grundtanke
ar att utgora en neutral arena for olika aktérer som arbetar for hallbar stadsutveckling. Ma-
let &r att stader ska vara rattvisa, grona och tillgéngliga. Alla projekt inom Mistra Urban
Futures handlar om hallbar stadsutveckling och stadsomvandling (urban transformation).
Fyra grundprinciper galler for projekten: de ska vara transdisciplinara, bygga pa medska-
pande, ha bred finansiering och innebéra internationell samverkan eller forankring.
Organisationen bygger pa fem lokala plattformar, i medelstora stader i varlden: Goteborg,
Kapstaden, Kisumu och Sheffield-Manchester. Sedan hosten 2016 finns ocksa en platt-
form i Malmé och, sedan varen 2017, en "nod” i Stockholm, placerad pa KTH. Mistra Ur-
ban Futures finansieras' av stiftelsen Mistra och av ett konsortium. Konsortiet bestar av
Chalmers (aven vard for centret), Géteborgs universitet, Goteborgs Stad, Goétebrgsregio-
nen, Vastra Gotalandsregionen, IVL Svenska miljdinstitutet, RISE och Trafikverket.
Verksamheten leds av en internationell styrelse och av Géteborgskonsortiet. Administra-
tivt leds Mistra Urban Futures lokalt inom respektive plattform och centralt fran kansliet i
Goteborg.

Initiativ till projekt kan komma fran flera olika kallor: internationella partner, partner pa de
lokala plattformarna, inom forskning och praktik, utlysningar fran forskningsfinansiarer,
EU-medel m.fl. civilsamhallet och naringslivet. De flesta initiativen har hittills kommit fran
akademin.

Sedan starten har Goéteborgsplattformen medverkat i narmare 80 projekt varav merparten
ror fragor inom miljé och stadsutveckling med manga ganger ett tekniskt innehall. Nagra
projekt har haft demokrati och delaktighet som innehall.

En utvardering av Mistra Urban Futures 2015 visar pa flera framgangar men lyfter ocksa
de svarigheter som har visat sig under de forsta fem aren: Skillnader i kultur mellan aka-
demi och kommun, mellan olika geografiska platser och ocksa spraksvarigheter har satt
det transdisciplindra samarbetet pa prov. Mycket tid och energi har kravts for att fa orga-
nisation, metoder och rutiner pa plats. Under perioden hade cirka 70 projekt resulterat i
cirka 400 publikationer och 600 personer hade deltagit i olika forskningsaktiviteter.

Den nya strategiska planen for fas 2, 2016-2019, beskriver strategier for forskning och
kommunikation. Erfarenheter fran fas 1 och de projekt som genomforts hittills spelar en
viktig roll, och samtidigt har ett antal nya mal och ambitioner utvecklats, som att utoka an-
talet plattformar och samarbeten bade i Sverige och utomlands och ett stérre engage-
mang i globala program och initiativ. Jamforande forskning baserad pa projekt inom de
olika plattformarna ar ocksa en sadan ambition. Den strategiska planen speglar darmed
Mistra Urban Futures grundlaggande profil:

! SIDA bidrar ocks med viss finansiering, framfor allt riktad till de afrikanska plattformarna.
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e Fokus pa forskning som stéder forandring och en 6vergadng mot storre hallbarhet

e Utveckling av medskapande forskning och kunskapsproduktion med flera sam-
hallsaktérer, med jamférbarhet mellan plattformar och andra samarbeten

e Storre betoning pa globala utmaningar, genom centrumets natverksstruktur

e Stader som betydelsefulla enheter i arbetet med effekter av globalisering, klimat-
férandringar och bristande jamlikhet.

e Mistra Urban Futures vision i den nya strategiska planen ar Hallbar stadsutveck-
ling med rattvisa, grona och tillgangliga stéader. Begreppet tillganglighet handlar
har om staders kapacitet att erbjuda manniskor olika typer av tjanster och service,
bade offentlig och privat. Begreppet har ersatt ett tidigare fokus pa "tata” stader
(med fortatning som princip).

Inom Goteborgsplattformen diskuterar man idag vilka strategier som kan leda till att Mistra
Urban Futures efter 2019 far en betydelse for Goteborgssamhallet och regionen och hur
sambandet med den nationella och internationella arenan kan se ut. Det internationella
kan aldrig bli starkare an vad det lokala ar. Mycket kraft laggs ocksa pa att under de nar-
maste aren utveckla arbetsformer med metoder och verktyg som komplement till forsk-
ningsprojekt. Inom verksamheten finns, precis som inom annan samverkan mellan det of-
fentliga och akademin, svarigheter att férena de olika logikerna. Det &r ett problem att
forskarnas férmaga att samarbeta bra med praktiken inte &r meriterande for deras fors-
karkarriarer. Det har varit en utmaning att attrahera forskningen, det ar viktigt fér den en-
skilda forskaren att se vad utmaningen ar fér deras forskarkarriar.

Fran intervjuerna inom Goteborgs Stad om Mistra Urban Futures

En barande och viktig princip inom Mistra Urban Futures ar synen att alla ar kunskapsba-
rare. Projektledningen har ofta varit dubblerad, en fran akademin och en fran praktiken
och det har varit bra.

Det finns en samstdmmighet inom kommunens valfardssektorer om att Mistra Urban Futu-
res inte fatt den betydelse for Goteborg som stad som manga hade hoppats. Manga tror
att centret har varit till strre nytta for akademin an for praktiken och att det ocksa har upp-
fattats som ett sétt att fa forskning finansierad. Samtidigt finns en forhoppning om att
Mistra Urban Futures de aterstaende aren ska ha storre fokus pa de sociala fragorna, att
praktiker ska vara mer delaktiga och att projekten ska spegla de utmaningar som staden
star infor med koppling till hur stadsutveckling kan bidra till stérre jamlikhet.

Kommunen maste vara battre i sin roll som kravstéallare. Forskarna har varit mer intresse-
rade av att utveckla an att tillampa metoder. Det handlar for mycket om att hitta modeller
som kan anvandas i andra sammanhang, det har lockat den typen av forskare. Det &r vik-
tigt med det internationella samarbetet men for staden har det inte varit gynnande att det
ar ett internationellt center.

Anledningar till att staden inte fatt storre utvaxling beror inte bara pa Mistras arbete utan
forklaringen ligger ocksa i stadens forutsattningar. Det finns for fa medarbetare i stadens
forvaltningar som har forutsattningar att anvanda forskningsresultat. Genom att inrétta
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kombinationstjanster som innebér att medarbetare kan forska pa en del av sin arbetstid
skulle férvaltningarna kunna driva sina fragor pa en helt annan niva.

Inom Mistra Urban Futures finns det bade konsortieparter och associerade parter. Som
associerad gar man in med sin kunskap men inte finansiering och har inte samma mandat
som de fullvardiga parterna. Det ar bra att det finns olika former av medverkan. Vilken part
man an tar in maste man skapa en gemensam grund om vilka varden man vill uppna.
Erfarenheter fran stadens medverkan &r att det ar oerhdrt viktigt att alla parter pratar ige-
nom allt fran bodrjar och verkligen "committar ” sig tillsammans, och har en uthallighet till-
sammans hela vagen. | praktiken finns ofta ett stort engagemang initialt men det blir nas-
tan som att borja om fran borjan nar val finansieringen ar klar. Ibland har det varit extra
komplicerat eftersom man har externa finansiarer i form av Mistra och SIDA.

Naringslivet fanns med som en part i bérjan men drog sig ur, foretag har medverkat i olika
projekt men inte i en storre omfattning. Pa ett satt ar det lattare att bara vara tva parter
men far man med naringslivet i bred mening &r det en valdig potential. Idag finns viss
samverkan med néringslivet och med idéburen sektor och har fors samtal om hur detta
kan utvecklas vidare.

Det finns majlighet att véxla upp arbetet inom Mistra Urban Futures till att fylla det med
mer sociala fragor. Att tidigare ansvarig for Jamlikt Goteborg nu ar ledare for Goteborgs-
plattformen ses som en styrka av flera — det ger nya mojligheter for staden bade for fragor
inom det sociala omradet i allmanhet och for jamlikhetsarbetet i synnerhet.

Befintliga Scienceparks i Goteborg

| detta avsnitt beskrivs de befintliga parkernas huvuduppdrag och organisering. Informa-
tionen har hamtats fran intervjuer med anstallda inom parkerna, med personal inom BRG
och dokumentation pa parkernas hemsidor. Inledningsvis namns nagot om begreppet
Science Parks och BRG:s roll i stadens parker.

Science Parks

Science Parks ar ett internationellt begrepp och finns p& manga orter i Sverige. Innehallet
i parkerna skiljer sig at men innebar ofta en métesplats for kunskapsintensiva foretag, i
syfte att na innovation och utveckling. | Vastra Gotaland finns sex Science Parks dar sma
och stora foretag, akademi, institut och samhéllsaktérer mots i gemensamma anstrang-
ningar for att méta aktuella samhallsutmaningar och starka regionens konkurrenskraft. De
bestar oftast av de tre komponenterna inkubator, teknikpark med support for sma och
medelstora foretag och projektarena for stérre FoU-program och projekt. Parkernas fo-
kusomraden relaterar till regionens prioriterade omraden och till det lokala naringslivet och
industri. Ingen av parkerna i Sverige har sociala frdgor som ett fokusomrade och under
forstudien har det inte heller hittats nagot sadant exempel fran ett annat land.

BRG (Business Region Goteborg) ansvarar for naringslivsutveckling i Goéteborgs stad och
har ocksa ett regionalt uppdrag att verka i Goteborgsregionens 13 kommuner. BRG har
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moderbolag i Goteborg Stads naringslivskluster och ar darigenom stadens agarrepresen-
tant i de tre Science Parks som samags med akademin och naringslivet.
Staden representeras av tva politiker i varje Science Parks styrelse. Dessa ar rekryterade
fran kommunfullmaktige och inte fran BRG:s styrelse, mellan BRG:s styrelse och respek-
tive science parks styrelse sker agardialoger.
BRG beskriver samarbetet med parkerna som att "vaxeldra” dar man émsesidigt pushar
varandra. BRG tillfér en bredd av kontakter for naringslivet i alla tre parker och kan ocksa
koppla ihop aktérer med forvaltningar i staden. BRG tillfor ocks& andra perspektiv &n de
som finns inom parkerna, vilket skapar storre varde.
Nagra omraden som idag hanteras av Science Parks, ar verksamheter som har sitt ur-
sprung inom BRG, tex kemi- och materialklustret pa Johanneberg Science Park eller Vi-
sual Arena pa Lindholmen Science Park. Manga fragor initieras via BRG tillsammans med
naringslivet, och lyfts i ndgot skede in i Science Parks infor t.ex. en projektifiering.
Science Parks ar en styrka for staden och regionen, de starker varumarket men framfor
allt samverkansmojligheterna, vilket ocksa framgar av EU:s méatningar om attraktiva regi-
oner for foretag. Naringslivet efterfragar fler méten for att diskutera branschévergripande
fragor och genom BRG och Science Parks kan staden erbjuda manga motesplatser och
arenor dar ny kunskap vaxer fram, vilket lockar etableringar, investeringar och samarbe-
ten for export.

Faktaruta Science Parks i Géteborg

Lindholmen Johanneberg Sahlgrenska
Sam;r? ;If bi)ggcghnad, Life Science
Fokusomraden Transport, ICT och media Material- ogh nanotek- (medicinteknik, bio-
nik teknik och lakemedel)
Goteborgs Stad,
. VGR, Goteborgs
Majoritetségare Goteborgs Stad och Chalmers Gdtehorgs Stad och universitet,
Chalmers .
Chalmers och MolIn-
dals stad.
Ericsson AB, Volvo Group, Volvo
Cars, Saab AB, Telenor Sverige Volvo, __Bengt Dahlgrgn
. - . AB, Goteborg Energi,
AB och Business Region Gote- . !
o : HSB, MélnDala Fastig-
borg. Delédgare med 1-10 B-aktier
. . hets AB, Peab AB,
Ovriga agare ar AF AB, Semcon AB, Carmenta, ) .
’ Riksbyggen, Tyréns
Cybercom Group, Sigma AB,
. - AB, Skanska,
Consat Engineering AB, Norcon- Wallenstam och White
sult AB, Bluetest AB, Aktiviteten .
arkitekter.
AB.
Ovriga finansiarer VGR, Vinnova, MSB EU, VGR, Vinnova
_Stadens 1 500 000 2 000 000 1 000 000
finansiering
Omséttning 2016 59 946 tkr 20 400 tkr 6 277 tkr
Antal anstallda 28 16 13
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Gemensamt for stadens tre science parks ar att

e Parkerna drivs i bolagsform

e Staden ar via BRG delagare

e Staden representeras av tva politiker i varje styrelse

e Agarna star for finansiering av basverksamhet, projekten finansieras genom utlys-
ningar och fran medverkande aktorer.

Men parkerna skiljer sig samtidigt at i flera avseenden.

e Naringslivet ingdr som agare i Lindholmen och Johanneberg men inte i Sahlgrens-
ka Science Park.

e Goteborgs Universitet ar agare enbart i Sahlgrenska Science Park, likasa VGR
men VGR ér strategisk samarbetspartner och stor finansiar i verksamhet som be-
drivs i de andra parkerna.

e Sahigrenska Science Park &r i en tydlig expansionsfas, parken ar karnan i LifeSci-
ence-klustret men alla féretag kommer inte att vara lokaliserade i parkomradet.

¢ Lindholmen Science Park har en stark koppling till naringslivet och arbetar i sina
projekt bade nationellt och internationellit.

e Johanneberg Science Park har en stark koppling till Chalmers och &r inne i en
kraftig expansion av verksamhetslokaler.

Lindholmen Science Park

Lindholmen Science Park etablerades ar 2000. Staden och Chalmers sag tillsammans ett
behov att vid sidan av alla bostader som byggdes p& Norra Alvstranden f& igdng en eko-
nomisk utveckling i omradet och att naringslivet darfér maste bjudas in. Efter att Chalmers
och Goteborgs stad grundat bolaget gick Ericsson och Volvo in och képte aktier.
Lindholmen Science Park har tre fokusomraden: Transport, ICT och media.

| verksamheten deltar bade stora globala féretag och sma innovationsféretag. Lindholmen
Science Park ar en internationell samverkansmiljo och har samarbetspartners dver hela
varlden.

Planeringen har fran borjan varit langsiktig och inneburit flera risktaganden. Medan Norra
Alvstranden utveckling AB initialt ansvarade for expansionen av lokaler for naringslivet i
omradet arbetade Lindholmen Science Park med aktiviteter och program pa omradet som
skulle locka till sig ratt aktorer for att fa det dynamiska innehall i omradet som skapar mer-
varde for foretagen. Idag ar det de privata byggforetagen som investerar i byggprojekt och
efterfragan ar storre an tillgangen pa lokaler.

Open Arena Lindholmen &r bade ett koncept och en milj6 for projektsamarbeten dar man-
niskor som verkar inom Lindholmen Science Parks ekosystem traffas.

Det ar under de allra senaste aren som utvecklingen har "exploderat” inom parken. Det
varde som parken har idag har byggts upp under lang tid. Avgorande framgangsfaktorer
som Lindholmen Science Park sjalv lyfter &r att man har haft en langsiktig vision, starkt
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8.2.4

ledarskap och starka partners som har velat samma sak. De forsta aren byggdes fortro-
ende mellan parter genom samverkan i sma projekt, nar man visade att man kunde gora
sma saker bra tillsammans tkade fortroendet, vilket ledde till storre projekt. En forutsatt-
ning ar att naringslivet ser nyttan med projekten, annars ar det latt att misslyckas. Fram-
gangar bygger pa intresse fran samhalle och naringsliv, ibland boérjar det som styrsignaler
nationellt eller lokalt fran politiken, eller fran naringslivet.

Johanneberg Science Park

Johanneberg Science Park har funnits i sex ar och grundades av Géteborgs Stad och
Chalmers.

Parken ar en motesplats for idé- och kunskapsutbyte mellan néringsliv, akademi och
samhalle och har Samhallsbyggnad, Energi, Material- och nanoteknik som fokusomraden.
Samverkan sker via Open Arenas och karnan ar pagaende projekt.

Parken finns i nybyggda lokaler inom Chalmers campusomrade. Sommaren 2015 slutfor-
des uppforandet av tva hus med 400 kontorsplatser. Nasta etapp med ytterligare 400 kon-
torsplatser har paborjats. Flera foretag inom bygg- och fastighetsbranschen finns bland
hyresgéasterna. Framtidenkoncernen har sedan ett ar tillbaka lokaler i Johanneberg Sci-
ence Park.

De stora agarna ar framfor allt fran byggsektorn och flera av de projekt som ar aktuella nu
beror boende- och miljéfragor, HSB Living Lab ar ett av dessa. Johanneberg Science ar
vardorganisation for AllAgeHub. Projektet ska frAmja tillgangliga boendemiljéer och val-
fardsteknik som underlattar for manniskor att vara delaktiga i samhéllet och leva sjalv-
standiga och trygga liv — oavsett alder och funktionsvariation. Det &r ett samarbete mellan
en rad olika aktorer inom offentlig sektor, naringsliv, akademi och civilsamhalle. Géteborg
ar en av 13 kommuner som deltar.

Initiativ till projekt kommer fran naringslivet eller akademin. Ofta ar det féretagen som har
en idé och vill ha ett triple helix samarbete for att komma vidare. Forberedelsetiden ar ofta
18-24 manader innan ett projekt drar igdng. Satsningen ar ofta sa stor att det blir en stra-
tegisk fraga pa ledningsniva i foretagen som deltar. Man samarbetar med runt 200 foretag
som ar verksamma inom samhallsbyggnad, mangden paverkar arbetsformerna.

Viktiga framgangsfaktorer ar att alla parter har drivkrafter som innebér att man gar "hand i
hand”, alla ar beredda att utforska det okdnda och att det finns ett stort 6msesidigt fortro-
ende. Fran Johanneberg Science Park vill man arbeta mer med den sociala hallbarheten
inom samhallsbyggnad. Man ser ett samband mellan att bygga stadsdelar och sdkra sys-
selsattning och kompetensforsorjning och man upplever att foretagen ar lyhodrda infor for-
andringar som innebér att den sociala dimensionen villkoras i till exempel upphandlingar
och tomtanvisningar.

Sahlgrenska Science Park

Sahlgrenska Science Park har funnits i drygt tio &r. Fram tills for ett par ar sedan innebar
verksamheten framfdrallt att man erbjod kontorslokaler och laboratorier samt att man fun-
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gerade som inkubator for startups. Sedan ett ar har parken nya agare och nya riktlinjer.
Det innebar att parken idag ocksa har som uppdrag att arbeta med etablerade foretag i
deras utveckling. Enligt &garnas riktlinjer ska parken skapa och verka for

e kommunikation och synliggérande av de resurser och erbjudanden som finns inom
life science-sektorn i Vastsverige, sasom ett "skyltfénster” och varumarke mot om-
varlden, for att skapa tydligare ingangar for sektorns aktorer

e framvaxten av motesplatser och samverkansplattformar av typen "open arenas”,
dar foretag, akademi, halso- och sjukvard, myndigheter, institut med flera aktorer
kan motas, utbyta idéer och inleda konkreta samarbeten

o fdrdjupad samverkan med andra kluster i Sverige och internationellt

e utvecklingen av ett mer effektivt innovationssystem anpassat till en bransch som ar
under forandring och en halso- och sjukvard som satter mer fokus pa innovation

Sahlgrenska Science Parks arbete sker inom tre program: Digital halsa, Internationalise-
ring samt Sma och medelstora foretag. Det ar foéretagen som initierar och "lyfter in” fragor i
de projekt som skapas inom programmen.

Cirka 80 foretag ar just nu medlemmar i Sahlgrenska Science, manga av dessa ar sma.
Parken har ett kontaktnét med alla life science-aktorer i regionen. Vastsverige som region
ar mycket stark inom medicinteknik

Samarbetet med VGR och Goteborgs stad sker framst utifran perspektivet tillvaxt och re-
gional utveckling. Inom Life Scienceomradet ar regionen och Sverige en for liten marknad,
darfor innehaller arbetet mycket internationalisering. Parken har ett nara samarbete med
bade Goteborgs universitet och Chalmers , och néar det finns ett behov av forskningsinsat-
ser hos foretagen slussar man till dem

Genom att forbattra dialogen, 6ver branscher, med tjansteman och politiker, med forsk-
ning och till viss del med patienter vill man ge féretag mojligheter att ta fram produkter och
tjanster som har battre relevans for patienterna i varden. Forum behovs for att i tidiga
skeden fanga upp vad som behéver férandras framat, det handlar om 6ppen innovation
och idéslussar dar man sedan samlas kring utmaningarna i olika discipliner.

Manga av de fragor som berérs inom Life Science ar ocksa hogaktuella inom aldreomsorg
och vard av funktionshindrade. Utvecklingen inom digital halsa gor att granser mellan
vard pa sjukhus och vard hemma suddas ut. Det gor det annu mer angelaget att motverka
stuprorsarbete, det géaller ocksa samarbetet mellan de olika scienceparkerna, i Goteborg
och i regionen.
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9.1

9.1.1

Stadens perspektiv

Utvecklingsbehov inom valfarden och behov av en Social Science Park

Intervjupersonerna ger likartade beskrivningar av vilka utvecklingsbehov som finns i sta-
den och vad som forsvarar eller forhindrar att staden utvecklas i en 6nskad riktning.
Bilden ar tydlig: For att komma tillratta med segregation, otrygghet och bristande kvalitet i
valfarden kravs systemféréndringar, i styrning och ledning, i organisationskultur, i synen
pa kunskap och i instéllning till att samverka med aktorer utanféor kommunen.

Styrning och ledning har fér svagt medborgarperspektiv i planering, genomférande och
uppfélining. Inom valfarden bygger drivkraften for utveckling pa eldsjalar istallet for strate-
gisk styrning. Vi gor fragmentiserade satsningar — inte tillrackligt kraftfulla och inte tillrack-
ligt uthalliga. Vi maste ha mycket storre fokus pa det som ar viktigast.

Organisationen har inte tillracklig "Sence of Urgency” och samtidigt vérjer sig bade med-
arbetare och chefer mot styrning. Sa lange vi ser utveckling och innovation som nagot vi
g6r "vid sidan om” klarar vi inte att férandra. Det ar otydligt vem som har ansvar for att ett
framgangsrikt arbete fortsatter att genomforas och att det skalas upp och sprids och dar-
for stannar resultatet vid att i basta fall bli en lokal framgang. Inom valfardsomradet har vi
den storsta kontakten med invanare — det ar en dold kunskap som vi har haft svart att
omhanderta och anvanda. Det har hittills inte varit sjalvklart att se de sociala fragorna ur
ett innovationsperspektiv, detta perspektiv maste starkas.

Vi later oss begransas av det vi redan vet och kan. Vi maste bli battre pa att formulera ut-
maningen och frdgorna innan vi gar in med halvfardiga l6sningar.

Kommunens medarbetare saknar ibland bade vilja och formaga att tillampa ny kunskap.
Det leder till att allt for manga beslut idag ar reaktiva och vilar pa for svag kunskapsgrund.
Det finns ingen tradition av efterfragan pa kunskap och nar opinionstrycket blir for stort ar
vi beredda att skrota vad som helst utan faktagrund. Vi maste leverera kunskap som ar
tillrackligt bra och vi maste gora det mycket fortare &n vi gor nu. Kunskap kommer bade
fran forskning och fran praktiken. Nar vi klarar att systematisera vara kunskaper fran prak-
tiken inom det samhallsvetenskapliga (valfards-) omradet har vi underlag for planering och
forskning. Och forst da kan offentlig sektor leverera in utmaningar till akademin pa samma
satt som naringslivet nu levererar in utmaningar till tekniska hégskolor.

Samhallets utmaningar kring segregation, otrygghet och bristande kvalitet i valfarden kan
vare sig offentlig sektor eller naringslivet eller idéburen sektor I6sa var for sig — samverkan
maste starkas. Men vi ar inte organiserade for att arbeta innovativt i samverkan med
andra, stadsdelar med stora organisationer och ledarskap i flera led gor det svart.
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Manga av intervjupersonerna fran staden har idéer och synpunkter om hur en Social Sci-
ence Park bor byggas upp till form och innehall:

Vi bor inte utga fran vilka aktorer som bor samverka utan fran vilka samhallsutmaningar vi
vill 16sa, forst nar vi vet vilka resultat vi vill na bestammer vi form och design. Det &ar ange-
laget att vara tydlig med vilken/vilka fragor som akttrerna ska samverka kring och fram-
forallt om vilka varden man vill skapa tillsammans, vilket utfall man vill ha pa kort och lang
sikt. Mal och innehall far inte vara for abstrakt och det far inte heller férutsatta att beslut
maste tas pa en for hog niva, da blir det inte begripligt eller upplevs som nytta for medar-
betare och chefer pa enhetsniva. Samtidigt far vi inte forenkla problemen, det sociala om-
radet ar gigantiskt och vi maste ta oss an fragorna sa komplexa som de &r. Prioritera hart i
boérjan, max tre omraden, utifrdn hur behoven ser ut. Lagg pa ett raster om jamlikhet kring
alla fragor. Nyttan fér invanare ska vara uppenbar.

Samarbetet ska praglas av att det finns en samsyn om den egna insatsen och forvant-
ningar pa andra och hur resultatet ska anvandas. Samverkansformen ska ge tyngd och
kunskap inom det samhallsvetenskapliga omradet pa samma séatt som inom teknikomra-
det trots att vi varken kan eller ska ha en skarp grans mot politiken. Vi maste kunna hante-
ra fragan kring privata aktorer inom valfard utan att det alltid blir sa politiskt laddat.

En Social Science Park bor i forsta hand vara en arena for innovation och ha stort fokus
pa de senare leden i innovation: uppskalning och spridning. Den kan ocksa ha en inkuba-
torroll fér kommunen internt. Forskningen ska ha fokus pa metodutveckling, den ska vara
nara praktiken, det kan ocksa innebara foljeforskning. Arbetsinnehallet ska i férsta hand
vara social labs, inte policyfragor. Det finns en risk att vi skapar for stora 6verbyggnader.
Bemanningen fran staden kan vara kombinationstjanster for medarbetare som arbetar
nara verksamhet och invanare, det bor vara en stor rorlighet, placeringen behéver inte all-
tid vara rumslig.

Staden om naringslivet

Enighet finns om att alla parter ar viktiga i ett samarbete och att naringslivet kan bidra
med perspektiv som bryter mot det offentliga. Samhallsfragorna ar lika viktiga for narings-
livet och en del av deras drivkraft. Det ar viktigt att lyssna pa naringslivet och héra hur de
vill vara med, det maste finnas olika majligheter och det innebar olika forutsattningar till
paverkan.

Det finns hos de intervjuade en tro pa att naringslivet ar angelaget att bidra till social hall-
barhet. Inom néringslivet finns det ett allmént intresse om ett tryggt samhélle med bra val-
fard. De stora foretagens majligheter att vara med och finansiera insatser for ett battre
Goteborgssamhalle maste tas tillvara.

Den del av naringslivet som ar utbvare inom valfarden formodas ha starkast drivkraft att
medverka i en Social Science Park.
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9.13

En nytta fér kommunen i att samarbeta med néaringslivets aktorer ar att dessa har mycket
snabbare att "’komma till skott”, det ger ocksa battre forutsattningar for forskning om man
har en bra idé. Den storsta férméagan vi har i kommunen inom utveckling/innovation ar i de
initiala faserna — naringslivet lagger som regel mer fokus pa den slutliga leveransen, det
kan vi bade dra nytta och lara oss av. Ett samarbete tros ge foretagen majlighet att forsta
behov i kommunens verksamheter, de far méjlighet att i kommunen testa produkter och
tjdnster som de utvecklar.

Uppfattningarna ar inte samstdmmiga om vilken roll néringslivet ska ha i en Social Sci-
ence Park.

De flesta intervjuade tror att innehallet bor vara integrerat med foretagens affarsidéer om
foretagen ska vara intresserade av att vara med. En ingang kan vara att utifran det nar-
ingsliv som finns i regionen identifiera vilka affarsidéer som kan kopplas ihop med t ex
jamlikt Goteborg. Foretag som sysslar med valfardsfragor har svart att hitta samver-
kansmodeller med Goéteborgs stad medan det finns tydliga vagar for teknikforetagen.
Andra intervjuade anser inte att alla parter kan var lika mycket kravstallare utan att kom-
munen ska ha en dominerande roll och att naringslivet bjuds in for att skapa véalfard. Nar-
ingslivet ska inte kunna paverka innehdll men kan stalla krav angaende processen. Nagon
anser att ett samarbete inte & mdjligt om féretagets motiv ar att 6ka sin konkurrenskraft.
Det finns foretag som inte har kopplingar till det sociala omradet i sin affarsidé men som
anda vill ta ett socialt ansvar. Dessa skulle kunna finansiera satsningar inom det sociala
omradet pa samma sétt som de idag kan sponsra institutioner och evenemang inom det
offentliga kulturlivet. Det kan vara en malbild att fA med stora foretag som finansiarer men
det ar inte det som ar huvudmalet i en Social Science Park utan har ar utgangspunkten att
alla parter ar kravstéllare i rollen som aktor.

Alternativa finansieringsmodeller kan vara ett séatt att samarbeta med néringslivet, som
exempel namns Social Impact Bonds med sociala utfallskontrakt.

Staden om akademin

Den mesta samverkan som sker idag mellan valfardssektorn och akademin ar i samband
med verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for larar- och socionomstudenter. Pa arbets-
platsniva sker ocksa andra typer av samverkan, till exempel genom studenter som skriver
mastersuppsatser eller via medverkan i forskningsprojekt.

Daremot finns inom valfardsomradet inget 6vergripande samarbete pa strategisk niva.
Mycket fa medarbetare inom valfardssektorn har forskarbakgrund — det paverkar organi-
sationens formaga att halla sig uppdaterad om ny kunskap och ocksa férmagan att tillam-
pa kunskapen.

Ett centralt anslag for forskning i staden och finansiering av kommundoktorander anses av
nagra kunna 6ka kommunens férmaga att integrera och anvanda sig av forskningsbase-
rad kunskap. Erfarenheter av samarbete med forskare ar begransad men man ser att
akademins logik - med konkurrens och forskarkarriarer som kommer i forsta hand — ar en
del av forklaringen till att vi inte far stérre utvaxling i vara samarbeten. Vi behover fler moj-
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9.21

ligheter att starka praktiken och har behover forskningen vara med. Métena i sig mellan
forskning och praktik ger ocksa ett inflode av nya tankar och idéer.

| en Social Science Park ska vi ha med en annan typ av forskare an de som ar med i de
tekniska parkerna idag, det bor vara mer humaniora och beteendevetenskap.

Ledetider i forskning kan vara langa och tréga, darfor bor den forskning som kopplas till
parken ha fokus pa de senare delarna i innovationsprocessen, dvs testning, genomféran-
de, uppskalning och spridning. Vi behover ocksa féljeforskning.

Nyttan for akademin i en science park tros vara att forskarna kan fa en testarena utifran
den forskning de sjalva bedriver.

Akademins perspektiv

Intervjuer inom akademin har skett med foretradare utbildningsansvariga for de yrkes-
grupper som star for en stor del av utférandet inom stadens valfard: larare, forskollarare
och socionomer. Dessutom har personer fran universitetets forsknings- och innovations-
kontor och institutet for innovation och samhallsférandring intervjuats.

Akademins forutsattningar for och behov av samverkan

Inom akademin ar man angelédgen om att forbattra samverkan med staden och annan of-
fentlig verksamhet, forvantningar pa vad samverkan ska leda till skiljer sig mellan de inter-
vjuade. Alla beskriver dock hur strukturella och kulturella skillnader mellan en kommuns
uppdrag och akademins uppdrag kan innebéara svarigheter att samverka pa ett satt som
skapar mervarde for bada parter. Aterkommande &r att logiken inom akademin innebér att
forskarkarriaren ofta ar 6verordnad och det paverkar den externa samverkan pa flera satt.
Forskningen ar fri och det ar inte sarskilt meriterande att som forskare intressera sig for
praktiken.

Hogskolelagen foreskriver samverkan mellan hogskolor och universitet och det omgivan-
de samhallet, detta hanteras pa olika satt bland forskare. Inom naturvetenskap och teknik
kan det vara naturligt att tdnka i termer av nyttiggérande. Samhéllsvetenskap kan handla
mer om att sakerstélla att man har forstatt utmaningarna som finns i samhallet.

Universitet har tre "maktsfarer”: linjeorganisationen, den kollegiala synen samt den statliga
forvaltningen. Det gor att universitetet som organisation inte ar lika beslutsméassig som
kommunen i att samla sina styrkor och fokusera pa nagra utvalda utmaningar. Darfor
maste staden ta en ledande roll i en samverkan, alla inom universitetet inser att de sociala
utmaningarna &r viktiga frdgor men det maste finnas ett externt tryck.

Inom programmet KMP pa Handelshtégskolan (Knowledge Management Platform 2008-
2014) utreddes hur universitetet som organisation kan leva upp mot lagens krav pa sam-
verkan och nyttiggérande av forskningsresultat. Inom KMP delar man upp universitetets
samverkan i tva kategorier: idé- och kunskapsdriven samverkan och samhallsutmanings-
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driven samverkan. Idé- och kunskapsdriven samverkan handlar om att forskningsresultat
far praktisk tillampning och skapar varde i samhallet. Samhéllsutmaningsdriven samver-
kan handlar om att forskare och larare ocksa deltar i hanteringen av samhallts utmaning-
ar. Akademin maste klara bada typer av samverkan.

Inom den industriella delen ar det universiteten som har dragit igang inkubatorer, det blir
en konstruktiv kraft med unga manniskor som kan driva projekt och skapar en hég pro-
fessionalisering. Man bér aven inom det sociala omradet kunna ta vara pa det lI6snings-
orienterade arbetssattet med entreprendrskoleliknande baser som &r inriktade pa att job-
ba med projekt.

En Social Science Park bor etableras dar det redan finns "verkstad” inom flera sociala om-
raden: | t.ex. Angered finns det mycket som ar paborjat bade inom staden och VGR.

Det &r en bra tid for att dra igdng samverkan med nya ambitioner. Stora delar av universi-
tetets ledning star infor en férandring samtidigt som forskningspropositionen laggs fram
och den betonar samverkan mellan universitet och hogskolor och det omgivande samhél-
let. Akademin har en tendens att luta sig tillbaka och saga att "ni far komma till oss”. Vi
maste vara mer offensiva utan att ha I6sningen pa hur det ska goras.

Inom Goteborgs universitet finns ett trettiotal centrumbildningar, varav cirka sex till sju
nom det sociala omradet. Nagra av centrumbildningarna har tunga finansieringar, bade
nationellt och fran EU. Kontakt med praktiken finns i de flesta centrumbildningarna men
former och omfattning varierar. Kontakterna bygger pa vilka personliga kontakter som
etableras mellan forskare och chefer/medarbetare hos offentliga aktérer och andra orga-
nisationer.

Goteborgs Universitet karakteriseras av att vara fragmentiserat, alla institutioner ar sjalv-
gaende och vill vara det, det kan ses bade som en svaghet men det kan ocksa vara en
maojlighet att man inte behdver folja linjen. Det finns pA manga hall inom universitetet en
vilja att ha en dialog pa ett 6vergripande plan for att i en samverkan fa till stand en kraft-
samling tillsammans. Men styrning uppifran far inte s@ mycket genomslag inom universite-
tet utan det ar mer "bottom up”.

Institutionen fér socialt arbete och ansvariga for lararutbildningen ser vaxeltjanster och av
kommunen finansierade doktorander som bra angreppssatt for att forskningen ska komma
mer till nytta. Institutionen for socialt arbete har ett samarbete med Sahlgrenska sjukhuset
dar man regelbundet gor utlysningar till tva doktorandtjanster som socionomer anstallda
pa sjukhuset kan soka och institutionen skulle se positivt pa om Goteborgs Stad ocksa
valde denna modell.

Lararutbildningen &r storst av alla utbildningar och i Géteborg medverkar narmare 30 insti-
tutioner i utbildningen, det gor det svart att fa alla att g& at samma hall. Samtidigt ar ut-
bildningen hart styrd med 26 nationella mal och utrymmet att géra anpassningar till lokala
utmaningar finns inte.

Goteborgs universitet ar ett av de pilotuniversitet som far ta del av forskningspropositio-
nens satsning om skolnéra forskning, vilket innebar att staten finansierar en del av den
forskarutbildning som yrkesverksamma larare har mojlighet att séka till.
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9.2.2

9.3

De forsamrade skolresultaten — att spannet mellan skolor och elever dkar — &r ett problem
inte bara for lararutbildningen. Universitet och hogskolor far inte tillrackligt bra studenter till
utbildningen i stort — allts& maste alla delar inom akademin tillsammans ta ett samhallsan-
svar.

Det finns ingen sammanvagd bild av hur samverkan mellan universitetet och Goéteborgs
Stad fungerar. Forskarna kan uppleva att det kan ta lang tid nar man ska ga igenom
kommunens beslutsprocess. Nar man har en idé, da vill man genomféra den, men da ar
det trogt. De tekniska forvaltningarna har, jamfort med valfardsomradet, tydligare frage-
stallningar och darfor ar det lattare att koppla in till relevanta forskare och forskningsreslu-
tat.

Inom lararutbildningen har man mycket kontakt med Center for skolutveckling i Géteborgs
Stad och tycker att det &r ett bra samarbete.

Akademin om samverkan med civilsamhallet och naringslivet

Universitetet samarbetar med civilsamhallet inom bade forskning och undervisning.
Samverkan med naringsliv &r inte sarskilt vanlig inom det sociala omradet och bland de
intervjuade ar det inte alla som ser vad ett sddant samarbete skulle kunna innehalla. | en
samverkan inom en Social Science Park ar det viktigt att sékerstalla att olika intressen far
utrymme som inte kolliderar. Den typ av féretag som jobbar med sociala fragor som en del
av sin affarsverksamhet bor vara med, och sa finns det de foretag som ar beredda att ta
ett ansvar uttver sin affarsidé. Det kan vara bra att ha med den senare typen av foretag
pa en mer 6vergripande niva — att man 6verens om vad som &r viktigt att uppna men det
ar ett problem om de ska detaljstyra och bestamma om innehallet.

Universitetet samarbetar med privata friskolor som tar emot lararstudenter men samarbe-
tet ar inte alls inte lika utvecklat som med kommuner. Fristdende skolor hamnar oftast
utanfor i viktiga utvecklingsfragor.

Civilsamhallets perspektiv

Sedan 2010 finns i Goteborg ett forum dar idéburen sektor och staden samverkar, IDE-
kom. Detta samverkansrad har tagit fram en éverenskommelse som reglerar vilket forhall-
ningssatt som ska galla nar staden och foreningslivet mots. Overenskommelsen har utvar-
derats 2016 och just nu pagar ett arbete med att fornya den formaliserade samverkan till att
anpassas till de olika roller som civilsamhallet kan ha:

¢ Intresseorganisationer som foretrader en malgrupp eller sarintressen
e Utférarorganisationer som en del av valfardsproduktionen
e Rostbarare, paverkare, lobby, demokratiskapare

Variationen ar stor inom civilsamhallet och storleken pa organisationen paverkar vilken roll
féreningen kan spela i samhéllet. Sammantaget bygger civilsamhallet ett social kapital i
samhallet, och detta ar nédvandigt for att inte ga at fel hall. Samtidigt visar forskning att
stora organisationer tenderar att mer spegla den egna organisationens vardegrund an den
enskilda medborgarens rost. Man kan inte stalla krav pa att den enskilda organisationen
representerar andra &n dem den representerar.
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9.4

De delar av civilsamhallet som blir utforare ar beroende av finansiering av kommunen och
det skapar ett beroende som innebar forskjutning av makt och paverkar kravstéallandet,
detta géaller framforallt mindre féreningar. Det ar viktigt att vare sig kommun eller civilsam-
hallet positionerar sig mot eller konkurrerar med varandra i utforarledet. Istéllet maste det
finnas konsensus om vilka varden man &r med och skapar tillsammans och att det finns
en samsyn om den egna insatsen och forvantningar pa andra.

Det arbete som nu pagar att inom Idékom anpassa samverkan mellan staden och civil-
samhallet innebar bland annat att utférarorganisationerna far en mer konkret roll i arbetet
med Jamlikt Goteborg an vad de har haft hittills. Utforare fran civilsamhallet vet ofta vad
glappet ar mellan vad medborgarna behover och vad de far och de kan vara en stark part
i att forbattra dialogen med medborgarna.

Fran civilsamhallet ser man | o P-avtalen som en mdjlighet att anvanda sig av den idébur-
na sektorns styrkor som komplement eller alternativ till offentligt driven verksamhet, bland
annat en lang tradition att locka till sig engagerade medarbetare och volontarer som vill
arbeta nara och har en stor tillit for den malgrupp man arbetar for.

Samarbetet mellan civilsamhallet och staden kan bli battre. Ideologiska stallningstagan-
den kring privata utforare innebar att &ven civilsamhallet stalls utanfor i fragor och verk-
samheter dar man skulle kunna bidra. For att civilsamhallet ska kunna bidra mer till forny-
else inom valfarden kravs perspektivskiften inom offentlig sektor. Ideologiska stallningsta-
ganden och lagstiftning och tillampning inom upphandling kan bade 6ppna och stanga
ddrrar fOr ett utvecklat samarbete.

Om en ny partnerskapsatsning som en Social Science Park ska syfta till att fa fram nya
modeller &r det viktigt att fran borjan tanka pa vad som blir nasta steg, och hur langt
kommunen &r beredd att ga i att forandra sin roll inom valfarden.

Naringslivets perspektiv

Vid samtliga intervjuer med dem som representanter naringslivet beskrivs en stor vilja och
ett stort intresse av att bidra till det staden vill uppna med en Social Science Park. Nagra
lyfter att manga foretagsledare vill ta ett socialt ansvar dven av andra anledningar &n
kopplingen till nyttan fér det egna foretaget.

Naringslivet kan har delas in i tva grupper, den forsta gruppen bestar av foretag med det
allménna intresset av ett tryggt samhalle och en valfard som har god kvalitet. Den storsta
dvergripande drivkraften for naringslivet att medverka till ldsningar inom det sociala omra-
det ar foretagens problem med kompetensférsérjning. Féretagen ar intresserade av att
ungdomar valjer utbildningar inom de omraden dar man har brist pa arbetskraft och man
ar angelagen om att staden ar attraktiv att flytta till, da ar kvalitet i skolor och allméan
trygghet i staden avgorande. Det finns manga exempel pa samverkan mellan foretag och
skolor som syftar till att 6ka intresset hos ungdomar fér de yrkesomraden dar det ar brist
pa arbetskraft, framforallt inom teknikomradet. Mellan foretradare for naringslivet och aka-
demin finns en samverkan med ett langsiktigt perspektiv att via lararutbildningen bidra till
att fler utbildas inom omraden dar efterfragan ar stor. Fran naringslivet ser man att det ar
viktigt att dessa kontakter avern sker pa ledningsniva och att de ar strukturerade.
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Den andra gruppen ar de foretag som pa nagot satt ar utévare sjalva inom de omraden
som staden vill utveckla. | denna grupp ar incitamenten och drivkrafterna som stoérst att
vara med i en Social Science Park. Exempel som ndmns ar utévare inom utbildning och
vard/omsorg och ocksa foretag som utvecklar produkter och tjanster inom dessa omra-
den, ofta handlar det om tekniska l6sningar och digitala plattformar.

Erfarenheter fran samarbete inom andra omraden visar att det ar viktigt att hitta arbets-
former dar ocks& mindre bolag kan vara med i stora utvecklingsomraden.

Foretag inom tjanstesektorn valkomnar en plattform dar man kan arbeta med offentlig
sektor och akademin pa lika villkor for att utveckla verksamheten Sarskilt inom utbild-
ningsomradet finns det for f& kopplingar till den kunskap som finns inom akademin — om
skolan ska utvecklas ar det en forutsattning att denna samverkan starks. Alla skolor, oav-
sett utférare, skulle vinna pa detta

En avgorande framgangsfaktor i stadens Science Parks ar att foretagen ser en nytta for
egen del i de projekt de medverkar i. Detta incitament kravs ocksa for att lyckas med en
Social Science Park. Det ar viktigt att inte utga fran organisationen. Definiera istéllet vilket
problem staden vill I6sa, vad man ska uppna, identifiera intressenter och vilka drivkrafter
de har. Organisera sedan arbetet och bygg inte nya OH-organisationer. Det har tagit lang
tid att bygga upp de Science Parks som finns idag och det tog lang tid innan man fick or-
dentlig utdelning. De féretag som idag ar aktiva inom befintliga Science Parks skulle ha
svart att forsta varfor de skulle ga in i en ny park. Scienceparkernas olika ansvarsomraden
blir alltmer integrerade med varandra, darfor blir samarbetet mellan dem allt viktigare.
Men det finns en risk fér konkurrens, framférallt i samband med utlysningar.

Forstudien ska ge svar pa fradgan om det finns behov av och férutsattningar for en Social
Science Park som motiverar att arbeta vidare med forslag om att starta en sadan. For att
kunna besvara fragan har forstudien fokuserat pa vilka problem staden och andra aktorer
vill I6sa och varfor detta inte kan goras i befintliga organisationer och samverkansformer.
Slutsatserna ar dragna utifran den information som har kommit fram under intervjuerna,
tidigare kartlaggningar och annan informationsinsamling.

Sammanfattat kan ambitionen bakom uppdraget beskrivas som att

e Stadens kapacitet att mota utmaningar inom det sociala omradet maste dka

o Goteborgarens behov i dag och framtida behov ska satta agendan

e Nya arbetssatt ska mota behoven

e Samarbete mellan staden, akademi, néringsliv och civilsamhélle &r en forutsatt-
ning for att lyckas

¢ En Social Science Park ska i forsta hand arbeta med de skattefinansierade val-
fardstjanster som kommunen ansvarar for, antingen som utférare eller som finan-
siar.
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10.1

10.2

Vad talar for att en Social Science Park kan vara en 16sning?

Vad talar for att en Social Science Park kan vara en l8sning eller en del av en I6sning?

1. Det finns en stor vilja hos alla aktorer att bidra till ett starkt Géteborgssamhélle — med

trygghet, rattvisa samt en valfard med hog kvalitet.

2. Erfarenheterna fran de tre Science Parks som finns ar att samarbete i denna form ger

resultat.

3. Jamlikt Géteborg kommer styras av ett program som gor det majligt att adressera ut-

maningar inom valfarden pa en stadenovergripande niva till en Science Park, det kan
bli en drivkraft for innehallet.

4. Stadens innovationsprogram ger forutsattningar att stimulera samarbeten och att starka

stadens férmaga att initiera idéer, skala upp och sprida goda resultat sa att det blir skill-
nad for géteborgarna, det kan bli en drivkraft for formen.

Vad talar emot att en Social Science Park kan vara en [6sning?

Vad talar emot att en Social Science Park kan vara en Idsning eller en av en |6sning?

Intervjuer och tidigare kartlaggningar visar entydigt att det kravs férandring och utveckling
pa flera nivaer for att méta behov och na battre resultat inom det sociala omradet. Samti-
digt som manga ser en Social Science Park som en mgjlighet &ar det ingen som menar att
avsaknaden av en innovativ arena &r orsaken till att vi inte arbetar tillr&ckligt innovativt
idag.

1. Hinder i staden beskrivs framforallt i organisationskultur, en fragmentiserad styrning och
ett for svagt medborgarfokus. Uppfoljning av resultat och effekter méts ofta i interna
processer och for sallan i nyttan eller mervéardet for géteborgaren.

2. Svarigheter i samarbete med andra aktorer beskrivs framforallt i de olika logiker som
paverkar de olika aktorerna. Dessa skillnader finns ocksa i annan samverkan mellan
parterna. Men till valfardsomradet adderas ideologiska stallningstaganden vilket kan
forsvara eller blockera en 6msesidig nytta av samarbetet

2017-06-14 Sida 30 (41)



Goteborgs Stad Social resursférvaltning Foérstudie Social Science Park

10.3 Overvaganden

Forandringsarbete handlar inte i forsta hand om att infora det nya utan att forandra det
gamla.

Det finns bland de intervjuade férhoppningar om att en ny innovativ samverkansform ska
ha en positiv paverkan pa de strukturer som ar hindrande idag. Men férandringar i orga-
nisationskultur och medborgarfokus uppstar inte som sidoeffekter utan kréaver ett aktivt
kraftfullt och riktat arbete. | forslaget till innovationsprogram for Goteborgs Stad beskrivs
vilka strategier som kréavs for att Goteborgs Stad ska bli en innovationsledande stad. Nar
staden gér i den riktningen kan en Social Science Park bidra till innovation och utveckling.
Men om staden inte "lever” sin strategi kommer en innovationsarena kunna adderas till en
mangfald andra satsningar som har det gemensamt, att de inte har lett till nagon skillnad.
De olika logiker som styr aktorernas arbetssatt och prioriteringar kan forsvara ett samar-
bete inom det sociala omradet men kan ocksa skapa mervarde om hansyn till mgjlighe-
terna tas tillvara. Det ar viktigt att alla aktorer forstar egna och andras drivkrafter, bade
formella och informella.

e Kommunens logik inom valfardsomradet utmarks av en tydlig linjeorganisation , am-
nesomraden med starka ideologiska och partipolitiska intressen, tréga processer for
att ge demokratin utrymme, férvaltningstradition med starka och utvecklade system
som bevakar likformighet och motverkar avvikelser. Liten erfarenhet av risktagande,
risker som tas kan drabba invanare.

o Akademins logik har en stark tradition av kollegial styrning dér den enskilda medarbe-
tarens forskarkarriar paverkar prioriteringar och satsningar. Samverkan med omgivan-
de samhalle ar en uppgift for alla men praktiknara forskning ses inte som meriterande.
Fokus ar att publicera resultat for forskarvarlden — inte for avnamare i omgivande
samhalle. Det finns en hdg grad av sjalvstyrning bade pa organisations- och medarbe-
tarniva. Erfarenhet av risktagande — framforallt fér dem som finansierar forskningen

o Naringslivets logik har starka inslag av affarsnytta som drivkraft. Konkurrens och posi-
tion p& marknaden paverkar strategier pa bade kort och lang sikt. Stor erfarenhet av
risktagande — innebéar ofta ekonomiska risker och paverkar det egna foretaget.

e Civilsamhallet har medlemsnytta eller nytta for en organisations malgrupp som frams-
ta drivkraft. Det finns sarintressen som kan bli mycket smala. Fokus ligger pa praktik
och genomférande och de flesta &r ekonomiskt beroende av offentlig finansiering,
nagra helt. Liten erfarenhet av risktagande.

En Social Science Park kan vara en del av I6sningen for de utmaningar staden star infor
under férutsattning att:

e Verksamhetsinnehallet har en stark koppling till Jamlikt Géteborg och tydligt visar pa
mervardet ur ett invanarperspektiv.

e Det ar tydligt vilken fraga/vilka fragor man ska l6sa och vad som &r ett forvantat utfall.

e Stadens ledning ger en Social Science Park samma frihet i hur verksamheten bedrivs
som den som finns i de andra parkerna och Mistra Urban Futures.

e Samarbetet bygger pa de drivkrafter som finns hos respektive part.
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10.4

e Staden som organisation har kapacitet for och ansvarar for att ta hand om resultat och
skalar upp och sprider dessa.

Vad skiljer en Social Science Park fran befintliga Scienceparks?

Forstudien bygger pa ett antagande att arbetsatt som har varit framgangsrika i befintliga
science parks kan fungera som modell for ett samarbete mellan samma parter men med
andra amnesomraden. Aven om det ar sé finns stora viktiga skillnader i férutsattningarna.

Befintliga Science Parks bygger pa ett intresse fran samhaéllet och syftar till att 6ka regio-
nens tillvéxt och konkurrenskraft och stddja naringslivsutveckling inom sina fokusomra-
den.

Offentliga verksamheter medverkar fran nationell, regional och lokal niva. Det offentligas
roll &r ofta att medverka till att skapa forutsattningar genom policyfragor, regelverk och
prioriteringar. Det ar ofta tydligt att parterna samverkar utifran olika mandat och roller och
att samarbetet leder till mervarde for alla parter. BRG ar stadens agarrepresentant i sci-
enceparkerna utifran bolagets karnuppdrag att stodja naringslivet. Ett allmant intresse fran
politik och naringsliv ar en forutsattning for att innehallet far tyngd och bar hela vagen. Hur
fragorna bars in i parkerna skiljer sig at. Inom Johanneberg Science Park finns ett nara
samarbete med Chalmers som ocksa tar manga initiativ. | de tva andra parkerna initieras
de flesta fragor av néringslivet, och det 6nskade utfallet ska vara till nytta for naringslivet.
Staden gynnas av att féretagen och akademin kan dra nytta av varandra och att samarbe-
tet leder till framgang for alla. Naringslivet har ofta starka incitament och muskler for att
anvanda och skala upp resultatet.

En Social Science Park skulle inte som primart mal ha att 6ka tillvaxten, aven om ett
framgangsrikt arbete i en sddan park formodligen skulle leda till detta pa sikt. En Social
Science Park skulle kunna ha som mal att regionen ska ha en valfard av hogsta kvalitet
och utfallet bor da beskrivas som effekter ur ett invanarperspektiv. Rollerna blir annorlun-
da jamfort med befintliga parker. Att testa lokalt och skala upp nationellt kan vara lika ak-
tuellt inom valfarden som inom till exempel teknikomradet.

Men pa statlig niva ar utrymmet litet att ta lokala eller regionala hansyn samtidigt som val-
farden bygger pa lagstiftning och nationella transfereringar. Pa lokal niva utgor priorite-
ringar inom valfarden ofta basen i det politiska arbetet och kostnaderna utgor den absolu-
ta lejonparten av stadens budget.

Medan det finns konsensus om vardet av stark regional tillvaxt later sig ett mal som "val-
fard av hogsta kvalitet” inte tolkas eller definieras lika enkelt och omradet ar per definition
ocksa en ideologisk och partipolitisk fraga. Staden satter mal, ar utférare och foljer upp
inom valfardsomradet. | en Social Science Park far staden delvis den roll som néringslivet
har i de andra parkerna, staden adresserar frdgorna och vill anvanda resultatet. Vad ar
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10.5

motiven for de andra parterna att delta? Ar alla parter beredda att ge varandra 6msesidig
nytta? Om naringslivet som medverkar ar aktérer pA samma arena som kommunens utfo-
rare — vad innebar det i samarbetet? Fragor kring risktagande och kravstallande far en
annan innebord i en Social Science Park och maste problematiseras.

Staden skulle sannolikt kunna lyfta in manga angelagna fragor men kapaciteten att skala
upp och sprida resultat ar inte lika stor som den ar for naringslivet inom teknikomradet.
Detta ar kanske den viktigaste och svaraste fragan for staden att hantera, bade att orga-
nisera sig for det och att bestdmma sig for hur stor friheten ska vara i olika led i att tillam-
pa resultaten. Dessa fragor har belysts pa flera satt i arbetet med stadens innovationspro-
gram och &r omhandertagna i innovationprogrammets strategier.

De aktorer som vill vara med i att utveckla valfarden gor det utifrdn de drivkrafter som re-
spektive part har. De foretag som sannolikt &r mest intresserade av att samverka i till ex-
empel utbildningsfragor ar de som har utbildning som sin karnverksamhet. Det blir da pro-
blematiskt om ideologiska stallningstaganden begransar samarbetet. Om drivkrafterna i
sig innebar intressekonflikter som ar mycket svara att [6sa ar det sannolikt battre att hitta
andra samarbetsformer.

Drivkrafter och organisationskultur paverkar hur och varfor offentlig och privat sektor jam-
for sig med andra.

Generellt kan sagas att privata aktorer intresserar sig mycket for vilka resultat andra nar
och de kan anstranga sig for att kopiera andras arbetssatt for att na battre egna resultat.
Inom enskilda verksamheter i offentlig sektor tas daremot relativt sallan initiativ till bench-
marking. Andras framgangar forklaras ofta med skillnader i yttre férutsattningar och anses
darfor inte kunna tjana som modeller fér egna férandringar. Samtidigt finns i offentlig sek-
tor en stor generositet att 6ppet dela med sig av lyckad verksamhetsutveckling, pa ett satt
som kan saknas i privat verksamhet. | ett samarbete finns det méjlighet att lara sig av och
paverkas av varandras styrkor.

For att G6teborgs Stad ska kunna dra nytta av en Social Science Park kravs att ledare
och medarbetare pa alla nivaer ar 6vertygade om att det finns stora behov av innovation
och att kraften till forandring aldrig kan véxa enbart inifran den egna organisationen, den
kommer fran samarbete med géteborgaren och omvarlden. | denna forstudie, liksom i un-
derlaget till forslag om innovationsprogram for staden, ar det manga chefer och medarbe-
tare som beskriver en annan verklighet. Organisationskultur och ledning och styrning idag
uppmuntrar inte till denna utveckling utan skapar snarare hinder for att pa riktigt lyfta in,
styra och utvardera utifran medborgarperspektiv och medborgarnytta.

Organisering av en Social Science Park

Vilken I6sning man véljer for organisering av en Social Science Park &r beroende av vilka
fragor som ska adresseras till parken. Med erfarenhet fran arbete i de andra parkerna ar
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det bra om arbetet till att bérja med koncentreras till nagra fa konkreta uppdrag. Det om-
rade som har storst betydelse pa sikt for flest parter ar utbildningsomradet. Det har en
stark jAmlikhetsaspekt i ett livsperspektiv, naringslivet har ett starkt intresse bland annat ur
ett kompetensforsorjningsperspektiv och for akademin ar det avgérande att stadens skolor
genererar tillréckligt bra studenter.

Om parken inte organiseras som egen park bor det knoppas av om det visar sig vara en
bra arbetsform med forutsattningar att véxa, och &ven om parken till en borjan ar kopplad
till en annan park eller Mistra Urban Futures bér det finnas en geografisk arbetsplats nara
invanare/verksamhet.

Det finns olika majligheter till placering av en Social Science Park. Har beskrivs nagra for-
delar och nackdelar med olika ldsningar.

10.5.1 Egen organisation
Social Science Park ar en fristdende organisation

Fordelar Nackdelar

Anpassning av agarskap och organisations- | Liten organisation — Stor del av resurser
form till sociala fragor utan att behdva ta gar at till overhead och administration
hansyn till hur det passar ihop med annat
verksamhetsinnehall

Mojlighet till geografisk lokalisering med Tidsaspekten — lang startstracka nar orga-
narhet till verksamhet och omraden i staden | nisationen ska "byggas”

som i forsta hand ska dra nytta av parkens
arbete, kan anvanda sig av och forstarka
lokala initiativ som redan finns och fungerar
bra

En markering som har symbolvérde att so- | Med en liten organisation och liten budget
ciala fragor betraktas som lika angelagna att | finns risk att man anpassar projekt for att fa
utveckla som de inom teknik och bioteknik finansiering for att avidna personal

och darfor har en egen arena
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10.5.2

10.5.3

Utokat ansvar for tre befintliga Scienceparks

Social Science laggs pa som ett "raster” i de tre befintliga parkerna och projekt startas i den park
vars ansvarsomrade har starkast koppling till det problem som ska losas

Fordelar

Nackdelar

Kan anvanda den infrastruktur som redan
finns i form av arbetsprocesser, administra-
tion, juridik, finansieringsmodeller mm

Aktiedgaravtal i befintliga parker syftar till
att utveckla naringslivet — en Social Scince
Park har ett annat syfte — kan bli intresse-
konflikter och det finns risk att sociala fragor
prioriteras bort

Styrkorna i varje park kan anvandas opti-
malt

Otydlig ansvarsférdelning minskar kraften i
utvecklingsarbete och 6kar risk for konkur-
rens mellan parkerna

En av parkerna far ett utokat ansvar

En Social Science Park integreras med nagon av de befintliga parkerna.

Fordelar

Nackdelar

Kan anvanda den infrastruktur som redan
finns i form av arbetsprocesser, administra-
tion, juridik, finansieringsmodeller mm

Sociala fragor ar ett gigantiskt omrade men
kan hanteras som om det vore mer avgran-
sat

Tydlig ansvarsférdelning om vem som &ger
fragan

Kompetensen inom befintliga parker domi-
neras av teknik, miljé och biomedicin och
inte sa mycket av beteeendevetenskapliga
kompetenser

Osakerhet om intresse hos andra agare att
utvidga uppdraget

Alla tre parker har olika &mneskopplingar till det sociala omradet och delvis valfard, Jo-
hanneberg har stadsutveckling och AllAge hub, Lindholmen har demokratifragor och digi-
tal teknik, Sahlgrenska har sjukvard som ett omrade som dels finns inom staden samt har
stark koppling till a&ldreomsorg och funktionshinder.
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Mistra Urban Futures far ett utokat ansvar

Social Science Park blir en del av Mistra Urban Futures Goéteborgsplattform.

Fordelar

Nackdelar

Uppdraget kan inkluderas i Mistra Urban
Futures ansvarsomraden rattvisa, grona
och tillgangliga stader

Naringslivet ar ingen part idag

Staden &r en stark part i samarbetet, med
social hallbarhet i fokus

Det akademiska inslaget dominerar

Goteborgsplattformen har som ambition att
starka det sociala innehallet de narmaste
aren

Har hittills haft fokus pa fysiska — och miljo-
fragor i stadsutveckling

Goteborgs Universitet ar en partner

Ingen koppling idag till valfardsfragor

Forskningspropositionen ger stod for for-
starkt samverkan mellan akademi och om-
givande samhalle

De projekt som hittills handlat om mjuka
varden kring delaktighet och demokrat har
ofta beforskats som modeller och processer
och inte varit sa praktiknara

Organisationen har kontakt med manga
forskarnatverk, aven internationellt

Strategin for de kommande tre aren har
mycket fokus pa att bredda och forstarka
det internationella perspektivet

Framgangsfaktorer och risker i en Social Science Park

Framgangsfaktorer for att lyckas med en Social Scince Park:

e Ladda in det som &r viktigast att I6sa utifran Jamlikt Goteborg
e Utga fran vilket problem som ska lésas — inte vilka aktdrer som ska vara med/hur

de ska organiseras

e Involvera aktorer med starka drivkrafter att I16sa problemet — vad varje part kan och

vill bidra med

e Bdrja med mindre avgransade projekt — for att bygga fértroende och prestigeloshet
e Se samarbetet som investeringar utan garantier — formaga att lara av misstag och

anvanda ocksa dessa till utveckling
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e Rekrytera drivna projektledare/strateger som grundbemanning — sakkunskapen
finns hos projektdeltagarna

e Projektdeltagare fran staden ar medarbetare med mandat med nérhet till och for-

staelse fér behov.

Engagera masterstudenter och studenter fran entreprenériella miljoer

Sakra att resultaten paverkar verksamheten

Var tydlig i extern kommunikation av resultat och nytta (ur ett invanarperspektiv)

Geografisk placering nara verksamhetsomrade som man vill férandra

Fallgropar och risker i en Social Science Park

Det blir en arena for en elit och for egna karriarer

Medborgarfokus blir inte stdrre an vad det ar i utforarledet

Egna ( ev dolda) agendor ger intressekonflikter

Obalans mellan policy och "verkstad”

Teknik ses som en lésning — och inte som stddprocess

Blir en parallell organisation som konkurrerar om uppmarksamhet och prioritering

Samarbete med andra aktorer oavsett Social Science Park

Forstudien visar att det finns ett stort intresse och engagemang fran alla som intervjuats
att ta ett stérre ansvar for att bidra till ett socialt hallbart Géteborgssamhélle. Alla vill och
tror att det gar att forbattra samarbetet mellan parterna. De &r viktigt att ta hand om detta
intresse pa basta satt. Det ar samtidigt lika viktigt att inte skapa nya parallella arenor och
processer till sddana som i stallet skulle kunna forstarkas. Nya satsningar ska stédja och
inte konkurrera med tidigare som fungerar.

Det finns behov av strategisk samverkan mellan staden, akademin, naringslivet och civil-
samhallet for att forbattra valfarden i Géteborg.

Forstudiens intervjuer visar att staden behover forbattra sitt kunskapsunderlag infor plane-
ring, beslut och uppféljning. Befintliga forskningsresultat kan anvandas i mycket storre ut-
strackning &n vad som sker idag. Det ar viktigt att redovisa aven resultat som inte stodjer
det man vill besluta eller tillampa. Idag finns det inom valfardsomradet inget systematiskt
satt for staden att ta del av denna befintliga kunskap. Det finns inte heller nagon struktur
for hur akademin fran staden far kunskap om vilka fragor som ur ett samhallsperspektiv ar
viktiga att beforska. Initiativen mellan staden och akademin praglas av personliga natverk
och kontakter mellan enskilda forskare fran akademin och medarbetare i staden. De prio-
riteringar som gors och de resultat som nas begransas ofta till tidsbegransade projekt som
inte sprids utanfor den enhet déar projektet initierades.

| Géteborgs Stad finns 6ver 4000 larare, narmare 3000 forskollarare och cirka 1700 soci-
alsekreterare anstéllda. Manga av dessa har fatt sin utbildning pa Géteborgs universitet.
Staden har svart att rekrytera och behalla dessa yrkesgrupper — samtidigt som det ar i
granssnittet mellan dessa medarbetare och en stor del av géteborgarna som kvalitet i val-
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farden uppstar eller uteblir. Och det &r dessa medarbetare som ska kunna svara upp mot
forvantningar om innovativa arbetssatt som kravs for att forbattra valfarden. Manga nyut-
bildade larare, forskollarare och socionomer upplever ett stort glapp mellan vad de har lart
sig pa hogskolan och vad de forvantas kunna gora i arbetet. En starkare och narmare
samverkan pa strategisk niva bor syfta till att 6ka dessa yrkesgruppers forutsattningar att
bidra till en valfard av hog kvalitet.

Rekommendationer

Det stora intresse och engagemang som alla parter har uttryckt i denna férstudie ar ett
starkt skal for att fortsétta forberedelserna for att starta en Social Science Park.

En forutsattning ar att staden parallellt aktivt arbetar for att férandra organisationskultur,
ledning och styrning och okar sitt externa samarbete med andra aktérer i samhéllet enligt
vad som har beskrivits under avsnittet Slutsatser i denna forstudie.

Fortsatta foérberedelser for en Social Science Park bor ske med stark koppling till Program
for Jamlikt Goteborg, Innovationsprogrammet och de initiativ som BRG tar inom sitt an-
svarsomrade.

Oavsett om staden valjer att ga vidare med en Social Science Park, har denna forstudie
visat pa behov av och mojligheter att forstarka samverkan mellan staden och akademi,
naringsliv och civilsamhallet.

Samarbetet med akademin kan och bor ske pa ett mer strukturerat satt &n vad som sker
idag. Staden bor flytta fram sina positioner i att ta del av och anvanda befintliga forsk-
ningsresultat samt i att ge akademin bra underlag till forskning inom de omraden som ar
de stdrsta utmaningarna for staden.

Yrkesgrupper inom valfardsomradet ska ha forutsattningar att leverera bra kvalitet och ar-
beta innovativt. Staden har idag svarigheter att bade rekrytera och behalla personal inom
valfardsomradet. For att vanda denna utveckling kravs ett forbattrat, strategiskt och lang-
siktigt samarbete mellan staden och de som ansvarar for aktuella utbildningar inom uni-
versitetet.
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